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" 1. ABRANGENCIA E PRAZO DE GARANTIA. A SAMSUNG

ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA. (SAMSUNG) garante esta
impressora contra defeitos de material e mao-de-obra, em condig5es
normais de uso & manutencso, pelo prazo de 3 (trés) meses (garantia
legal), mais 9 (nove) meses de garantia adicional, num total de 1 (um) .
ano a partir da data de aquisigao do aparslho pelo seu usudrio final, .
identificada pela Nota Fiscal do produtc e pelo preenchimento deste, -
certificado. A SAMSUNG, sem nenhum tusto para o usirio, reparard
a Impressora desde que esta seja enviada a uma assistdncia técnica
SAMSUNG, com os custos de transporte sob responsabliidade do
usudrio, de acordo com os termos desta garantia, acompanhada da
respectiva nota fiscal emitida no Brasil, O reparo, a critérioda™
SAMSUNG, poderd incluir a substituicio de pecas ou placas, por
navas ol reparadas equivalentes. Esta Impressora 6 as pegas -
substituldas seréio garantidas pelo restarite do prazo original. Todas
as pecas substituldas se tomarfo propriedades. da SAMSUNG. B
Il. CONDICOES DE GARANTIA. A SAMSUNG néo assume qualquer
obrigagéio ou responsabilidade por acréscimos ou, modificagbes desta -
garantia, salvo sé efetuadas por escrito em cardter oficial. Exceto se
houver contrato escrito separado entre a SAMSUNG € 0 usuério, A.
SAMSUNG néo garante a Instalagsio do equipamenta. ;
HI. ITENS EXCLUIDOS DESTA GARANTIA. Agar'anﬁa___néo cobre: (a)
substituicéo de suprimentos, consunilveis e cartuchosicilindros de
impress&o; (b) Defeitos ou darios resultantes do usa anormal do

“rn

* produto pelo cliente, como superficies plésticas e outras pecas

expostas extemamente arranhadas, trincadas ou quebradas, limpeza
em desacordo com o Manual de Instrugdes, bem como derramamento
de alimentos ou liquidos de qualquer natureza: (c) Defeitos ou danos

-decorrentes de testes, instalagfio, alteraggo, ‘modificagso de qualquer «= . SAC: 4004-0000 (Capitals e principais regltes

espécie em nossos produtos, bem como o reparo realizado por outras

oficinas que n#o sejam Autorizadas SAMSUNG para Impressoras; (d)
Quebra ou danos que néo foram constatados no ato da aquisigdo. -

. (gabinete, cabas; suprimentos, consumiveis, cartuchos/cilindros de

* impress#o, acessorios, etc.); () Produtos que tenham tido o nimero
de série removido, adulterado ou tomado legivel; (f} Defeitos e danos
decorrentes da utilizag&o de componentes.nfio fabricados pela
SAMSUNG (gabinets, cabos, placas, suprimentos, cartuchos/cilindros
de impressdo, pegas em geral, alc.j; (g) Defeitos e danos causados

., por agerites naturais (enchente, maresia, descarga elétrica e outros)
ou exposicéo excessiva ao calor; (h) Defeitos e danos causados pelo
uso de software, hardware, pegas, acessérios, suprimentos, :
consumivelis, cartuchos/cilindros de impressdo nao fabricados pela
SAMSUNG; (i) Defeitos causados por desgaste natural das pegas,
acessorios, Insumos e partes: . . i, :
IV. CONSIDERAGOES GERAIS. Esta garantia substitui todas as
outras garantias expressas ou tacitas, incluindo sem limitagao;

. garantias ticitas de comercializagio e adequagio a um fim )

* especifico. Em hipétese alguma a SAMSUNG sera responsavel por
‘indenizagdo superior ao prego da compra da impressora, por qualquer
perda de uso, perda de tempo, inconveniéncia, prejufzo.comercial, -
perda de lucros ou economias, por-outros danos diretos ouindiretos,
decorrentes.do uso ou impossibilidade de uso do produto. Esta
Garantia fica automaticamente cancelada na ocorréncia de qualquer
uma das hipéteses do item IIl. ; :

. Samsung Eletrdnica da Amazénia Ltda.
Av. das-Nagbes Unidas, 12,901 —8° andar
Sé&o Paulo — SP - CEP 04578-000 - : - ;

metropolitanas) e

0800-124421 (demais regides) :

http:/fwww.samsung.com.br
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