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APRESENTAGCAO

Disponibilizo a Vossas Exceléncias o relatorio das acoes e projetos estratégicos desenvolvidos durante a minha gestao, no periodo
de 12 de marco de 2018 a 11 de abril de 2019, em obediéncia ao contido no art. 22, inciso XL, do Regimento Interno deste Tribunal
(Resolucéo TRESC n. 7.847, de 12.12.2011)".

Os relatérios de gestao costumam ser documentos estaticos, representando uma fotografia da instituicao em determinado

momento, fortemente baseada em numeros. Nao € o caso deste documento: procurei produzir um relatério dinamico, que alia a

necessaria visao estatistica sobre 0 momento atual a uma descricao viva e detalhada daquilo que transforma a organizagao: as
= 2

acoes”.

De modo a guardar a relagao entre as acdes individuais e coletivas e a sua contribuicao para a realizacdo da Missao do TRESC,
elas foram agrupadas e consolidadas considerando sua associacao aos macroprocessos da Cadeia de Valor, que representam
0s principais conjuntos de processos de trabalho que conduzem a prestacao dos servicos a sociedade catarinense. Essas
informagdes sobre as agcdes complementam, harmoniosamente, o detalhamento sobre o contexto estratégico do TRESC, as
medidas para gestao de riscos e controles internos, os indicadores que expressam de forma objetiva os resultados da organizacao,
a alocacéo de recursos e outros elementos informacionais necessarios para formar uma visdo completa sobre a organizacao e
seu futuro.

A Instituicao se empenhou na realizacdo de atos direcionados a consecugao de novos desafios, em especial para aprimorar a
gestao estratégica, melhorar o clima organizacional e a comunicagao, aumentar a transparéncia e ampliar a modernizagao da
Justica Eleitoral. Foi um ano de trabalho intenso e de amadurecimento institucional, repleto de iniciativas e projetos inovadores,
com beneficios diretos para a sociedade. Este relatério, como sempre ocorreu em anos anteriores, compreende a descricao das
principais agoes implementadas pelo TRESC, além dos resultados obtidos no cumprimento de sua Misséo e dos projetos que
proporcionarao a necessaria continuidade administrativa.

1 Apresentado aos Juizes Membros do TRESC na sessdo administrativa do dia 11 de abril de 2019. Este relatorio utiliza informagées atualizadas e alinhadas com as
exigéncias do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e do Conselho Nacional de Justiga (CNJ).

2 A situagio e as realizagdes do periodo 2018-2019 s&o apresentadas neste relatorio em paginas com margem em cor azul. Complementarmente, as agdes que foram
selecionadas e priorizadas para o periodo 2019-2020 estdo em paginas com margem em tom violeta.
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Dentre as acoes e projetos desenvolvidos no periodo, destaco, de inicio, as campanhas institucionais voltadas para as Eleigoes
2018: Campanha “Eleicao com participacao é eleicao sem corrupcao”, dirigida ao combate a corrupgao no financiamento das
campanhas eleitorais, que teve a parceria de instituicdes publicas e privadas, com a realizacao de pecas publicitarias e acoes
concretas dirigidas a eleitores, partidos, imprensa e outros publicos. Campanha “Se € fake, ndo é news”, cujo objetivo foi informar
a comunidade sobre o que sdo as chamadas fake news e proporcionar alternativas e dicas para que eleitores nao fossem
enganados por noticias falsas, iniciativa pioneira na Justica Eleitoral brasileira. E, por fim, a Campanha “O voto € meu. Meu futuro.
Minha escolha”, que teve por finalidade engajar os jovens eleitores no processo democratico. A campanha foi dividida em duas
fases: na primeira, foram produzidos videos, posts e material grafico incentivando o alistamento eleitoral de adolescentes entre 15
e 17 anos; na segunda, foram produzidos 22 videos respondendo as duvidas mais frequentes sobre as Eleicoes.

Ainda sobre as eleicoes, registro que, nao obstante os inimeros desafios impostos pelo contexto politico e social no ano de 2018,
0 processo eleitoral em Santa Catarina transcorreu dentro de absoluta regularidade, desde a votacao até a apuracao, totalizacao
e transmissao dos resultados das zonas eleitorais para este Tribunal e para o Tribunal Superior Eleitoral, os quais foram concluidos
com eficiéncia e seguranca, assegurando-se — em especial — a consisténcia dos dados. Considerando a complexidade desse
processo eleitoral, 0 grande nimero de candidatos e eleitores, segoes e pessoas envolvidas, concluo que o pleito foi um sucesso,
visto que as dificuldades foram suplantadas com a perspicacia, o denodo, o empenho e a dedicagéo de todas as equipes
envolvidas no planejamento e na realizacao das eleigcdes. Aproveito para enfatizar, nesse sentido, a excelente atuacado dos
Membros desta Corte, da Corregedoria Regional Eleitoral, da Procuradoria Regional Eleitoral, dos Juizes Eleitorais, dos Promotores
Eleitorais, da Escola Judiciaria Eleitoral, da Ouvidoria e de todos os servidores desta Justica Especializada. Diante da
grandiosidade do evento e dos riscos advindos das ameagas impingidas a Justica Eleitoral, também merecem especial registro a
instituicao e a atuagéo do Comité de Seguranca das Eleicoes 2018 e do Comité Consultivo da Internet. Além disso, as atividades
administrativas, predominantemente voltadas a realizagao das eleicdes no ano de 2018, possibilitaram mapear, planejar e executar
mais de 1.500 atividades em nivel estratégico, tatico e operacional, cumprindo-se rigorosamente 0s prazos previstos na legislagao
eleitoral.

Galgando novo degrau na escala de maturidade em governanga publica, o TRESC definiu, nos termos da Resolucdo TRESC n.
7.975/2018, o Sistema de Governanca da Justica Eleitoral de Santa Catarina, que veio preencher importantes lacunas internas e
prover o alinhamento as Diretrizes Estratégicas da Justica Eleitoral e as boas praticas de governanca indicadas no Referencial
Basico de Governanca Aplicavel a Orgéos e Entidades da Administragéo Publica, publicado pelo Tribunal de Contas da Uniao
(TCU), a exemplo da Governanga de Contratagdes, reconhecida como referéncia entre os érgaos da Administracao Publica
Federal.
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A modernizacao da Justica Eleitoral recebeu igualmente a devida atencao: inicialmente pela automagao e pelo aperfeicoamento
de diversos processos organizacionais, de modo a conferir ainda mais eficiéncia a prestagao jurisdicional, aos servigos eleitorais
e aos processos internos de trabalho. Nesse ponto impende assinalar o avanco do projeto de recadastramento biométrico, que
possibilitou 0 alcance da meta de 3 milhdes e 200 mil eleitores biometrizados €, com a coordenacao e o planejamento das revisdes
de eleitorado pela Corregedoria Regional Eleitoral, o atingimento de 184 municipios; a modernizagdo do parque de urnas
eletrbnicas e do parque de equipamentos de Tl, na Sede e nas Zonas Eleitorais, alavancaram esse processo de modernizagao,
juntamente com a implantagao do Processo Judicial Eletrénico (PJe) e sua utilizacao nas Eleigcoes 2018.

Essa evolucéao de governanca e gestao veio acompanhada de avango quanto a transparéncia, ampliando nao apenas 0s canais
para comunicacao com a sociedade, mas também o volume e a relevancia das informacoes prestadas a sociedade, por iniciativa
deste Tribunal, o que se reflete na elevada colocagao obtida em 2018 pelo TRESC no Ranking da Transparéncia do Poder
Judiciario, mantido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ).

A gestao de pessoas e a comunicacao interna (endomarketing) foram destaques nesse periodo. Com relagao ao primeiro tema,
promoveu-se a convergéncia de esforgcos de todas as areas do Tribunal para viabilizar a implementacéo de uma nova politica de
gestao por meio do Programa de Gestao por Competéncias e seus subsistemas (gestao por competéncias, dimensionamento da
forca de trabalho e identificacdo de ocupagbes criticas). Além dessa, outras iniciativas voltadas para a melhoria do clima
organizacional foram planejadas e executadas, tais como: a realizagao da 12 Convengao da Justica Eleitoral Catarinense, evento
de alinhamento institucional que abordou temas relacionados a gestao, inovacéo e integracao e que contou com a participacao
de todos os gestores e servidores da Sede e das Zonas Eleitorais; a instituicdo do Prémio Conecta, com a selecao das melhores
acoes inovadoras no ambito do TRESC, conferindo prémios aos servidores vencedores em 4 categorias de inovagao; a
constituicado de grupos focais de servidores para elaborar propostas a partir do resultado do diagnostico de clima organizacional;
ainstituicao do teletrabalho; a instituicao do beneficio da estabilidade nos cargos e fungcdes comissionadas as servidoras gestantes
e adotantes, entre outras medidas.

Na comunicacao interna, o periodo foi marcado por evolugao, notadamente quanto a valorizacao do servidor. A partir de iniciativas
demandadas pelas circunstancias do periodo eleitoral, no sentido de adotar ferramentas mais ageis para a comunicacao entre
equipes, foi construida toda uma nova matriz de comunicagao dinamica, que inclui o Projeto TRE Informa, os grupos oficiais de
comunicagao instantanea entre as Zonas Eleitorais e a Administracéo, os grupos voltados ao corpo funcional da Sede, entre outros.
A definicao de um calendario institucional centralizado e permanentemente visivel no site da Intranet agilizou a sincronizacéo de
atividades conjuntas e a énfase no endomarketing esteve presente em todas as comunicacdes da Administracao. Outrossim, a
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reforma do espaco da Biblioteca para viabilizar maior integracao entre os servidores e a criacao da Biblioteca Digital igualmente
contribuiram para a modernizacao e evolugao da comunicagao interna.

No que se refere as acoes e projetos futuros, ressalto que, além dos 4 projetos prioritarios para a Justica Eleitoral catarinense -
que serao brevemente detalhados a seguir - ha uma série de outras acoes transformadoras e viabilizadoras em andamento, com
escopos que variam grandemente, como a instalacao de uma nova Zona Eleitoral em Navegantes; a implantacao de uma nova
plataforma de videoconferéncia com as Zonas Eleitorais; o aprimoramento da seguranca da informacéao nos equipamentos da
Sala de Sessoes; e a elaboracao do livro sobre a histéria da Justica Eleitoral em Santa Catarina, para ficar em apenas 5 exemplos.

Programa Gestao por Competéncias. A previsao é de que o modelo de gestao seja implantado, na sede do Tribunal, até julho de
2019, e, nas zonas eleitorais, até dezembro deste ano. Ao final da implantacdo, pretende-se nao somente atender as
recomendacoes das normativas dos 6rgaos superiores, mas também aprimorar 0s processos e as rotinas de trabalho no TRESC.
Alem disso, o modelo servira como importante ferramenta para viabilizar a adocao de critérios objetivos para a alocagao e
remanejamento de servidores, para a implementacdo de uma avaliagao de desempenho mais eficaz, bem como para o
(re)dimensionamento da for¢a de trabalho e para a adequacao do programa de desenvolvimento dos servidores, vinculando-o, de
forma definitiva as acdes estratégicas do Tribunal.

Planejamento das Elei¢gdes 2020. A 12 Convencéao da Justica Eleitoral Catarinense marcou o inicio das atividades de planejamento
das Eleicoes 2020. A busca por oportunidades de melhoria e a énfase na inovacéao, com participacao direta de Zonas Eleitorais e
unidades da Sede, marcarao o novo ciclo, a ser gerenciado pelo Grupo de Trabalho responsavel - nesta etapa - por centralizar a
operacionalizacao das atividades necessarias a fomentar, analisar e consolidar os artefatos de planejamento, tendo em vista a
melhoria continua do projeto.

Biometria 2019-2020. As metas da Biometria para o periodo que vai até o fechamento do cadastro eleitoral para as Eleicoes 2020
foram definidas pelo Tribunal Pleno, em Resolugao, considerando a contribuicao catarinense para as metas nacionais mantidas
pelo TSE e mantendo a proporcionalidade com o histérico de atendimentos nos ciclos anteriores. A coordenagao operacional €
compartilhada entre a Secretaria da Corregedoria (revisoes) e a Diregao-Geral (demais casos), com acompanhamento estatistico
apoiado pela Assessoria de Planejamento. Todas as areas do Tribunal contribuem, seja com atividades de sua atribuicdo ou com
a cessao de recursos, de modo a apoiar o chamamento e atendimento de eleitores, que ocorrem em todas as Zonas Eleitorais
catarinenses.
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Implantagéo do PJE no 1° grau. Por determinacdo do TSE e atendendo a meta nacional estabelecida pelo CNJ, o sistema de
Processo Judicial Eletronico — ja em uso no 2° grau de jurisdicao — devera ser implantado, até dezembro de 2019, também nas
Zonas Eleitorais, estabelecendo a nova plataforma tecnoldgica a ser utilizada nas Eleicoes 2020 em toda a Justica Eleitoral.

Finalizamos esta gestdo sobre um alicerce solido, construido com muito empenho e comprometimento institucional, que
funcionara, acredito, como base para a continuidade das acdes estabelecidas. Muitos projetos foram implantados e outros
iniciaram seu curso, mas espero que todos deixem marcas indeléveis de sua relevancia na histéria desta Instituicao.

Confiante de que a missao restou cumprida, aproveito 0 ensejo para externar minha profunda gratiddo a Vossas Exceléncias, ao
Procurador Regional Eleitoral, aos Juizes Eleitorais, aos Promotores Eleitorais, ao Diretor da Escola Judiciaria e ao Ouvidor da
Justica Eleitoral catarinense. Faco um agradecimento especial ao Desembargador Cid Goulart Junior, Corregedor e Vice-
Presidente desta Casa, por todo apoio conferido a Administracao, pela parceria e trabalho conjunto no cumprimento das metas e
dos planejamentos executado e a executar. Também registro, com muita satisfacdo e reconhecimento, a dedicacao dos servidores
e gestores que se engajaram na conquista dos desafios langados no inicio de 2018. Agradeco a todos pelo trabalho sério e
comprometido no cumprimento da missao constitucional de nossa Instituicao e pela eficiéncia no servico prestado a sociedade
catarinense.

Florianopolis, 25 de abril de 2019.

Desembargador Ricardo José Roesler
Presidente do TRESC
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Parte |

Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo
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JUSTICA ELEITORAL

¢ O Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina é 6rgao da Justica Eleitoral (art. 118, inciso Il e art. 120, caput, da Constituicdo Federal) ao qual
cumpre assegurar a organizagao das eleig6es nacionais, estaduais e municipais no ambito do Estado e a realizagdao do planejamento, da execugao
e do acompanhamento de todas as etapas do processo eleitoral, garantindo a legitimidade e a lisura no exercicio dos direitos politicos dos
cidadaos.

O QUE E? ¢ As competéncias do TRESC estdo fixadas nos arts. 29 e 30 da Lei n. 4.737, de 15 de julho de 1965 (Cédigo Eleitoral) e nos arts. 20 e 21 de seu
Regimento Interno (Resolugdao TRESC n. 7.847, de 12 de dezembro de 2011). O TRE-SC esta localizado na Rua Esteves Junior n. 68, Centro,
Florianodpolis, SC.

® 98 Zonas Eleitorais

¢ 5.073.052 eleitores

¢ 295 municipios

» Pelo Cadigo Eleitoral de 1932 (Decreto n. 21.076, de 24 de fevereiro de 1932).

* Atualmente, é regida principalmente pelo Cadigo Eleitoral de 1965 (Lei n. 4.737, de 15 de julho de 1965) e sua existéncia e estrutura possuem
previsao legal nos artigos 118 a 121 da Constituicao Federal de 1988, os quais, dentre outras determinagoes, instituem o Tribunal Superior
Eleitoral como seu drgao maximo, de ultima instancia, e impdem a existéncia de um Tribunal Regional Eleitoral na capital de cada Estado e no
Distrito Federal.

¢ A Justica Eleitoral catarinense é estruturada em dois graus de jurisdicdo, ndo possuindo, entretanto, quadro proprio de magistrados.

¢ 12 Grau: composto por um juiz eleitoral em cada zona eleitoral, escolhido dentre os juizes de direito, e pelas juntas eleitorais, de existéncia
provisdria apenas nas eleigées e compostas por um juiz de direito e por dois ou quatro cidaddos de notdria idoneidade.

¢ 22 Grau: é representado pelo Tribunal Regional Eleitoral (TRE), que possui em sua composi¢do dois desembargadores do Tribunal de Justica, dois
juizes de direito, um juiz do Tribunal Regional Federal (desembargador federal) ou um juiz federal e dois advogados de notavel saber juridico e
idoneidade moral. Os juizes dos TREs, salvo por motivo justificado, servirdo por dois anos, no minimo, e nunca por mais de dois biénios
consecutivos.
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FORTALECER A
CREDIBILIDADE DA JUSTICA
ELEITORAL, ESPECIALMENTE
QUANTO A EFETIVIDADE,
TRANSPARENCIA E
SEGURANCA

> GARANTIR A LEGITIMIDADE DO PROCESSO
MISSAO ELEITORAL E O LIVRE EXERCICI1O DO DIREITO DE
INSTITUCIONAL VOTAR E SER VOTADO, A FIM DE FORTALECER A
| DEMOCRACIA

VISAO DE COERENCIA: alinhamento entre discurso e
FUTURO pratica

COMPROMETIMENTO: atuagao com
dedicagao, empenho e envolvimento em
suas atividades

ETICA: atuagido sob os principios da
honestidade, lealdade e dignidade

FLEXIBILIDADE: atitude de abertura
permanente para compreender a
necessidade de mudancgas, adotando
medidas para promoveé-las
INOVAGAO: estimulo a criatividade e a
busca de solugoes diferenciadas
INTEGRAGAO: compartilhamento de
experiéncias, conhecimentos e colaboragao
participativa na Justica Eleitoral que
conduzam a formacgao de equipes orientadas
para resultados comuns

RECONHECIMENTO: adogao de praticas de
estimulo e valorizagao das contribuigdes
individuais e de grupos que conduzam ao

cumprimento da missao do TRESC

RESPEITO: reconhecimento e aceitagao das
diferencas entre as pessoas

TRANSPARENCIA: garantia do acesso as
informagoes, agdes e decisdes institucionais
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Estrutura Organizacional do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

[ Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina J
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O organograma apresentado a seguir corresponde a
estrutura orgéanica simplificada do TRESC, instituida pela
Res. TRESC n. 7.930/2015 que aprovou o Regulamento
Interno da Estrutura Orgénica do Tribunal Regional
Eleitoral de Santa Catarina.

Saiba mais: http://www.tre-

sc.jus.br/site/institucional/estrutura-organica/index.html

Ambiente Externo

201 8 foi um ano de grandes desafios para a Justica
Eleitoral. A realizacdo das Eleigcbes, em um cenario
politico complexo, exigiu uma atuacao institucional mais
proeminente perante a Sociedade. Exigiu, também, uma
comunicagao institucional mais efetiva: esclarecedora e
desmistificadora quanto aos aspectos relacionados a
seguranca do processo eleitoral e da urna eletronica.
Como ameaga, os reflexos da Emenda Constitucional n.
95/2016, que instituiu o novo regime fiscal, comecaram a
impactar o alcance dos resultados da Instituicao frente
aos obijetivos estratégicos, principalmente em relacao a
impossibilidade de recomposigao da forga de trabalho -
que afeta direta e indiretamente a entrega dos valores
esperados pela Sociedade.

Modelo de Negocios

Os macroprocessos finalisticos agrupam processos de
trabalho identificados na cadeia de valor que sao
essenciais para o cumprimento da missao institucional.
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http://www.tre-sc.jus.br/site/fileadmin/arquivos/legjurisp/res_adm/7930_anexo_I.pdf

Em razdo da relevancia, em 2018 o TRE-SC passou a medir o
indicador “IA8.10 - indice de mapeamento de processos de
trabalho identificados na cadeia de valor” para monitorar a sua
evolugao, promovendo ajustes necessarios para que 0s processos
identificados sejam mapeados e aperfeicoados e entreguem 0s
valores esperados a Sociedade e demais partes interessadas.

Cadeia de Valor . L.
e Descricao Principais Insumos Partes Interessadas Valor Gerado/Impacto
(finalistica)

1. PRESTAGAO
JURISDICIONAL

2. ORGANIZAGAO DE
ELEICOES

Agrupamento de processos de trabalho relacionados
a garantia da legitimidade dos pleitos eleitorais
mediante prestacgao jurisdicional em relagdo as agdes
eleitorais, prestagdo de contas de campanhas
eleitorais, propaganda eleitoral, ao funcionamento
dos partidos politicos e aos direitos politicos.

Agrupamento de processos de trabalho relacionados
a realizagdo do sufragio universal, logistica de votagdo
e apuragao, registro de candidaturas, convocagdo de
auxiliares, preparagdo de locais criticos, preparagdo
de urnas, acompanhamento da votagdo, totalizacdo,
divulgacdo de resultados, diplomagéo, procedimentos
de auditoria e segurancga do processo eleitoral.

seguir detalhados.

O Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina executa quatro
macroprocessos finalisticos identificados em sua cadeia de valor a

Saiba mais: http://internet.tre-sc.gov.br/site/fileadmin/

AcOes Eleitorais;
Processos de Registro de Candidaturas;

Processos de Prestagdo de Contas Eleitorais
e Partidarias;

Outras demandas judiciais e administrativas.

Elei¢gdes municipais, estaduais e gerais.
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Sociedade;

Eleitores;

Partidos Politicos;

Candidatos;

Advogados.

Cidad3do/Eleitor, Ministério Publico
Eleitoral,

Advogados, Partidos Politicos,

Candidatos; Presidéncia da
Republica do Brasil; Camara dos
Deputados; Senado Federal;

Governo do Estado de Santa
Catarina; Assembleia Legislativa do
Estado de Santa Catarina;
Prefeituras municipais;

Camaras de Vereadores; Imprensa.

arquivos/institucional/planejamento_estrategico/TRE_SC -
_Cadeia_de Valor_18.pdf

Processos julgados;

Legitimidade do processo eleitoral
garantida;

Livre exercicio do direito de votar e
ser votado garantido.

Candidaturas registradas;
Logistica de votagdo realizada;
Elei¢Ges apuradas e totalizadas;
Resultados divulgados;

Elei¢Ges auditadas e seguras;
Candidatos eleitos e diplomados;
Eleitores representados;
Democracia fortalecida.
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http://internet.tre-sc.gov.br/site/fileadmin/

Cadeia de Valor
Descrigao Principais Insumos Partes Interessadas Valor Gerado/Impacto
(finalistica)

3. CONSCIENTIZACAO
POLITICA E EDUCAGAO

4. CADASTROS E GESTAO
DA INFORMAGAO

Agrupamento de processos de trabalho relacionados
a formagdo da cidadania, educagdo e capacitagdo,
treinamento de auxiliares, orientagdo, instrugdo e
realizagdo de eleigdes na comunidade contribuindo
para o aperfeicoamento da democracia e
promovendo a conscientizagdo politica.

Agrupamento de processos de trabalho relacionados
a realizagdo de operagbes de regularizagdo de
situagdo de eleitor, a administragdo e a manutengdo
do cadastro eleitoral, o sistema de alistamento
eleitoral, a revisdo do eleitorado e a fiscalizagdo dos
partidos politicos, a execugdo da gestdo documental e
a seguranga da informagao.

Aperfeicoamento magistrados
servidores da Justlga Eleltoral,
Desenvolvimento de agGes institucionais de
responsabilidade  social  voltadas ao
fortalecimento da cidadania;
Desenvolvimento de agdes de estimulo ao
estudo, a pesquisa e a produgdo cientificaem
matéria eleitoral; Promogdo da qualificagdo
de agentes politicos.

Requerimento de Alistamento Eleitoral
(RAE);

Formuldrio de Atualizagdo da Situagdo
Eleitoral (FASE);

Registros de drgdos partidarios estaduais e
municipais;

Registros de filiagdo partidaria.

Advogados; Auxiliares eleitorais;

Candidatos; Cidadao/Eleitor;

Imprensa;
Eleitoral;

Ministério

Publico

Partidos Politicos; Sociedade.

Cidad3do/Eleitor;

Ministério Publico Eleitoral;
Advogados;

Partidos Politicos;
Candidatos;

Imprensa.

Servidores e
capacitados;

magistrados

Agentes politicos qualificados;
Eleitores conscientizados;
Cidadania fortalecida.

Eleitores alistados;
Eleitores revisados,
Eleitores transferidos;

Cadastros de eleitores e de 6rgdos
partidarios atualizados;

Situagdo do eleitor regularizada;

Seguranca da urna eletrdnica e do processo eleitoral (http://www.tse.jus.br/eleicoes/eleicoes-2018/seguranca-das-eleicoes-informatizadas)

\\

X CLOTORA

Lex Eleitoral

Conhega o manual produzido pelo TRESC que reune as principais normas aplicaveis ao processo eleitoral de 2018
(http://www.tre-sc.jus.br/site/institucional/catalogo-de-publicacoes/eleicoes-2018/index.html)

Guia do Eleitor

UM 00 CLOTOR

o(%'

eleitoral e o exercicio do voto.
/ (http://www.tre-sc.jus.br/site/fileadmin/arquivos/institucional/publicacoes/imagens/Guia_do_Eleitor_2018.pdf)

D
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A fim de promover a conscientizagdo politica e difundir conceitos relacionados ao exercicio da cidadania, o TRESC publicou o Guia do Eleitor
contendo dois grandes topicos: Conhecendo o Nosso Sistema Eleitoral e Exercendo a Cidadania. A primeira parte apresenta os principais
institutos do nosso sistema eleitoral, enquanto que a segunda tem a finalidade de dirimir eventuais duvidas do eleitor sobre o alistamento

Guia do candidato Relne os principais temas concernentes ao registro da candidatura, a propaganda eleitoral e a prestacdo de contas, a fim de
esclarecer as duvidas mais frequentes dos partidos e candidatos
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Parte |l

Estratégia e Gestao Institucional
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O Planejamento Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de
Santa Catarina foi instituido pela Resolugao TRESC n.
7.935/2015 e esta alinhado a Estratégia Nacional do Poder
Judiciario (estabelecida pela Res. CNJ n. 198/2014) e as
diretrizes estratégicas estabelecidas para o segmento Justica
Eleitoral.

Em 2018, o instrumento estratégico do TRESC teve seu texto
adequado em razdo da Res. TRESC n. 7.975/2018, que
dispds sobre o Sistema de Governanga da Justica Eleitoral

de Santa Catarina e instituiu o Conselho de Governanga
Corporativa. O instrumento também teve sua vigéncia
ampliada em 1 ano (2016-2021), incorporando medidas de
melhoria propostas pelas unidades e aprovadas pelas
instancias internas de governanga que resultaram em um
novo conjunto de indicadores e metas para este Tribunal.

Saiba mais: http://www.tre-sc.jus.br/site/institucional/planejamento-

estrategico/index.himl

Alinhamento do Planejamento Estratégico do TRE-SC

ESTRATEGIA NACIONAL DO PODER JUDICIARIO

ﬂﬂ- ............................................................

DIRETRIZES ESTRATEGICAS DA JUSTIGA ELEITORAL

INSTRUMENTOS ESTRATEGICOS
SETORIAIS
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Missao: Garantir a legitimidade do processo eleitoral e o livre exercicio do direito de votar e ser votado, a fim de fortalecer a democracia.

Visao de futuro:

b Fortalecer a credibilidade da Justiga Eleitoral, especialmente quanto a efetividade, transparéncia e seguranca.

Valores: ( Sociedade
Coeréncia Comprometimento Etica
Flexibilidade Inegaeso Integragso Garantla_dos dl_reltos : Combfalte a corru.pg_;ao e_a
_ . _ da cidadania improbidade administrativa
Reconhecimento Respeito Transparéncia

Fortalecimento da seguranca Celeridade e produtividade Aperfeicoamento da

e da transparéncia do na prestacgio jurisdicional gestdo da informagao
processo eleitoral

ESTRATEGIA E GESTAO INSTITUCIONAL

Aperfeicoamento da Aperfeicoamento da Fortalecimento da Aperfeigoamento da
gestao de pessoas gestdo orcamentaria governanga governanga de Tecnologia
da Informacgao



Objetivos Estratégicos

Garantia dos direitos da cidadania

Descricao

Objetivo relacionado ao desafio de garantir, no plano concreto, os direitos da cidadania, buscando fortalecer a
democracia, observando o acesso a informagao, praticas sustentaveis e acessibilidade.

Combate a corrupgao e a
improbidade administrativa

Objetivo relacionado ao conjunto de atos que visem a protecdo da coisa publica, a lisura nos processos
eleitorais, a preservagao da probidade administrativa e a persecucdo dos crimes eleitorais e contra a
administragao publica, entre outros.

Fortalecimento da seguranga e da
transparéncia do processo eleitoral

Objetivo que visa garantir a sociedade o aprimoramento continuo da segurancga e da transparéncia dos pleitos
eleitorais, com a utilizagdo de tecnologias e com a melhoria de processos de trabalho.

Celeridade e produtividade na
prestacao jurisdicional

Objetivo que tém por finalidade materializar, na pratica judiciaria, o comando constitucional da razoavel duragao
do processo. Trata-se de garantir a prestacéo jurisdicional efetiva e agil, com seguranca juridica na tramitagéo
dos processos judiciais, bem como elevar a produtividade dos magistrados e servidores.

Aperfeicoamento da gestao da
informagao

Objetivo relacionado ao estabelecimento de politicas e praticas para a efetivagdo da gestdo da informacéao
alinhada as normativas legais e adequada as necessidades do Tribunal, visando a transparéncia publica, ao
acesso a informagao e a eficiéncia e eficacia de processos de trabalho.

Aperfeicoamento da gestao de
pessoas

Objetivo relacionado a politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de comportamentos internos,
objetivando potencializar o capital humano no TRESC. Considera programas e agdes relacionados a avaliagéo
e ao desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e magistrados; a valorizagdo dos
servidores e colaboradores; a humanizagao nas relagdes de trabalho; ao desenvolvimento de praticas de
incentivo; a modernizagcao das carreiras e a adequada distribui¢cdo da forca de trabalho.

Aperfeicoamento da gestao
or¢camentaria

Refere-se ao aperfeicoamento dos mecanismos para alinhar as necessidades orgamentarias e ao
aprimoramento do processo eleitoral e da prestagao jurisdicional. Envolve estabelecer uma cultura de redugéo
do desperdicio de recursos publicos, de forma a assegurar o direcionamento dos gastos para atendimento das
necessidades prioritarias e essenciais da Justica Eleitoral.

Fortalecimento da governancga

Formulagdo, implantagdo, monitoramento e avaliagdo de estratégias flexiveis e aderentes ao TRESC,
produzidas de forma colaborativa pelas unidades do Tribunal. Visa a eficiéncia operacional, a transparéncia
institucional e a adog&o das melhores praticas de comunicagéo da estratégia, de gestdo de pessoas, de gestéo
documental, de gestao da informacédo, de gestao de processos de trabalho e de gestao de projetos.

Aperfeicoamento da governanga de

Tecnologia da Informagao

Visa orientar a utilizagdo dos instrumentos de Tecnologia da Informagéao para suprir as demandas estratégicas.
Busca garantir os meios que viabilizem a definicdo, o planejamento, a priorizagéo e a implantagéo de solugdes
tecnoldgicas que apoiem os processos essenciais da Justiga Eleitoral, os controles efetivos dos processos de
seguranca e de riscos, assim como os servigos voltados para a sociedade, com utilizagao eficiente de recursos.
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Desdobramento da Estratégia Institucional

As estratégias estabelecidas pela instituicdo para alcangar seus objetivos estdo desdobradas nos seguintes planos:

Planos Institucionais Descricao

Instrumento estratégico setorial que institucionaliza objetivos, indicadores e iniciativas especificas
para a area voltadas a aperfeigoar a governanga de tecnologia da Informagao no TRE-SC durante a
vigéncia do ciclo estratégico.

Instrumento estratégico setorial que institucionaliza objetivos, indicadores e iniciativas especificas
para a area voltadas a aperfeicoar a gestdo de pessoas no TRE-SC durante a vigéncia do ciclo
estratégico.

Instrumento que orienta a comunicacdo institucional frente aos objetivos estabelecidos no
planejamento estratégico e respectivas iniciativas definidas para alcanga-los.

Alinhado ao Plano de Comunicacao da Estratégia, o Plano Anual de Comunicag¢do tem como objetivo
promover uma comunicagao institucional de qualidade, eficiéncia e transparéncia, capaz de facilitar o
Plano Anual de Comunicagao - 2018 conhecimento e acesso as informacodes referentes a Justiga eleitoral catarinense ao publico externo
(cidadaos, candidatos, partidos politicos, imprensa, advogados, promotores) e interno (magistrados,
servidores e colaboradores).

O Plano de Logistica Sustentavel é o instrumento que estimula a reflexdo e a mudanga dos padrées
Plano de Logistica Sustentavel de consumo, fomentando agbes que incentivem o aperfeicoamento do gasto publico, o uso sustentavel
de recursos e a correta gestdo de residuos no Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina.

Plano Estratégico de Tecnologia da
Informagao e C\omunicagéao

Plano Estratégico da Secretaria de Gestéao
de Pessoas

Plano de Comunicagédo da Estratégia
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http://intranet.tre-sc.gov.br/site/institucional/peti/index.html
http://intranet.tre-sc.gov.br/site/institucional/peti/index.html
http://sistemas.tre-sc.gov.br/e-docs/documento/edoc998756/portaria_pres_2018_7.pdf
http://sistemas.tre-sc.gov.br/e-docs/documento/edoc998756/portaria_pres_2018_7.pdf
http://intranet.tre-sc.gov.br/fileadmin/arquivos/base_conhecimento/Governanca_Gestao/estrategia_institucional/PLANO-ANUAL-FINAL.pdf
http://internet.tre-sc.gov.br/site/index.php?id=12365

Principais Instancias Internas de Governanga

@ Tribunal Pleno

CF/1988 (art. 120, § 1°, incisos |, Il e lll), Resolugédo TRESC n. 7.847/2011
(Regimento Interno do TRESC).

Orgéo colegiado de 22 instancia da Justica Eleitoral catarinense, as
atribuicdes do Tribunal estao previstas no art. 20 (incisos | a IV) e 21
(incisos | a XXVI) do Regimento Interno do Tribunal Regional
Eleitoral de Santa Catarina, destacando-se a disciplina dos atos
referentes aos direitos politicos e ao processo eleitoral em todas as
suas fases.

@ Presidéncia
Resolugao TRESC n. 7.847/2011 (Regimento Interno do TRESC).

Dirigente maximo da Instituicao. As atribuicoes do Presidente estao
elencadas no art. 22, incisos | a XLIl, do Regimento Interno do
TRESC, dentre as quais se destacam: presidir as sessoes,
propondo e encaminhando as questdes, e registrar os votos,
proclamando o resultado dos julgamentos; despachar o expediente
do Tribunal e editar atos, portarias e ordens de servico;
responsabilizar-se pelos atos de gestao fiscal.

23

Conselho de Governanga Corporativa (CGC)

Resolucdo TRESC n. 7.975/2018 (Sistema de Governanga da Justica
Eleitoral de Santa Catarina).

Instituido em 2018, o Orgéo colegiado tem em sua estrutura o
Comité Permanente de Gestao Estratégica (CPGE) e o Comité
Permanente de Comunicacao e Integracao (CPCI).

Possui como principais atribuicbes avaliar, orientar e propor
direcionamento sobre a governanca, as diretrizes e as politicas
institucionais; avaliar a estratégia da Instituicao, monitorando seu
desempenho e conformidade, podendo promover ajustes e outras
medidas necesséarias a melhoria do desempenho institucional;
promover o alinhamento das estratégias, das diretrizes e das
politicas ao interesse publico; promover o envolvimento das partes
interessadas; promover a comunicacao e a integragdo entre as
instancias de governanga e de apoio a governanga; promover as
boas praticas de governanca publica, observando seus principios.

@ Diregao-Geral

Resolucdo TRESC n. 7.930/2015 (Regulamento Interno da Estrutura
Orgénica do TRESC).

As atribuicbes da Direcao-Geral estao elencadas no art. 36, incisos
I a XXVIIl do Regulamento Interno da Estrutura Organica do TRESC,
dentre as quais se destacam: planejar, dirigir, orientar, coordenar e
supervisionar as atividades das unidades orgéanicas do Tribunal,
aprovando os respectivos planos de agao e programas de trabalho;
receber, transmitir, cumprir e fazer cumprir as decisées do Tribunal
e da Presidéncia.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.tre-sc.jus.br/site/legislacao/normas-administrativas/resolucao-tresc/2011/resolucao-tresc-n-78472011-regimento-interno-do-tresc/index.html
http://www.tre-sc.jus.br/site/legislacao/normas-administrativas/resolucao-tresc/2011/resolucao-tresc-n-78472011-regimento-interno-do-tresc/index.html
http://www.tre-sc.jus.br/site/legislacao/normas-administrativas/resolucao-tresc/2018/resolucao-tresc-n-79752018/index.html
http://www.tre-sc.jus.br/site/legislacao/normas-administrativas/resolucao-tresc/2015/res-tresc-7930-2015-regulamento-interno/index.html

Instancias internas de
Cargo/Classe
Governanga

Presidente do Tribunal

Vice-Presidente e Corregedor Regional Eleitoral
Jurista 1

Tribunal Pleno Jurista 2
Juiz de Direito 1
Juiz de Direito 2
Juiz Federal

Presidéncia Presidente do Tribunal

Presidente do Tribunal

Corregedor Regional Eleitoral

Magistrado escolhido pelo TRESC

Magistrado escolhido pelo TRESC a partir de lista de inscritos aberta a todos os interessados

cenelin de CREmER: Magistrado eleito por votagao direta entre os magistrados do primeiro grau a partir de lista de inscrigao

Corporativa (CGC) Diretor-Geral
Secretério da Corregedoria Regional Eleitoral
Servidor escolhido pelo Tribunal a partir de lista de inscritos aberta a todos os interessados
Servidor eleito por votacao direta entre os servidores a partir de lista de inscricéo
Direcao-Geral Diretor-Geral
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Atribuicoes Composicéo

Comité Permanente de Gestédo
Estratégica (CPGE)

Acompanhar e analisar o desenvolvimento das ac¢oes e
projetos estratégicos, apreciando e sugerindo a Presidéncia
medidas necessarias a sua implementacao e resolugéo de
eventuais pendéncias; elaborar propostas de critérios para
avaliacao e priorizacao de planos, programas e projetos
estratégicos; acompanhar e analisar os resultados dos
indicadores estratégicos, podendo promover os ajustes
necessarios a melhoria do desempenho institucional;
identificar alinhamentos entre planos, programas e projetos
estratégicos das areas judiciaria e administrativa; prover
informagodes a Presidéncia do Tribunal e a Diregao-Geral
para auxiliar a tomada de decisao; auxiliar no
desdobramento da estratégia de atuagao do Orgéo,
interagindo com as unidades orgéanicas do Tribunal; atuar,
no ambito das suas atribuicdes, como nucleo de estatistica e
de gestao estratégica; encaminhar ao Conselho Nacional de
Justica as informagoes periddicas de acompanhamento das
Metas Nacionais do Poder Judiciario e do Programa Justiga
em NUmeros;

Diretor-Geral — Presidente do Comité

Secretério Judiciario

Secretéario de Administragdo e Orgamento

Secretéaria de Gestao de Pessoas

Secretario de Tecnologia da Informagéo

Secretéria da Corregedoria Regional Eleitoral

Assessor Especial de Planejamento Estratégico e de Eleigbes

Comité Permanente de
Comunicagéo e Integragao
(CPCI)

Promover estudos e apresentar propostas para melhoria dos
servigos desenvolvidos pelos cartérios eleitorais; apresentar
demandas de interesse geral dos servidores dos cartérios
eleitorais; participar de avaliagcoes, estudos e projetos de
interesse comum da Justica Eleitoral de primeiro grau.

Representante da 12 Regiao (22, 48, 52, 123, 132, 1628, 242,
299, 312, 532, 5628, 672, 689, 732,844, 862, 914, 972, 100¢, 1032
Zonas Eleitorais);

Representante da 22 Regiao (32, 158, 178, 193, 2228 272 302,
322,389, 552, 607, 642, 748, 768, 872, 882, 952, 962, 1052
Zonas Eleitorais);

Representante da 32 Regiao (12, 102, 118, 208, 212, 232, 282,
3378, 348, 423 443 528 542 628, 793, 924 932, 982, 992, 1042
Zonas Eleitorais);

Representante da 42 Regiao (62, 72, 82, 92, 1448, 182, 252, 262,
3628, 378, 399, 462, 478, 518, 578, 774,814, 852, 902, 1022 Zonas
Eleitorais);

Representante da 52 Regiao (352, 412, 432, 458, 482, 492, 502,
582, 618, 632, 652, 662, 692, 708, 712, 782, 822, 832, 942 Zonas
Eleitorais).

25

-
<
2
Q
O
-
=
-
72
=
=
-
2]
L
O
Ll
<
O
t
<
oc
-
(2]
Ll




Principais Instancias Internas de Apoio a Governanga do TRE-SC

Corregedoria Regional Eleitoral

Resolugao TRESC n. 7.966/2017 (Regimento Interno da CRESC).

Orgéo orientador, supervisor e fiscalizador dos Cartérios Eleitorais
do Estado e dos respectivos servicos, as atribuicbes da
Corregedoria Regional Eleitoral estao elencadas no art. 5° de seu
Regimento Interno.

Secretaria de Controle Interno e Auditoria

Resolucdo TRESC n. 7.930/2015 (Regulamento Interno da Estrutura
Organica do TRESC).

A Secretaria de Controle Interno e Auditoria tem como principais
atribuicbes exercer o controle interno do Tribunal, zelando pelo
cumprimento das normas legais que regem a administragao
contabil, orcamentaria, financeira e patrimonial, fiscalizando o
cumprimento das normas do Tribunal Superior Eleitoral e das
decisoes do Tribunal de Contas da Uniao (art. 20, incisos | a XVIII).

Ouvidoria

A Ouvidoria do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina foi
criada, em cumprimento ao art. 9° da Resolugao CNJ n. 103/2010,
pela atualmente revogada Resolucao TRESC n. 7.793/2010, sendo
regulamentada pela Resolugao TRESC n. 7.989/2018, de acordo
com a Lei n. 13.460/2017 (Codigo de Defesa do Usuario de
Servicos Publicos).

Possui como atribuigdes servir de canal de comunicagao direta
entre 0 cidadao e a Justica Eleitoral catarinense, com vistas a
orientar, transmitir informagoes e colaborar no aprimoramento das
atividades desenvolvidas pelo Tribunal.
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Comité de aquisicoes

Incumbe ao comité a responsabilidade de auxiliar a Administragcao
nas decisoes relativas as aquisicoes realizadas pelo Tribunal.

Comité de Governanca de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao (GOVTIC)

O comité possui como principais atribuicdes: definir os principios e
diretrizes que orientam a forma de utilizacdo da Tecnologia da
Informagdo e Comunicagao no TRE/SC; estabelecer objetivos de
TIC, bem como deliberar e priorizar planos deles decorrentes;
definir as prioridades de investimentos em TIC; e aprovar a
alocacgao dos recursos orgamentarios destinados a TIC.

Comissio de Etica

A comissao possui como atribuicao zelar pelo cumprimento do
Cadigo de Etica Profissional do Tribunal Regional Eleitoral de Santa
Catarina.

Comissao de Seguranc¢a da Informacao

A comiss&o possui como principais atribuicdes manter e atualizar a
Politica de Seguranca da Informacao e promover agdes educativas
para os usuarios do TRESC sobre o tema Seguranca da
Informacé&o.
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http://www.tre-sc.jus.br/site/legislacao/normas-administrativas/resolucao-tresc/2017/resolucao-tresc-n-79662017-regimento-interno-da-cresc/index.html
http://www.tre-sc.jus.br/site/legislacao/normas-administrativas/resolucao-tresc/2015/res-tresc-7930-2015-regulamento-interno/index.html
http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=2827

Comissao Gestora do Plano de Logistica Sustentavel

A comissdo possui como principais atribuicbes a elaboracao,
monitoramento, avaliagdo e revisdo do Plano de Logistica
Sustentavel (PLS-PJ) deste Tribunal.

Comissao Permanente de Acessibilidade

A comissao possui como atribuicao promover acessibilidade para
as pessoas com deficiéncia em acordo com a Resolugdo CNJ n.
230/2016.
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Comissao Permanente de Avaliacao de Documentos

A comissao possui como atribuicdo orientar e realizar o processo
de analise, avaliacao e selecao da documentacéo produzida e
acumulada no ¢rgao, tendo em vista a identificagdo dos
documentos para guarda permanente e a eliminagdo dos
destituidos de valor. Aléem disso, a Comissao € responsavel pela
definicdo dos procedimentos e normas de gestao documental no
orgao, inclusive pela atualizacdo dos instrumentos de gestao
documental.
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Principais canais de comunicagao com a sociedade e partes interessadas

Ouvidoria do TRESC

Tem por missdo servir de canal de comunicagao direta entre o
cidadao e a Justica Eleitoral catarinense, com vistas a receber
manifestacbes do usuario, orientar, transmitir informagoes e
colaborar no aprimoramento das atividades desenvolvidas pelo
Tribunal.

A Ouvidoria realizou audiéncias publicas nos dias 1°, 3 e 7 a
9.8.2018, nas cidades de Criciima, Joinville, Concérdia, Chapecd
e Sao Miguel do Oeste. O Planejamento da Ouvidoria para 2019
contempla a realizacao de audiéncias publicas - em conjunto com
a Corregedoria Regional Eleitoral - em municipios submetidos a
revisdo do eleitorado, com o objetivo de esclarecer e ouvir a
respeito dos trabalhos e da atuagao da Justica Eleitoral.

Saiba mais: http://www.tre-sc.jus.br/site/acesso-a-informacao-e-
ouvidoria/index.html

Servico de Informacao ao Cidadao (SIC)

Com o advento da Lein. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo),
regulamentada no &mbito do Poder Judiciario pela Resolugao CNJ
n. 215/2015, foi criado o Servico de Informagao ao Cidadao — SIC,
por meio da Portaria P n. 294/2012, que estd sob a
responsabilidade da Ouvidoria, com apoio do Coordenador de
Gestao da Informagao.

Saiba mais: http://www.tre-sc.jus.br/site/transparencia/acesso-
a-informacaol/index.html
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«formularios eletronicos de

3.009 Ouvidoria e de Acesso a
Informacgao

79,72% *respondidos em até 2 dias

93,35%

erespondidos em até 5 dias
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.cnj.jus.br/images/atos_normativos/resolucao/resolucao_215_16122015_19012016174744.pdf
http://www.cnj.jus.br/images/atos_normativos/resolucao/resolucao_215_16122015_19012016174744.pdf
http://www.tre-sc.jus.br/site/fileadmin/arquivos/institucional/ouvidoria/portaria_pres_2012_294.pdf

O TRESC elaborou, e desde 2011 mantém a disposicao do publico,
duas cartas de servigcos ao cidadao. A primeira é referente aos
servigos ordinariamente prestados nas Zonas Eleitorais. A outra €
relativa aos servicos da sede do Tribunal.

Saiba mais: http://www.tre-sc.jus.br/site/institucional/catalogo-de-
publicacoes/carta-de-servicos/index.html

A Carta de Servigos dos servicos ordinariamente prestados nas
Zonas Eleitorais esta em fase final de atualizacdo, por meio do PAE
n. 1.855/2019, tendo participado da atividade as seguintes
unidades do Tribunal: zonas eleitorais, por meio da sua
representacdo no Comité Permanente de Comunicacédo e
Integracado do Tribunal, a Ouvidoria, a Secao de Orientagao do
Cadastro Eleitoral, a Coordenadoria de Gestdao do Cadastro
Eleitoral, a Coordenadoria de Gestao da Informagao, a Secretaria
da Corregedoria Regional Eleitoral e a Dire¢cao-Geral.

Afericao do grau de satisfacao dos cidadaos usuarios

Aproximadamente 50% dos atendidos pela Ouvidoria responderam
a pesquisa de satisfacao. Destes, 91% avaliaram positivamente o
Servico.

Ha que se mencionar, ainda, a existéncia de pesquisa de satisfagao
do atendimento nos cartérios eleitorais, mantida pela Secretaria da
Corregedoria Regional Eleitoral (SCRE) e pela Secretaria de
Tecnologia da Informacao (STI).

Saiba mais: http://www.tre-sc.jus.br/servicos-
eleitor/appview/pesquisaQualidade/pesquisaQualidade.faces

Considerados em conjunto (i) o percentual de satisfacado com o
atendimento nos Cartérios (83,67%) e (i) o percentual de satisfacao
com os servigos da Ouvidoria (91%), o indice de qualidade no
atendimento ao cidadao (IA1.1 da Resolugao TRESC n. 7.991/2018)
resultou 87%.
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Portal da Transparéncia

As informagbes referentes a transparéncia do TRESC estao
disponiveis na aba Transparéncia, disponivel tanto no menu
principal quanto no rodapé da capa do site do Tribunal.

Saiba mais: http://www.tre-sc.jus.br/site/transparencia/index.html

O conteldo do Portal Transparéncia é: Acesso a Informacéo;
Contas Publicas; Lista de veiculos do TRESC; Controle Interno;
Despesas e outras informacoes; Estatistica processual, Metas
Nacionais do Poder Judiciario; e Orcamento, finangas e
pagamentos.

As informacodes relevantes sobre a atuagao do TRESC também
podem ser encontradas nos relatérios de gestao constantes do sitio
eletrénico do TRESC.

Saiba mais: http://www.tre-sc.jus.br/site/institucional/relatorios-de-
gestao/index.html
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http://www.tre-sc.jus.br/site/transparencia/index.html
http://www.tre-sc.jus.br/site/

Comunicacgao Institucional

TRE-Informa

O projeto TRE-Informa consistiu na criagao de quatro grupos institucionais na rede de conversacao WhatsApp, funcionando como um canal direto
de comunicacgao da Presidéncia com os servidores e juizes eleitorais e do Pleno. Os grupos (TRE-Informa Sede, Zonas Eleitorais, Pleno e Juizes
Eleitorais) tem como objetivo repassar mensagens da presidéncia, noticias e materiais de campanhas produzidos pela Assessoria de Comunicacao
Social (ASCOM).

Plano de Divulgacao das Elei¢coes 2018

O Plano de Divulgacao das Eleigoes 2018 teve, como principal objetivo, planejar o fornecimento de informacoes relativas ao pleito de 2018 ao
publico externo. Para sua elaboracao, foram realizadas, com os diversos setores do TRESC, reunides conjuntas e por unidade, durante as quais
foram mapeados 0s assuntos relevantes de cada unidade e o cronograma de sua divulgacao pela ASCOM. Além disso, foram definidas quais
divulgacdes seriam realizadas para os diferentes publicos (servidores, magistrados, partidos politicos, candidatos, veiculos de imprensa, eleitores
em geral).

Eleicoes em Pauta
Seminario sobre temas eleitorais para jornalistas, realizado em julho de 2018, tendo em vista a realizagao das Eleicées em outubro.

Teve como objetivo atualizar os profissionais dos veiculos de imprensa do Estado sobre os principais assuntos relativos ao processo eleitoral e
mudangas em relagao aos pleitos anteriores.

Cerca de 100 jornalistas participaram do evento que contou com palestras de servidores de areas técnicas do Tribunal.

Grupo de Apoio Técnico - Combate as Fake News

Grupo criado para dar suporte ao Comité Consultivo da Internet para combate as fake news.

Levando em conta a grande quantidade de noticias falsas que circularam durante o primeiro turno e que tinham a Justica Eleitoral como alvo, o
grupo foi instituido para atuar nas semanas anteriores ao segundo turno e no proprio dia de votacéo.

Foram coletadas e filtradas noticias falsas tanto para esclarecimentos imediatos nas redes sociais do Tribunal quanto para encaminhamento a Policia
Federal e Ministério Publico.
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Campanhas institucionais realizadas pelo TRE-SC em 2018

"~ A campanha de combate a corrupgéo no financiamento das campanhas eleitorais,
ELE'GAO COH realizada durante as eleicbes de 2018, mobilizou entidades da sociedade civil,
doadores e fornecedores de campanha, partidos politicos e cidadaos com o objetivo
de realizar uma eleicdo com mais ética e transparéncia. A campanha, que teve a
é elei¢do sem corrupgao parceria de instituicbes publicas e privadas, realizou, aléem de pegas publicitarias,

acoes concretas dirigidas a eleitores, partidos, imprensa e outros publicos.

Saiba mais: http://www.tre-sc.jus.br/site/imprensa/campanhas/campanha-eleicao-com-participacao/index.html

A campanha "Se € Fake nao € News' foi uma realizagao do Comité Consultivo da Internet

iEAK! e teve como objetivo informar a comunidade sobre o que sao as chamadas fake news e
NAO £ proporcionar alternativas e dicas para que eleitores ndo caissem em noticias falsas. O
‘ N!ws combate a desinformagéao foi um dos maiores desafios da Justica Eleitoral para as

Eleicbes 2018 e o TRE-SC foi o0 pioneiro nessa area, com a disseminagao de materiais
graficos nas redes sociais do Tribunal e realizagao de palestras com membros do Comité.

Saiba mais: http://www.tre-sc.jus.br/site/imprensa/campanhas/campanha-se-e-fake-nao-e-news/index.html

A campanha "O voto € meu - meu futuro, minha escolha" teve como objetivo o engajamento

- - dos jovens eleitores no processo democratico. Na primeira fase, lancada em marco de
I 2018, foram produzidos videos, posts e material grafico chamando adolescentes entre 15
e 17 anos para que realizassem o alistamento eleitoral, sempre lembrando da importancia
de sua participacao. Ja na segunda fase, realizada em setembro, foram produzidos 22
videos respondendo as duvidas mais frequentes sobre as Eleigoes.

0 VOTO E VEU FUTURO. E
W; MINHA EsCOLHA, Y &UIO

Saiba mais: http://www.tre-sc.jus.br/site/imprensa/campanhas/campanha-o-voto-e-meu/index.html
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A campanha "Mulheres na politica - elas podem, o o pais precisa", criada com o propdsito de
diminuir a disparidade da participagao politico-eleitoral entre mulheres e homens no Brasil.
Um conjunto de acdes — materiais graficos para redes sociais e impressao, curso EaD e
palestras — foram planejadas para orientar a atuacao de mulheres e agremiagoes partidarias.
A campanha foi langada em outubro de 2017, um ano antes do pleito, considerando os prazos
para filiagcao partidaria e mudanga de domicilio eleitoral.

Saiba mais: http://www.tre-sc.jus.br/site/institucional/escola-judiciaria-eleitoral/mulheres-na-politica/index.html

Canais de Comunicagao com a Sociedade — Redes Sociais

0 facebook.com/trescjusbr
instagram.com/trescjusbr

—Q soundcloud.com/canaltresc
—O twitter.com/trescjusbr
G youtube.com/canalTRESC

@®® flickr.com/trescjusbr
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http://www.tre-sc.jus.br/site/institucional/escola-judiciaria-eleitoral/mulheres-na-politica/index.html

GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

LINHAS DE DEFESA
A figura a seguirdemanstra o modelo de trés linhas de defesa estruturado no TRE-SC para fortalecer os controles internos e contribuir para que a Instituic8o alcance seus
objetivos estratégicos.

@ RISCO

Efeito daincerteza sobreos
objetivos estabelecidos pela Instituicio,

e
‘5“&"% :&1{ -
G’ﬁ'?la- F‘EJ:F %ﬁ
U%F C"%'-ﬁr
R, g,
#f% : :
-'El& : =

PRIMEIRA LINHA DE DEFESA

Fungles gue gerenciam e tem propriedade de risoos
GestBo operacional e procedimentes rotineiros de riscos
e controles internos. Nesse nivel se identificam, avaliam
& mitigam riscos por meio do desenvolvimemo e da
implementacBo de politicas e procedimentos intemos
gue oferecam garantias razoaveis de gue as atividades
este|sm em conformidade com = legislagdo splicael,
com as metas e com os objetivos da Instituicso,

PLENARIO DO TRIBUNAL

CONSELHO DE GCVERMANCA CORPORATIVA

SEGUMNDA LINHA DE DEFESA
Fungies gue supervisionam riscos
Constituids por fungBes— unidades, comités, comissfes ou outes estruturs

organizacionais, Possul papel de coordenar as atividades de gestSo de rizog
orientar @ monitorar a implementacdo das praticas de gestdo de riscos por
parte da gestd3o operscional. Ajuds na definicdo de controles & no
monitaramento de riscos & contrales de primeira linha de defesa,

33

TERCEIRA LINHA DE DEFESA

Fungtes que fornecem avaliagbes independentes
& suditorie interna avalia objetivemente aspectos
relacionados & gestdo, em conformidade com o Flano
Anual de Auditoria, podendo recomendar medids= de
melhoris 205 controles internos presentes nos
processosde trabalhoe scompanha s implementaio
das recomendacdes pela Administracdo.
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Ma tabela a seguir estdo elencados os principais riscos por area que em 2018 impactaram o alcance dos objetivos estratégicos e as medidas de mitigacdo
adotadas pela Administragao.

AREA TIPO DESCRIQ&O DO RISCO IMPACTO NA ESTRATEGIA MEDIDAS DE MITIGA(,‘EO

- Criacio do Comité Consultive da Internet para
Desestabilizagio do processoc eleitoral.  combater as fake News.
Desconfianga dos eleitores nas Instituicdes  _ criagso de Grupo de Apoio Técnico para apoiar o
democraticas. Impacta na imagem e credibilidade  comita Consultive da Internet.
da Justica Eleitoral junto a Sociedade. Objetivos

Disseminagdo de noticias falsas - Criagdo da campanha institucional Se & foke ndo é

ELEICOES  Imagem | sobre a seguranga da urna estratégicos impactados: news
eletrénica e do processo eleitoral ~ OE1 —Garantia dos direitos da cidadania - Criacdo da acdo de combate as fake News.
OE3 —Fortalecimento da seguranca e da - Atuacio institucional da Presidéncia junto a
transparéncia do processo eleitoral Secretaria de Seguranga Pablica e policias Civil,
OE8 —Fortalecimento da governanga Militar e Federal

| | - Criagdo do Comité de Seguranca das EleicBes
Impacta no pagamento de servico extraordinério,
nas contratacdes e aquisicdes do projeto.

Objetivos estratégicos impactados: Cortes d itativo d ekl
0E1 —Garantia dos direitos da cidadania - Cortes ce quantitativo de materiais eleitorais,

ELEICOES  Financeiro = RestricBes/Cortes orgamentarios ) - Cortes no quantitativo de Técnicos de Apoio ao
OE3 —Fortalecimento da seguranga e da R

transparéncia do processo eleitoral
0OE6 - Aperfeicoamento da gestio de pessoas

| DE7 —Aperfeicoamento da gestio orcamentaria
Possibilidade de impacto na entrega das urnas
eletronicas e na estrutura dos Locais de Votacdo

das areas de risco identificadas. Objetivos - Atuagdo institucional da Presidéncia com a
estratégicos impactados: Defesa Civil do Estado de SC e com a CELESC

Risco de ciclone extratropical na OE1 -Garantia dos direitos da cidadania - Monitaramento ative do risco climatico

véspera da eleicdo, - Medidas de protecio identificadas solicitadas
pela Presidéncia aos juizos eleitorais das dreas de
risco.

ELEICOES  Climatico
OE3 —Fortalecimento da seguranca e da
transparéncia do processo eleitoral

QE7 -Aperfeicoamento da gestio orcamentdria
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AREA TIPO

PESS0AS

Financeiro

PESSOAS Equipe

PESS0AS | Confomidade

DESCRICAO DO RISCO

Auséncia de disponibilidade
orgamentaria para custear o
Programa de Assisténcia a Salde
(PAS)

Caréncia de pessoal, em razdo de
aposentadorias de servidores, EC
95/2016 e Portaria TSE 671/2017
e alteractes posteriores
impedindo recomposicdo da forga
de trabalho

Auséncia de integridade dos
sistemas corporativos, em
especial do Sistema de
Gerenciamento de Recursos
Humanas [SGRH)

IMPACTO NA ESTRATEGIA
Pode impactar na inviabilizagdo do custeio da
cota parte do TRE-SC aos beneficiarios do plano
de saude e na realizagdo de campanhas de
salde, exames periddicos e no programa de
atualizacdo vacinal. Objetivos estratégicos
impactados:
OEB — Aperfeicoamento da gestdo de pessoas

. OE7 - Aperfeicoamento da gestdo orcamentaria

A sobrecarga de trabalho para os servidores
ativos pode impactar em resultado negativo na
pesquisa de Clima Organizacional e aumento do
absenteismao.

Objetivos estratégicos impactados:

0OE1 = Garantia dos direitos da cidadania

OEE - Aperfeicoamento da gestdo de pessoas

Impacta na qualidade das informacées
disponibilizadas pela Instituicdo.

Objetivos estratégicos impactados:

OEG — Aperfeicoamento da gestdo de pessoas
OE8 - Fortalecimento da governanga

OE9 — Aperfeicoamento da governanga de
Tecnologia da Informagido

35

MEDIDAS DE MITIGACAO

- Suspensao da realizacdo de exames periddicos

- Mudanca da natureza do plano de sadde dos
servidores de custo operacional para pré-
pagamento

- Abertura de vagas em concurso internoc de
remocdo somente nos municipios do interior do
Estado nos quais havia déficit de servidores e
observando estritamente o0s critérios objetivos
que ordenam o fator de criticidade dos cartérios
com claros de lotagdo

- Otimizar rotinas de trabalho, priorizando as
atividades finalisticas e/ou essenciais

- Reportar as falhas acs setores competentes da
drea de tecnologia da informacdo do TRESC e do
TSE.
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AREA

Tl

Tl

Tl

TIPO DESCRICAO DO RISCO

Falta de conhecimento prévio sobre o
Gestdo escopo do projeto de identificagdo
Civil Macional

Alteracio no modelo de contratagio
Equipe de mdo de obra de Tl realizada pelo
TSE para o TRE-5C

Integracio | Aproveitamento de informagtes
Tecnoldgica | biométricas do DENATRAN (+)

IMPACTO NA ESTRATEGIA
Incerteza quanto a custos, esforgos e equipamentos
necessarios para implementacio do projeto, podendo
impactar na qualidade do servige disponibilizado aos
cidaddos
OE1 - Garantia dos direitos da cidadania
OES — Aperfeicoamento da gestdo da informacgio
0E9 — Aperfeigpamento da governanga de Tecnologia
da Informagdo
[REZ) Aperfeigoamento da infraestrutura de TIC
[RE3) = Ampliacdo da capacidade de automagao dos
pracessos de negdcio
{PI1) Aprimoramento da seguranga da informagao
(FI12) Aperfeicoamento da integragdio e da
interoperabilidade das solugdes e do uso de padrdes

| tecnoldgicos |
Orgamento descentralizado e menor para suportar area

técnica da Tl do TRE-SC, reduzindo a quantidade e
qualidade da m3o de obra técnica especializada.

0ET7 = Aperfeigoamento da gestdo orgamentaria

0E9 - Aperfeicoamento da governanca de Tecnalogia da
Informagao

| (RE1} Satisfacio dos usudrios de TIC

Oportunidade de aproveitamento dos dados
biométricos coletados pelo DENATRAN gerando
economia de recursos e esforgos para cadastramento
biometrico pelo TRESC

0E3 - Fortakecimento da seguranca e da transparéncia
do processo eleitoral

DES - Aperfeicoamento da governanga de Tecnologia
da Informacio

| (RE2]) Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC.

36

MEDIDAS DE MITIGACAD

- Incrementar o contrato de servigos de helpdesk
-Fomentar a adesdo de parceiros para emissao do DNI

- Estabelecimento de agdes de contingéncia para
absorver o impacto e woltar a condigdo normal da
operagao da TI.

- Monitoramento pelo Comité de Gowvernanga de
Tecnologia da Informagio e Comunicagao (GOVTIC)

- Validagdo da qualidade das informag@es coletadas nas
Eleighes 2018

= Monitoramento pelo Comité de Governanga de
Tecnologia da Informagio e Comunicagdo (GOVTIC)
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AREA TIPO

AQUISICBES = Operacionais

AQUISICOES = Operacionais

AQUISICOES = Operacionais

DESCRICAO DO RISCO

Contratagoes frustradas

Concentracdo de licitacBes em
determinado periodo do
exercicio

Mecessidade de contratacdo de
objetos ou valores ndo
contemplados no Plano de
Aguisicdes

IMPACTO NA ESTRATEGIA

Possibilidade de inviabilizagdo da execucdo de
projetos estratégicos com impacto em todos os
objetivos do ciclo estratégico vigente

' Possibilidade de atraso na execucdo de projetos,

de exigéncia de trabalho além da jornada e do
aumente da probabilidade de erros e
consequentes frustracdes, impacta
principalmente nos objetivos:

QE7 —Aperfeicoamento da gestdo orcamentaria

| OEB —Fortalecimento da governanga

Revisdo do Plano de Aguisicbes, sacrificio de
demandas originalmente previstas, necessidade
de pleitear suplementacdo arcamentaria
Impacta principalmente nos objetivos:

OEY —Aperfeicoamento da gestiio orcamentéria
OE8 —Fortalecimento da governanga
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MEDIDAS DE MITIGACAO
- Promogdo de estudos para o aprimoramento
da sisteméatica de apuraciode custos;
- Viabilizar a capacitagdo dos integrantes das
equipes de planejamento das contratagGes;
- Avaliar constantemente as minutas-padréo de

| editais,

- Manter equipe de pregoeiros qualificada e
disponivel

- Monitorar o cumprimento dos prazos
estabelecidos no Plano de Aguisigdes,

- Divulgar previamente a elaboracio do Plano de
Aquisicdes, os projetos da Administragdo para o
exercicio seguinte;

- Aprimorar a estimativa de valores na fase de
planejamento orcamentario.
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AGOES E PROJETOS ESTRATEGICOS —2018/2019

Iniciativa: Criacao do Sistema de Governanca

Principais unidades impactadas: Todo o TRE-SC; instancias externas de governanga; sociedade
Sinopse: Galgando novo degrau na escala de maturidade em governanga publica, o TRE-SC definiu, nos termos da Resolugao TRESC n.

7.975/2018, o Sistema de Governanca da Justica Eleitoral de Santa Catarina, que veio a preencher importantes lacunas internas e prover o
alinhamento as Diretrizes Estratégicas da Justica Eleitoral (Resolugao TSE n. 23.543/2017) e as boas praticas de governanca indicadas no
Referencial Basico de Governanca Aplicavel a Orgéos e Entidades da Administracéo Publica, publicado pelo Tribunal de Contas da Uniéo
(TCU). As instancias internas de governanca definidas pelo Sistema séao o Tribunal Pleno, a Presidéncia do Tribunal, o Conselho de Governanca
Corporativa (CGC) e a Diregao-Geral, apoiadas pelas secretarias executivas, pelas unidades internas de controle e de fiscalizagao da atuagao
do Orgéo, e pelos nucleos, comissdes e comités criados para auxiliar o Conselho de Governanca Corporativa no desenvolvimento e
aprimoramento de suas competéncias. O Conselho de Governanca Corporativa do TRESC (CGC) tem por finalidade promover a gestao
estratégica, o relacionamento e a integracédo com as partes interessadas, os mecanismos de controle, a transparéncia e a prestagao de contas
dos resultados institucionais, e sua estrutura é integrada pelo Comité Permanente de Gestéao Estratégica (CPGE) e pelo Comité Permanente

de Comunicacao e Integracao (CPCI).
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JUSTICA ELEITORAL DE SANTA CATARINA

Sistema de Governanga e Gestao
Res. TRESC n. 7.975/2018

SOCIEDADE

Cickactins — Eieitores — Partidos Politicos — Candidatos
Juizes Eleitorais - promotores elejtorais -
aifvogados — senddores — orgdos de imprensa -
Instituiples com Interesse nos SEnd{os & athvidades
degemwolvidas pelo TRESC

Insténcias externas

de governanga Ti"llll‘lllﬁllpl_l’hl‘ Eleitoral
(TsE)

- Congrasso Nacional
- Condselho Nacional de Justiga (CNT)
= Tribunal de Contas da Unido [TCU)

Instincias externas
de apoio & governanga

Instdncias internas

de apolo & governanca

Presidénciado Tribunal
- DiregBo-Geral

Auditorios Externas

- Rede de Governanga da lustica Elestoral o DE AP

- Corregedoria Regional Eleitoral de Santa Catarina
- Dunvidoria Regional Eleitoral de Santa Cataring
- Secretaria de Comrole imerno & Auditonis

COMITES [ COMISSOES / NUCLEDS
v - Comité Permanente de Gestdo Estratégica [CPGE)
~—  Gestdo Titica |\— Comité de Governanga de Tecnologia da

Informacio e Comunicagdo [GOVTIC)
- Juizas Eleitorals - Covnité Gestor de Teonobogia da Informagsoe
-Secretarias Comunicagio (GESTIC)
-Coordenadorias - Comite Permanente de Integragao & Comunicagio
|CPCH
- Em*?iu!— e Anuilsighes
- Comisslo de Erice
Comizsio de Seguranca da Informacso (C51)
Gestdo Operacional - Comissio de Continuidade de Negocio [CCH)
- Comissdo Permanente de Avaliagio de
- Chefias de Segio Documentos [CPAD)
-~ Cheflas de Cartdrio - Miclen Socioambéental
- Micleo de Estatistica e de Gestio Estratégica
GESTAO s
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Iniciativa: Atualizacao e ampliacao da vigéncia do Planejamento Estratégico

Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: Para sincronizar o periodo de execugao do Planejamento Estratégico do TRESC ao do novo Planejamento Estratégico do TSE e
melhor adequa-lo aos prazos e calendarios estratégicos definidos pelo Conselho Nacional de Justica, o Conselho de Governanga Corporativa
(CGC) deliberou, em reuniao da analise da estratégia realizada no dia 28.6.2018, por ampliar em um ano a vigéncia do Planejamento
Estratégico Corporativo, com a necessaria adequacao de indicadores e metas e iniciando o prazo para revisao dos planos estratégicos
setoriais, cuja vigéncia sera ampliada na mesma proporcao. Esta ampliacdo consubstanciou-se na Resolucao TRESC n. 7.991/2018, que
estabelece que o periodo de vigéncia do Planejamento Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina passou a ser de 2016 a

2021 e apresentou 0s novos indicadores e metas.

Iniciativa: Priorizacao de atividades para 2019

Principais unidades impactadas: toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: Em reuniao de direcionamento realizada em 16.8.2018, o Presidente determinou que a implantacéo da Gestao por Competéncias, a
Biometria 2019, a implantacao do PJE no 1° grau e o planejamento das Eleicdes 2020 passassem a ser consideradas iniciativas de maior
prioridade apds a concluséao das Eleicoes 2018. A seguir, na Reunido de Analise da Estratégia 2018.1, realizada em 25.8.2018, o Comité
Permanente de Gestao Estratégica (CPGE) deliberou pela producéo de rol ordenado das atividades de 2019, de modo a permitir os ajustes
que possibilitassem a priorizacao determinada pela Presidéncia. Apds os estudos taticos e operacionais nas unidades, na semana de 19 a 23
de novembro foram realizadas 4 reunides, nos ambitos da Presidéncia, do Conselho de Governanca Corporativa (CGC) e do CPGE, sendo
que este Ultimo elaborou e formatou uma proposta - considerando o desafio de analisar ndo apenas a relevancia, mas também a preservagao
de recursos e calendario para as prioridades superiores - de operacionalizacdo do rol de cerca de 90 propostas de iniciativas trazidas pelas

unidades, pelas Zonas Eleitorais (via Comité Permanente de Comunicacao e Integracao - CPCI), pelos servidores (via pesquisa de clima
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organizacional) e pelo plano anual de trabalho da Escola Judiciaria Eleitoral. O resultado foi analisado e aprovado pela Presidéncia, com
orientagado de que todas as areas da Justica Eleitoral em SC realizassem seus ajustes internos quanto as suas demais atividades, de modo a
melhor executar ou apoiar as atividades priorizadas pela Presidéncia. Esses ajustes poderiam incluir a reducao de recursos alocados, a

modificacdo em cronogramas ou mesmo a suspensao de atividades nao relacionadas as iniciativas priorizadas.
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Iniciativa: 12 Convencao da Justica Eleitoral Catarinense: Gestao, Integracao e Inovacao

Principais unidades impactadas: toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: A Resolugado TRESC n. 7.994/2019 criou a Convencao da Justiga Eleitoral catarinense. O objetivo € o alinhamento institucional da
Justica Eleitoral catarinense e o aprimoramento continuo do processo eleitoral. O evento marcou o inicio do planejamento do Projeto Eleicoes
2020. Alinhada ao Planejamento Estratégico do Tribunal, a inciativa foi priorizada pela Presidéncia do TRE-SC. A 12 Convencéo da Justica
Eleitoral Catarinense com o publico das Zonas Eleitorais ocorreu no Hotel Sibara em Balneario Camboril, nos dias 13 a 15 de margo de 2019,

e com o publico das unidades da Sede do TRE-SC, nos dias 21 e 22 de marco de 2019, no Hotel Quinta da Bica d’Agua, em Florianopolis.
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da Justica Eleitoral catarinense - Servidores Zonas Eleitorais
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Iniciativa: Prémio Conecta de Inovagao

Principais unidades impactadas: toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: A Resolugdo TRESC n. 7.995/2019 instituiu o Prémio Conecta no ambito da Justica Eleitoral catarinense. Considerando que a
capacidade de o Tribunal gerar resultados depende essencialmente da qualificagao, da motivacao, do comprometimento e da integracao de
seus servidores, e que esses aspectos podem ser impulsionados, entre outras acdes, por mecanismos institucionais de reconhecimento
profissional, o Prémio Conecta tem por objetivo reconhecer acdes inovadoras que contribuam para o aprimoramento dos processos
organizacionais e a melhoria da prestagao do servico publico, valorizando os trabalhos desenvolvidos por seu corpo funcional. Sua primeira
edicao, realizada em fevereiro e margo de 2019, teve 73 trabalhos inscritos e premiou 23 deles, sendo 12 no segmento Zonas Eleitorais e 11
no segmento Sede. Os trabalhos s&o classificados em 4 categorias distintas: inovagao de produto e servico, inovacao de processo, inovagao
de marketing e inovacao organizacional. Um procedimento interno de votacao, aberto a todos os servidores, escolhe os 5 trabalhos mais
populares em cada segmento e categoria e, a seguir, uma comissao julgadora os avalia a partir de 13 critérios objetivos, definindo assim a

ordem de classificacéo e premiacao. A premiagao ocorreu na 12 Convencao da Justica Eleitoral Catarinense.

PREMIO

DE INOVACAQO TRE-SC
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Iniciativa: Plano de Continuidade do Negoécio

Principais unidades impactadas: toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: A Portaria P n. 13/2019 instituiu o Plano de Continuidade de Negdcios (PCN) no ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Santa
Catarina, considerando a necessidade de este Tribunal preservar a disponibilidade de servicos essenciais a Justica Eleitoral catarinense, bem
como dar tratamento efetivo em resposta a eventos nocivos que impactem o cumprimento da misséao institucional. O PCN é o instrumento
institucional da gestéo de continuidade de negdcios e tem como escopo a preservacao da continuidade dos servigos essenciais a Justica
Eleitoral catarinense em cenarios de interrupcdo que impactem o cumprimento da missao institucional, detalhando os papéis e as
responsabilidades das equipes necessarias a sua completa formalizacdo e execucdo. A mesma norma criou ainda a Comissao de

Continuidade de Negocios (CCN), para administrar, expandir e operacionalizar o PCN.

Unidades
da Sede

Tribunal Zonas
Pleno Eleitorais

Continuidade
de Negdcio
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Iniciativa: Atividades do Comité de Seguranca das Eleicoes

Sinopse: O Comité de Seguranca das eleicoes, presidido pelo Juiz Vitoraldo Bridi, atuou diretamente na inteligéncia do processo eleitoral, ao
lado das forcas de seguranca estaduais e federais, antecipando possiveis ameacas e garantindo a seguranca do processo eleitoral. Diversas
acoes foram efetivadas, tendo mobilizado, para a garantia da normalidade do pleito no Estado: no 1° turno, 470 policiais civis e 110 viaturas,
8504 policiais militares e 1539 viaturas, 205 policiais federais, 207 policiais rodoviarios federais e 53 viaturas, 150 guardas municipais € 15
viaturas, e 340 bombeiros militares; e, no 2° turno, 668 policiais civis e 280 viaturas, 8741 policiais militares e 1263 viaturas, 205 policiais
federais e 46 viaturas, 110 policiais rodoviarios federais e 46 viaturas, 140 guardas municipais e 29 viaturas, 457 bombeiros militares e 215

viaturas.

Iniciativa: Providéncias do TRESC referentes a greve dos caminhoneiros

Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: Entre o término de maio e inicio de junho de 2018, houve uma paralisagéo geral do Pais por iniciativa dos caminhoneiros, denominada
“Greve dos Caminhoneiros”, tendo como principais consequéncias o bloqueio de estradas e o desabastecimento de mercadorias em geral,
0 que gerou inlmeros problemas, principalmente relacionados ao deslocamento da populagao entre a residéncia e o local de trabalho, tanto
por falta de combustiveis nos postos como de transporte publico. Diante dessa grave situagao, a Presidéncia agiu de forma determinante,
suspendendo atividades nao essenciais e priorizando as de natureza critica a realizacao de eleicoes. A eficaz orientagéo repassada a época
pela Administragéo, corroborada pela decisao da Presidéncia afastou riscos, evitou prejuizos as atividades essenciais e trouxe tranquilidade
aos servidores que estavam imensamente preocupados e em busca de orientacdes da Administragdo quanto aos reflexos da eventual
impossibilidade de comparecimento ao trabalho. Essa situagado demonstrou, também, a necessidade de um canal de rapida comunicacéo

entre a Administracao e os servidores, que culminou com o aperfeicoando dos canais de comunicacgao até entao existentes.
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Iniciativa: Providéncias do TRESC referentes ao risco de ciclone extratropical na véspera e no dia do 2° turno
das Eleicoes 2018

Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral catarinense

Sinopse: Alerta encaminhado ao TRESC pela empresa prestadora de energia elétrica no Estado, posteriormente acompanhado em conjunto
com a Defesa Civil estadual, indicava relevante risco de um ciclone extratropical atingir algumas regides do Estado de Santa Catarina na
véspera e no dia da realizagao do segundo turno de votagao das Eleicoes 2018, o que levou a Administracao do TRE-SC a inclui-lo no plano
de gerenciamento de riscos e tratar preventivamente uma série de eventos, causas e possiveis impactos frente a iminente ameaca. O registro
foi analisado pelo Comité Permanente de Gestao Estratégica (CPGE), convocado em carater extraordinario pela Presidéncia do Tribunal, e
com isso foram identificadas diversas medidas de tratamento e mitigacdo. O monitoramento ativo do risco, com auxilio da Defesa Civil,
possibilitou a comunicacao antecipada das medidas preventivas pela Presidéncia aos juizos eleitorais, cuja execugao evitou danos nas regides

que chegaram a ser afetadas por condigcoes climaticas adversas.
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Iniciativa: Migracao de processos para meio eletrénico, contribuindo para a sustentabilidade ambiental
Principais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

O TRESC intensificou esforcos para migrar seus processos que tramitavam inicialmente em papel para uma abordagem exclusivamente em
meio eletrdnico. Atualmente o repositério corporativo de documentos eletrénicos representa um rol de 3,7 milhdes de documentos, distribuido

nos sistemas SADP, Breve e PAE.

Na pratica, fazendo-se uma estimativa simplista e aproximada, caso cada um desses documentos tenha pelo menos 3 paginas, teriamos 11
milhdes de folhas de papel, o que representaria 22.000 resmas e uma economia de 1.100 arvores.
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COMPLIANCE E CONFORMIDADE NO NiVEL ESTRATEGICO

Iniciativa: Acompanhamento do desempenho da Governanga e Gestao Publicas no TRE-SC
Principais unidades impactadas: Todo o TRE-SC; instancias externas de governanga; sociedade

Sinopse: Trata-se de iniciativa realizada pelo TRE-SC para implementar boas praticas de governanga e gestao publicas nas diversas areas
do Tribunal para o cumprimento de suas funcoes institucionais e a melhoria continua dos servigcos prestados a sociedade. O questionario é
aplicado anualmente pelo TCU. O resultado alcangcado em 2018 apresentou evolugao consistente na maioria dos indices acompanhados e,
dentre as 498 instituicbes publicas avaliadas, o TRE-SC obteve resultados superiores as médias de outros Tribunais e instituicoes do Poder

Judiciério.

Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina
Evolugdo no Levantamento de Governanga e Gestdo Publicas - TCU

S0
L0
30
20
1%

o

GovPub iGovPessoas WGestPessoas WGonTl iGestTl iGovContrat iGestContrat
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Legenda:

Wi [indice integrada de govemanca ¢ gestio publicas)
IGofub {indice de governanga pliblica)

IGowPessoas (indoe de gowemanga & gestio de pessoas)
iGestFessoa {indice de capacidade em gestiio de pessaas)
Gl (indice de gowernanga ¢ gest3a de Ti)

IGestTl (indice de capacidade em gestSo de TI)

iGowtontrat (indice de governanca ¢ pestia de contratagbes)
IGestCantrat (indice de mpackdade em gestic de contratages)




Iniciativa: Gerenciamento da conformidade quanto as metas nacionais e Programa Justica em Numeros
Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: O Conselho Nacional de Justica (CNJ) coordena anualmente a definicdo de metas anuais e de metas especificas de cada segmento
de Justica e, a seguir, centraliza a analise de suas medicoes. No &mbito do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina, o Comité Permanente
de Gestao Estratégica (CPGE), atendendo ao comando do Juiz Gestor de Metas, coordena o desdobramento dessas metas em acoes a
serem realizadas pelas Unidades e pelas Zonas Eleitorais, e as estruturas de apoio a governanca se encarregam de centralizar o recebimento
das medigbes correspondentes, encaminha-las as instancias de analise e informa-las ao CNJ. As mesmas estruturas realizam atividades

analogas quanto as medigoes do Programa Justica em Numeros, também instituido por aquele Conselho.
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Iniciativa: Relatodrio on-line de transparéncia no acompanhamento de iniciativas prioritarias
Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina, Sociedade

Sinopse: Inspirado pelas disposicoes das politicas e critérios de transparéncia definidas por érgaos externos de governanca, o TRESC passou
acontar, em 2018, com relatério on-line, atualizado semanalmente, sobre o0 andamento de todas as suas iniciativas estratégias. As informacoes
fornecidas pelas unidades sobre o andamento dos projetos, programas, obras e iniciativas acompanhadas pelo Escritério de Projetos
Estratégicos, nos termos da Portaria P n. 15/2018, sdo disponibilizadas em duas versdes, sendo que a da Internet (em http://www.tre-
sc.jus.br/site/institucional/planejamento-estrategico/acompanhamento-de-iniciativas-prioritarias/index.html), voltada ao publico externo, tem

foco exclusivamente na transparéncia, e a da Intranet agrega ainda dados adicionais para apoio a governanga e gestao.

Iniciativa: Transparéncia
Principais unidades impactadas: todos

Sinopse: Aprimoramento das informagdes disponibilizadas e
atendimento aos requisitos da LAl e da Res. 215 do CNJ. O TRE-SC
obteve o0 4° lugar entre os Tribunais Eleitorais e o 7° lugar no Ranking
de Transparéncia do Poder Judiciario (dentre 93 Tribunais e
Conselhos), empatado com o préprio CNJ, atingindo 78,83% de

cumprimento dos critérios
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Iniciativa: Acompanhamento da conformidade aos quesitos do selo Justica em Numeros 2018
Principais unidades impactadas: Todas as unidades da Sede

Sinopse: A Portaria CNJ n°® 18/2018 definiu as regras para concessao do Selo Justica em NUmeros, que visa ao reconhecimento dos Tribunais
que investem na exceléncia da producéo, gestéo, organizacao e disseminacao de suas informacdes administrativas e processuais, em
quesitos relacionados ao nivel de informatizagao do Tribunal, uso de relatérios estatisticos para o planejamento estratégico e cumprimento de
resolucdes do CNJ alinhadas a gestao da informacéo, entre outros. O cumprimento desses quesitos é coordenado pelo Juiz Gestor de Metas
e, em 2018, o acompanhamento das agbes das unidades relacionadas a conformidade a eles foi executado por uma assisténcia especifica,
respondendo diretamente a Direcao-Geral, e encarregada de promover a comunicacao interna relacionada aos atos necessarios a evolugao

no grau de compliance referente ao Selo.
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Iniciativa: Dashboard de acompanhamento estratégico do Projeto Eleicoes
Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: A necessidade de acompanhamento pela Presidéncia quanto aos principais indicadores e acontecimentos relacionados a execugao
do Projeto Eleigbes conduziu ao desenvolvimento de um dashboard, que € um painel de mostradores - exibido em monitor posicionado no
gabinete da Presidéncia - no qual eram atualizados os detalhes do andamento, semana a semana, da execucao do projeto na sede do TRESC
e nas Zonas Eleitorais, indicando percentuais de completamento, situacbes excepcionais e outras informagbes necessarias ao

acompanhamento em nivel estratégico.

Andamento na Sede Andamento nas ZEs Calendario Estratégico
¢Abril e Vistoria inicial dos locais de
votagao

¥Maio ¢ Fechamento do cadastro eleitoral

Junho  + Capacitagbes e preparativos

Julho e Encontro Chefes de Cartério
« Simulado nacional - validagao
dados biométricos

0 1357 0 244 Agosto  * Término da distribui¢do de umnas
Atividades concluidas: 32,9% Atividades concluidas: 10,2% + Chegada dos TAVIs
Semana anterior: 27,3% Semana anterior: 7,8% « Registro candidaturas
Detalhamento Sede Em execucgéo nas ZEs Setembro Julgamento candidaturas

+ Inicio do calendario estratégico

Oficiar érgéos piblicos (Bombeiros, n semanal

Celesc, etc.) para solicitar o contato
do responsavel por seu plantio

Maiores atrasos nas ZEs

Oficiar érgaos publicos para que
incentivem cadastramento de
servidores como mesérios (Inicio
em atraso, 32 dias)

Atualizar os dados dos locais de
votagdo no Sistema ELO e Sistema
Sigma/Unidades Eleitorais

Implementar convénios com
entidades de ensino para ampliar
a lista de convocdveis (Inicio em
atraso, 74 dias)

servidores como mesirios

Implementar convénios com
entidades de ensino visando
43 ampliar a lista de convociveis
Y
5% Participar do treinamento de

gerac3o de midias e urnas - EaD

Informar & SCRE resultado do
atendimento acs eleitores (inicio
e final em atraso, 37 dias)

Solicitar aos mantenedores
adequagBes identificadas na
vistoria inicial dos locals de

votagSo (final em atraso, 49 dias)

Atualizacio do Cadastro Eleitoral
conforme cronograma da SCRE
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o Oficlar 6rgios pablicos locais para
Atividades da Sede incentivar cadastramento de H
o

@ Concluidas @ Em progresso e no prazo @ Atrasadas

@ inicio préximo @ Futuras

Acompanhamento Estratégico do Projeto Eleiges 2018
Edigéo 4 - 15 de junho de 2018
TRESC - Assessoria Especial de Planej ) Estraté

ico e de
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Iniciativa: Dashboard de acompanhamento do portfolio de iniciativas estratégicas

Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: Com a conclusao da votacao e da totalizagao, o
dashboard originalmente desenvolvido para acompanhamento
pela Presidéncia quanto ao andamento do Projeto Eleicoes foi
substituido por um novo conjunto de mostradores digitais
relacionados as iniciativas prioritarias do TRESC, com
informagdes atualizadas sobre o andamento dos projetos e
acoes acompanhados pelo Escritério de Projetos Estratégicos
do TRESC, oferecendo visdo geral do portfélio, além de
detalhamento sobre 0s 4 projetos com priorizacao superior pela
Presidéncia: a implantagdo da Gestdo por Competéncias, a
Biometria 2019, a implantaggao do PJE no 1° grau e o

planejamento das Eleicbes 2020.

Iniciativas Prioritarias: Acompanhamento Estratégico

Andamento dos projetos e acies acompanhados pelo Escritdrio de Projetos Estratégicos do TRESC.

1.1 - Gestédo por Competéncias

= Implantar o Modelo de Gestdo por Competéncias por meio da implementacdo do conjunto de
processos ou subsistemas que o compie, guais sejam: 1. o mapeamento das atividades e das
competéncias das unidades; 2. o mapeamento dos processos finalisticos e estratégicos; 3. o
dimensionamento da forca de trabalho; 4. a identificacéo das ocupacdes criticas; 5. o levantamento
a avaliacdo de d penho por competéndcias; 8. o programa de desenvovimento por competéncias.

= Em execucdo

= Acompanhamento regular pele EPE previsto para iniciar em janeiro/2019. Mensagem solicitando
detalhes e artefatos foi encaminhada a unidade gestora em 7.12.2018

= Portaria P n. 162/2018 (Gestdo por Competéncias), Portaria P n. 191/2018, Portaria DG n. 194/2017.

1.2 - Planejamento das Eleigbes Municipais de 2020

= “Definir as atividades necessarias para a organizacdo e realizacdo do Projeto Eleiciies Municipais

2020 no dmbito da Justica Eleitoral em Santa Catarina, fornecendo um plano de gerenciamento do
20 projeto, dot cdo gue o ida o planej das ativi operacionais necessarias 4
organizacdo do pleito agregande planos de acdo de melhoria produzidos pelas unidades. O
iniciativas com planejamento das eleicies & aprimorado continuamente, sendo que o projeto Eleicies Municipais 2020
prazo geral j& serd executado aplicando-se as dreas de conhecimento e processos definidos no PMBOK e
cadastrado pela customizados & realidade do TRESC.O projeto Eleicies Municipais 2020 contera, a0 menos, 0s
unidade gestora seguintes artefatos: TAP — termo de abertura do projeto; Crenograma da etapa de planejamento;

Diretrizes para a eleicdo; Calendario administrative, contendo os principais marcos; Planejamento
operacional (cronograma detalhado, com atividades, duracdes, prazos e responsaveis); Plano de
gerenciamento de riscos; Planos de acéc de melhoria (confeccionado pelas unidades); Base de
conhecimento (repositdric de toda a documentacdo elaborada, especialmente na etapa de execucdo);
Portal da eleicdo, para as instrucies mediante noticias/informes; Relatério de avaliacdo das eleices;

2

iniciativa.snem Termo de encerramento do projeto.”
EXECUCAD = TAP em andlise na Assessoria Especial de Planejamento Estratégico e de Eleicies.
m Ac regular pelo EPE previsto para iniciar em marco/2019.

1.3 - Implantagéo do PJe nas Zonas Eleitorais

» Em videoconferéncia realizada em 13/12/2018 o TSE comunicou pardmetros iniciais sobre a
implantacdo, incluindo a decisdo de implantar em todas as ZEs (iniciando pelas capitais) entre agosto
e dezembro de 2019, e de realizar um piloto em abril.

= Acompanhamento regular pele EPE previsto para iniciar em janeire/2019. Mensagem solicitando
detalhes e artefatos foi encaminhada & unidade gestora em 7.12.2018

= Meta Especifica para a JE em 2019, aprovada pelo CHJ em 04.12 2018

1.4 - Biometria 2019 - projetar e acompanhar
= “Evoluir o cadastramento biométrico em toda a Justica Eletoral catarinense, projetando as metas
operacionais para este exercicio & provendo o= demais dados estatisticos necessarios para
subsidiar a execucdo e 0 acompanhamento da execucdo das iniciativas desdobradas relacionadas a
seguir:

do perfil dos servidores e das unidades; 6. a selecdo e alocacdo dos servidores por competéncias; 7.
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Iniciativa: Gerenciamento da conformidade quanto ao Plano de Logistica Sustentavel do Poder Judiciario -
PLS/JUD (Resolucao CNJ n. 201/2015)

Principais unidades impactadas: Toda a Justi¢a Eleitoral em Santa Catarina; a sociedade; o meio-ambiente

Sinopse: Aimplementacéo das iniciativas de logistica sustentavel definidas pelo Conselho Nacional de Justica e pelo Tribunal Superior Eleitoral
€ acompanhada por meio de um conjunto especifico de indicadores objetivos, cujos avangos sao constantemente medidos, analisados e
comunicados as instancias externas de governanca, garantindo assim a permanente ampliacdo do grau de compliance da Justica Eleitoral

em Santa Catarina, em respeito a sociedade e, em especial, ao meio ambiente.
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COMUNICAGAO DA ESTRATEGIA

Iniciativa: Matriz de comunicacao dinamica
Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: Oferecendo suporte estrutural a politica de valorizacao dos servidores (endomarketing)
da Presidéncia, a ampliagado da adocdo de meios de comunicacdo dinamicos, baseados em
tecnologias e aplicativos méveis, ganhou impulso com a proximidade das Eleicoes 2018. A
criagao de grupos de comunicacao horizontal conectando diretamente os publicos internos das
Zonas Eleitorais a Administragado (incluindo o Diretor-Geral e os titulares das unidades) foi
avaliada como uma das melhores iniciativas de melhoria relacionadas ao pleito e, a partir de

outubro de 2018, foi ampliada por diretriz da Presidéncia no sentido de definir e adotar canais e

ferramentas que ampliassem a dinamicidade das comunicagdes. Estudo da Assessoria de

Planejamento apontou alternativas para a disseminacao de informagdes internas, a livre
discusséo horizontal, o encaminhamento e acompanhamento de chamados as unidades e a consulta e obtencédo de dados de multiplas
origens e, apos aprovagao da Presidéncia, sua implantagao teve inicio imediato, sendo constituida uma comissao permanente, coordenada

por representante da Assessoria de Comunicacao, para tratar de sua continuidade e evolugao.
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Iniciativa: Calendario institucional
Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: Em reuniéo realizada pela Presidéncia com todo o corpo diretivo do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina, tratando da politica
de valorizacao dos servidores (endomarketing), foi apontada a demanda por meios que permitissem mais ampla disseminacao do
conhecimento sobre as atividades relevantes e periodos criticos de operagéo de todas as areas da Justiga Eleitoral em Santa Catarina, eis
que a agenda corporativa disponivel na ferramenta de colaboragéo (Zimbra) da rede interna do TRESC néo era considerada suficiente para
esse fim. Considerando a auséncia de solucao técnica imediatamente disponivel para levar as informagoes dessa agenda a capa da Intranet
corporativa, onde teriam a necessaria exposicao, a Assessoria de Planejamento desenvolveu software capaz de extrai-las e disponibiliza-las
para exibicao pelos sistemas da Intranet, e a STl pode assim atender a demanda de incluir o Calendario Institucional em posicao de destaque

na rede corporativa.

Calendario Institucional

< £ > 27-07/10 Emiss3o DNI bl

D3 T QQ s S 02/10 Reunido Interna - Comité de o
1 2 3 4 5 6

Seguranga [SISAO/DG/ASCOM) - 14h
7 8 9 10 11 12 13

14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 31

| n

0s/10 Oficializagdo do Sistema de
Gerenciamento

0610 Votacdo Paralela - 1° Turno - $has
12h

07/10 Eleigdes - 1° Turno

16/10 Conexdo TRE - 2° Turno - p/ Juizes
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Iniciativa: Plano de Divulgacao das Eleicoes 2018
Principais unidades impactadas: publico externo, todas as unidades do TRESC

Sinopse: criou-se o planejamento do fornecimento de informagoes relativas as Eleicoes 2018 ao publico externo. A metodologia utilizada foi

inovadora: design thinking. Foram realizadas reunides colaborativas com as Unidades do TRESC, nas quais ocorreu o levantamento de

atividades, prioridades, publicos e cronograma. O Plano balizou todas as acdes de comunicacao do ano eleitoral de 2018.
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Iniciativa: Consulta interna e participagcao na consulta publica (metas nacionais e especificas 2019)
Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: Aderindo ao processo participativo de definicdo de metas anuais e de metas especificas de cada segmento de Justica, centralizado
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), o TRE-SC realizou consulta ao publico interno para coletar posicionamentos sobre as metas
existentes e sugestdes de novas metas, das quais resultou um conjunto de propostas de metas encaminhadas a etapa nacional centralizada
pelo TSE, que realizou consulta a populacédo em geral que, por fim, selecionou as metas especificas para a Justica Eleitoral, comprometendo

0s magistrados e servidores com o seu significado institucional, e ampliando a sua relevancia para a sociedade.
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Iniciativas: Escuta do servidor
Principais unidades impactadas: SGP

Sinopse: Canal de comunicacao e apoio ao servidor, que oferece um espaco de acolhimento e escuta, para a expressao e compreensao das
suas demandas. Compreende também a identificagdo dos servidores que se encontram em licenca prolongada e/ou com problemas que
resultam na diminuicao de sua capacidade laboral. Foram realizadas reunides mensais com integrantes da Coordenadoria de Pessoal e Secao
de Saude para levantamento do absenteismo. O projeto Escuta do Servidor € uma das iniciativas estratégicas do Eixo Interacéo e
Comunicacao, que compde o Programa Desenvolve, destinada ao aprimoramento da comunicagao SGP. Busca implementar estratégias para
humanizar o ambiente de trabalho, tendo como consequéncia mais eficiéncia, produtividade e bem-estar aos servidores. Neste periodo foram
realizadas 14 escutas, obtendo-se resultados positivos, considerando que doze dos servidores acompanhados, identificados por estarem em
licencga para tratamento de salide ou outros afastamentos, retornaram as suas atividades laborais com regularidade. Os outros dois servidores

enfrentam questoes de salde pessoal ou familiar de maior complexidade, necessitando de tratamento especifico.

INTERAGAO E
COMUNICAGAD
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Iniciativa: Projeto TRE Informa
Principais unidades impactadas: Unidades do TRESC, Zonas Eleitorais, Pleno e Juizes Eleitorais

Sinopse: projeto que criou quatro grupos institucionais na rede de conversagcdo WhatsApp, funcionando como um canal direto de
comunicacéo da Presidéncia com os servidores, juizes eleitorais e com o Pleno (TRE-Informa: Sede, Zonas Eleitorais, Pleno, Juizes). Houve a
dinamizacao do repasse de mensagens da presidéncia, noticias e materiais de campanhas produzidos pela ASCOM, em consequéncia, foi
ampliado o conhecimento desses grupos, além de ter ocorrido a capacitacdo dos servidores e juizes, que se tornaram porta-vozes da
Instituicdo. Ao todo foram encaminhadas 137 noticias, 34 posts sobre Fake News, 5 campanhas, 44 videos do TSE e 20

pronunciamentos/avisos da Alta Administracéo, incluindo a Presidéncia.

Ola! &,

TRE-SC
INFORMA

- TRE-SC
Vocé ja conhece os Grupos INFORMA e
de Whatsapp do TRESC? o SERVIDORESZEES iz
Veja aqui como participar! ‘

JUIZES ELE!

SERVIDORES - SEDE
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Iniciativa: Conteudo Jornalistico
Principais unidades impactadas: Unidades do TRESC, Zonas Eleitorais, publico externo, imprensa

Sinopse: producéao de matérias jornalisticas e atendimento a imprensa, especialmente para a divulgacao das Eleicoes 2018. Na pagina do
TRESC, na web, foram publicadas 505 noticias relacionadas com a Justica Eleitoral catarinense, envolvendo conteddos sobre cadastramento
biométrico, eleicdes gerais, julgamentos do Pleno, noticias institucionais, informacées de servigos direcionados aos eleitores, campanhas,
entre outros. Na intranet, foram publicadas 503 matérias jornalisticas, focadas em temas internos e externos. Além de terem sido seguidos o
Plano Anual de Comunicacéao 2018 e o Plano de Divulgacao das Eleicoes, também foram elaboradas matérias factuais nao previstas e tantas
outras a partir de sugestoes de pauta encaminhadas pelas unidades do TRESC, resultando em noticias que promoveram uma visibilidade
interna e externa positiva da instituicao. Foram acompanhadas todas as sessdes de julgamentos do Pleno e as decisdes publicadas no Mural
Eletronico e no Diario da Justica Eleitoral eletronico. Os acordaos e sentencgas relevantes serviram de base para a produgao de releases,
publicados no site e disponibilizados para os veiculos de comunicagéo do estado e do pais, cadastrados no mailing. O mailing de imprensa

do TRESC passou por atualizagbes, tendo, até 20 de dezembro de 2018, um total de 2095 contatos de veiculos de comunicagao cadastrados.

64

-
<
2
Q
O
-
=
-
72
=
=
-
2]
L
O
Ll
!
O
t
<
oc
-
(2]
Ll




Iniciativa: Sala de Imprensa
Principais unidades impactadas: imprensa e publico externo

Sinopse: a Sala de Imprensa montada para as Eleicoes 2018 contou com a presenca de 100 jornalistas e 25 veiculos de comunicagao no dia
da eleicao, e foi subsidiada com informagodes atualizadas fornecidas pela Assisténcia de Imprensa, além de contar com coletivas de hora em
hora sobre os mais diversos assuntos relativos ao pleito (servigos ao eleitor, seguranga das eleicoes, seguranca do processo eleitoral,

divulgagao dos resultados, entre outros).

-
<
2
o
O
-
=
-
72
=
5
-
2]
L
O
Ll
!
O
=
<
oc
-
(2]
LLl

65




Iniciativa: Repercussao Jornalistica
Principais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais do TRESC, imprensa e publico externo

Sinopse: por meio de empresas contratadas — Studio Clipagem e MITI - foi feito 0 acompanhamento diario das noticias relacionadas com o
TRESC e veiculadas em jornais, radios, TVs estaduais e internet, auferindo a repercussao das matérias elaboradas pela Assessoria e enviadas
aimprensa. Durante o ano, foram veiculadas mais de 1200 noticias em veiculos impressos, eletrénicos e web. Na maioria dessas veiculagoes,
a pauta versou sobre as Eleicoes 2018. Também foram intensificados os contatos, inclusive presenciais, com diretores, editores e jornalistas
de 6rgéos de imprensa, a fim de otimizar a repercussao das noticias do TRESC — com destaque para a questao das Fake News -, bem como

para obter apoio na divulgacao de campanhas, comunicados e pronunciamentos na TV e no radio.
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Iniciativa: Entrevistas e atendimento da Imprensa
Principais unidades impactadas: imprensa, publico externo, Sede e Zonas Eleitorais

Sinopse: em 2018 foram efetuados agendamentos de 248 entrevistas para os mais diversos veiculos de comunicacao social, tendo o tema
das eleicbes como pauta na maior parte delas. Também foi preparado o material e contatados os veiculos de comunicacao para 2 edicoes
de coletivas, com a presenga maciga dos profissionais, além daquelas realizadas no dia do pleito. Foram esclarecidas as duvidas dos
reporteres permanentemente, 0 que exigiu a realizacao de pesquisas e consultas as unidades detentoras da informacéao técnica, ao site, ao
Processo Judicial Eletronico (PJe), além de acompanha-los em seu trabalho na sede do Tribunal. Houve ainda o acompanhamento e o apoio
aos jornalistas quando da realizagado de coberturas e divulgacao de eventos realizados tanto na sede do TRESC (solenidades, visitas
institucionais, reunides), quanto fora do Tribunal (a exemplo do teste da importacdo de dados biométricos realizado em Sao Bento do Sul e
das inUmeras audiéncias publicas preparatérias as Eleicoes 2018).

Elejco==

V..
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Iniciativa: Gerenciamento do Canal do YouTube - Canal TRESC
Principais unidades impactadas: publico externo

Sinopse: o canal do YouTube € utilizado como canal de armazenamento e gerenciamento de contetdo publico onde a ASCOM executa o
upload de videos produzidos para campanhas eleitorais, TRE noticias, videos informativos para a sociedade, incluindo os do TSE, bem como

¢ feita a transmissao ao vivo das SessoOes Plenarias realizadas pelo TRESC.

Iniciativa: Seminario Eleicoes em Pauta
Principais unidades impactadas: publico externo e imprensa

Sinopse: 0 seminario contou com a apresentacéo de palestras por servidores de areas técnicas do TRESC, voltadas a jornalistas, que foram
atualizados em assuntos relevantes para as Eleigdes 2018. O evento permitiu minimizar a disseminagao de informagoes jornalisticas deficientes
por parte da imprensa, facilitando o trabalho institucional. O encontro contou com a participacao presencial de 100 jornalistas.
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Iniciativa: Producao de audios E
Principais unidades impactadas: publico externo e imprensa I

Sinopse: Trata-se de instrumento de comunicagao das Zonas Eleitorais com o publico local, que recebeu informacdes gerais e pontuais

sobre as atividades relacionadas com as Eleicoes 2018. Foram produzidos 97 Spots e 4 mensagens telefonicas pela ASCOM.

Iniciativa: Videos com o Presidente do TRESC
Principais unidades impactadas: Unidades TRESC, zonas eleitorais, publico externo e imprensa

Sinopse: foram produzidos e veiculados videos com o Presidente do TRESC, como forma de comunicacao com os servidores, juizes e eleitores
catarinenses: a) trés videos para imprensa, servidores e magistrados; b) dois videos de pronunciamento do 1° e 2° turno das Eleicbes 2018
veiculados nas emissoras de TV um dia antes do pleito; e ¢) um video em forma de mensagem para juizes no 2° turno das Eleicbes para o

Whatsapp.

Iniciativa: Atualizacao do repositorio do Flickr . .
Principais unidades impactadas: publico externo e imprensa

Sinopse: foi atualizado o repositério de fotos do Flickr com a criacdo de albuns com fotos de alguns dos principais eventos do TRESC em
2018. Por meio desse canal a imprensa e o publico conseguem ter acesso as fotos produzidas pela ASCOM para utilizacdo em suas

reportagens e compartilhamento que necessitem.
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Iniciativa: Alcance das redes sociais
Unidades impactadas: eleitores, sociedade, partidos politicos, imprensa, érgaos publicos.

Sinopse: houve uma ampliacao consideravel do alcance das redes sociais do TRESC (Facebook, Instagram e Twitter) em 2018. Isso se deve,
principalmente, porque, no periodo de 22 de agosto a 24 de outubro, foi destinado o valor de R$ 1.799,07 para o impulsionamento nas redes
sociais. Em 2018, foram produzidos e publicados 347 posts no Facebook (cards, videos ou gifs), e 286 posts no Instagram, sem contar os
inUmeros Stories (que ficam disponiveis para visualizagcao por um periodo de 24h). Além disso, o alcance médio, no Facebook, foi de 3 mil

pessoas por publicagdo, chegando a ter posts que alcancaram sozinhos mais de 53 mil pessoas

23.630 seguidores
6.828 seguidores

347 posts

3.340 sequidores
2806 posts + storics
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Iniciativa: Atendimento aos cartorios eleitorais e unidades da Sede do Tribunal
Principais unidades impactadas: 98 cartérios eleitorais e unidades da Sede do TRESC

Sinopse: garantindo que todos os materiais graficos (cartaz, banner, faixa, folder, etc) disponibilizados pela Justica Eleitoral catarinense, seja
no ambito dos cartérios ou das unidades do Tribunal, observem um padrao de referéncia, em termos de identidade visual, a ASCOM atendeu,

em 2018, aproximadamente 270 Breves, seja de producéo de design grafico, de conteddo digital ou de faixas, banners e adesivos.

Iniciativa: Suporte Audiovisual
Principais unidades impactadas: Unidades do TRESC

Sinopse: a ASCOM apoiou, com o fornecimento de audio e suporte, a realizagdo de cerca de 63 cursos presenciais, reunioes e eventos

ocorridos no TRESC e também prestou suporte para a realizagao de 130 Sessoes Plenérias.
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OUVIDORIA

Iniciativa: Celebracao de termo de cooperacao com Ministério Publico de Santa Catarina (MPSC)

Principais unidades impactadas: Ouvidoria e publico externo M PS C

Sinopse: Promover o intercambio de conhecimento técnico e administrativo, de informagéo, de dados e de boas praticas nas areas de
atendimento ao usuario de servicos publicos e de comunicagao social, estabelecendo como unidades integradoras a Ouvidoria Regional
Eleitoral de Santa Catarina (ORESC) e a Assessoria de Comunicagao Social (ASCOM) deste Tribunal e, por parte do MPSC, o Setor de
Atendimento ao Cidadao (SEAC) e a Coordenadoria de Comunicacao Social (COMSO).

Iniciativa: Atendimento pelas Redes Sociais
Principais unidades impactadas: Ouvidoria, zonas eleitorais e publico externo

Relevancia/ganhos: Ciente da importancia das redes sociais no contato da sociedade com esta Instituicdo, a Ouvidoria atua em conjunto
com a Assessoria de Comunicacao Social, respondendo de imediato a dividas postadas em quaisquer midias sociais.

Iniciativa: Atendimento as demandas dos cidadaos. .)

Principais unidades impactadas: Ouvidoria, zonas eleitorais e publico externo

Sinopse: No ano de 2018, 3.007 manifestacoes de cidadaos foram recebidas e tratadas pela Ouvidoria.
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Iniciativa: Atuacao no combate as Fake News

Principais unidades Impactadas: Ouvidoria, Secretaria de Administracdo e Orcamento e Secretaria de Gestao de Pessoas e zonas
eleitorais.

Sinopse: Promover agoes efetivas no combate as Fake News a respeito do mau funcionamento das Urnas Eletronicas. Foram coletadas todas
reclamacoes e denuncias registradas em atas de mesas receptoras de voto (MRV) ou perante a Ouvidoria €, a seguir, submetidas a analise
técnica da Secretaria de Tecnologia da Informagéao. Apés, foi elaborada carta personalizada a cada eleitor esclarecendo a situacao reportada,
a qual foi distribuida no segundo turno da eleicao, pelos mesarios. Foram notificados 628 (seiscentos e vinte e oito) eleitores no primeiro turno
e 307 (trezentos e sete) no segundo turno.

®
Iniciativa: Projeto Acessibilidade
Principais unidades impactadas: Ouvidoria, zonas eleitorais e publico externo \ /)

Sinopse: Em fase final de elaboracao, o projeto, concebido pela Ouvidoria, tem como objetivo sensibilizar e capacitar os servidores para o

tema e promover acoes destinadas a melhorar o atendimento nos cartérios eleitorais e a acessibilidade nos locais de votagao.
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Iniciativa: Audiéncias Publicas
Principais unidades impactadas: Ouvidoria, zonas eleitorais e publico externo

Sinopse: A Ouvidoria Iniciou roteiro de audiéncias publicas com o objetivo de aproximar o cidadao da Justica Eleitoral, com foco especial nos

municipios onde havera reviséo do eleitorado. Estao previstas quinze audiéncias em municipios polo, abrangendo cinquenta cidades.
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AUDITORIA

Iniciativa: Acompanhamento da implementacao de acoes decorrentes de recomendacoes de auditoria
Principais unidades impactadas: Todas as unidades da sede do TRE-SC

Sinopse: A continua realizacdo de auditorias pela unidade responsavel por esse aspecto do apoio a governanga institucional é elemento
essencial para a comprovagao da conformidade do TRE-SC ao conjunto de normas que estabelecem os principios e critérios para sua atuagao.
Dessas auditorias frequentemente resultam recomendacoes que, quando acolhidas pela Administracao, implementam ajustes e melhorias e
demandam acbes a serem consideradas juntamente ao rol de iniciativas priorizadas. Ao transferir a Assessoria de Planejamento o
acompanhamento da implementagao dessas acdes pelas unidades técnicas, permitiu-se a adogdo do mesmo conjunto de técnicas e
ferramentas ja adotados pelo Escritério de Projetos Estratégicos para finalidades analogas, ampliando assim a eficiéncia e o grau de

compliance da Justica Eleitoral em Santa Catarina.

Iniciativa: Correicoes e Visitas Técnicas
Principais unidades impactadas: Corregedoria e zonas eleitorais.

Sinopse: Em 2018, foram realizadas correigbes ordinarias in loco em 12 (doze) zonas eleitorais: 32ZE - Blumenau; 92ZE - Concordia; 159ZE -
Indaial; 228ZE - Mafra; 268ZE - Rio do Sul; 362 ZE - Videira; 428ZE - Turvo; 542ZE - Sombrio; 732ZE - Imbituba; 882ZE - Blumenau; 902ZE -
Concordia; 1028ZE - Rio do Sul, permitindo a identificagao de problemas e também a devida adequacéo dos trabalhos as regras e orientacoes

cartorarias.
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Iniciativa: Contas do Tribunal
Principais unidades impactadas: Presidéncia, SCIA e demais unidades da Administragao.

Sinopse: No exercicio de 2017, por forga da Decisao Normativa TCU n. 163/2017, o TRESC foi relacionado dentre as unidades prestadoras
de contas cujos responsaveis terdo as contas de 2017 julgadas pelo TCU. A SCIA elaborou as pegas de sua responsabilidade segundo
regulamentagao do TCU, abrangendo o Relatério de Auditoria de Gestéao, Pronunciamento do Dirigente do Controle Interno e o Certificado de
Auditoria. As pecas obrigatérias foram encaminhadas a tempo e modo a Corte de Contas, sendo que o respectivo procedimento constituido
tramita sob o nimero 031.746/2018-7, tendo por relator o Ministro Raimundo Carreiro. Atualmente o processo encontra-se desde 29/3/2019
na Secex Administragcao, em tramitacao. Conforme a Decisao Normativa TCU n. 170/2018, este Tribunal devera apresentar o Relatério de
Gestao referente ao exercicio de 2018 até 30.4.2019. Pela sistematica trazida pelas normas de regéncia dessa matéria, além da citada DN
TCU n. 170/ 2018, Portaria TCU n. 369/2018, orientacdes disponibilizadas no Sistema e-Contas, bem como, na publicagao editada pelo TCU
denominada “Relatério de Gestao na Forma de Relato Integrado: Evolugéo da Prestacdo de Contas” (Cartilha), o Relatério de Gestao e as
informacdes complementares devem ser apresentadas ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), até a data acima citada, exclusivamente por
intermédio do Sistema de Prestacéo de Contas (e-Contas). A SCIA procedeu ao exame preliminar do relatério de gestao, previsto na Portaria
P n. 45/2019, em especial quanto a conformacao dos dados as diretrizes normativas estabelecidas pela Corte de Contas da Unido. Encontra-
se em fase de elaboragao o parecer da unidade de auditoria interna sobre a prestacao de contas, a ser apresentada, por meio do sistema e-
Contas ao TCU, na mesma data de apresentacao do relatério de gestao e demais documentos. A atividade atende a obrigacao constitucional

de controle e as determinacdes do Tribunal de Contas da Uni&o.

76

-
<
2
o
O
-
=
-
72
=
5
-
2]
L
O
Ll
!
O
=
<
oc
-
(2]
LLl




Iniciativa: Realizacao de auditorias
Principais unidades impactadas: Presidéncia, SCIA e unidades auditadas

Sinopse: No que se refere as auditorias, cumpre relatar, sinteticamente, aquelas em acompanhamento — com recomendacoes expedidas —,
em execucgao e planejadas para ocorrer no exercicio em curso, todas instauradas com vistas a boa execucao das atividades de controle interno
e ao adequado suporte a gestao. A atividade atende a obrigacdo constitucional de controle e as determinacdes do Tribunal de Contas da
Uniéo, do Tribunal Superior Eleitoral e do Conselho Nacional de Justica. Ao par das determinacdes dos érgaos de controle externo, contribui
para o atingimento dos objetivos estratégicos tracados pela Alta Administracdo e pela correcédo de falhas eventualmente detectadas
antecipadamente a agao do controle externo.

[1] Objeto: Avaliar os contetdos estabelecidos para a governanga e gestdo de TI, considerando projetos, processos, riscos e resultados de Tl em comparagdo com padrdes internacionalmente aceitos, como
COBIT, PMBOK, ITIL, CMMI, ISO 17799, ISO 27001, as Resolugdes CNJ n2 91/2009, n? 182/2013, n2 198/2014 e n? 211/2015 e o perfil de governanga de Tl tragado pelo TCU. Unidade Auditada: Secretaria de
Tecnologia da Informag&o. [2] Objeto: Avaliar a criagdo, manutengao, utilizagdo e prazos de conservagdo dos documentos que sdo gerados e o encaminhamento final para conservagdo permanente ou descarte
e, ainda, as rotinas para gerenciamento dos acervos de documentos administrativos e de processos ligados a atividade-fim do Orgdo, como forma de apoio & decisdo, a preservagdo da memdria institucional e
a comprovagdo de direitos. [3] Objeto: Avaliar (a) a efetividade dos controles internos adotados no processo de gestdo da forga de trabalho como resposta aos riscos inerentes ao subprocesso de
dimensionamento (quantitativo e qualitativo) da forga de trabalho, considerando-se como forga de trabalho o servidor efetivo, o removido, o sem vinculo e o requisitado; (b) analisar os riscos mais relevantes
associados a auséncia do processo. [4] Objeto: Avaliar (a) a efetividade dos controles internos adotados no processo de gestdo da forga de trabalho como resposta aos riscos inerentes ao subprocesso de
dimensionamento (quantitativo e qualitativo) da forca de trabalho, considerando-se como forga de trabalho o servidor efetivo, o removido, o sem vinculo e o requisitado; (b) analisar os riscos mais relevantes
associados a auséncia do processo. [5] Objeto: Avaliar os contetdos estabelecidos para a governanca e gestdo de T, considerando projetos, processos, riscos e resultados de TI em comparagdo com padrdes
internacionalmente aceitos, como COBIT, PMBOK, ITIL, CMMI, ISO 17799, ISO 27001, as Resolugbes CNJ n2 91/2009, n2 182/2013, n2 198/2014 e n2 211/2015 e o perfil de governanga de Tl tragado pelo TCU.
Unidade Auditada: Secretaria de Tecnologia da Informagdo. [6] Objeto: Avaliacdo da regularidade dos Procedimentos de Pagamento de Servigos Terceirizados, onde ha Centrais de Atendimento ao eleitor e

Obras, aferindo o cumprimento das normas legais vigentes. [7] Objeto: Avaliagdo da regularidade das Demonstragdes Financeiras no SIAFI, aferindo o cumprimento das normas contdbeis vigentes.
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AUDITORIAS

REALIZADAS EM 2018

ESPECIE

1) Auditoria Concomitante em procedimentos de:

(a) aquisicGes de bens e contratagbes de servigos cujos valores
sejam iguais ou superiores aos limites fixados para expedigdo de

Nota Técnica;

(b) dispensas e inexigibilidades de licitagdo cujos valores sejam
superiores a RS 8.000,00, a excecdo daqueles que versarem

sobre contratagdes de treinamento e capacitagao;

(c) procedimentos de locagdo, independentemente do valor,
especialmente no que pertine as recomendagdes do TCU

expressas no Acoérddo n. 7.622/2015- 22 Camara.

EXERcicio

2018

78

AUDITORIAS EM EXECUCAO/PLANEJADAS/2019

1) Auditoria em Servigos Administrativos com enfoque na contratagdo de servigos

terceirizados com mao de obra residente.

Periodo de execugdo: 18/2 a 04/7/2019.
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EM ACOMPANHAMENTO

ESPECIE EXERcicio

1) Tecnologia da Informagdo - Auditoria em 2010
Seguran¢a da Informagdao: (Procedimentos de
Seguranca da Informacdo: Controles de Acesso Logico
e de Acesso Fisico as instalacdes do CPD e Planos de

Contingéncia)

OBSERVACAO: Das contribuicdes trazidas pelas auditorias da drea administrativa para a Administragdo do TRESC no ano de 2018, destaca-
se a Auditoria para a Avaliagdao do Sistema de Governanga de Tecnologia da Informagao e Comunicagao do TRESC[1], trabalho realizado

sob a coordenagdo do CNJ.

Resultou desse trabalho a orientagdo a Administragdo para implementar, tdao logo seja possivel, (1) agdes que viabilizem a aplicagao da
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politica formal para a gestdo de riscos de TI no TRESC e (2) um Plano de Continuidade de Servigos Essenciais de Tl no TRESC.
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Auditoria Concomitante em Procedimentos em procedimentos de (a) aquisicoes de bens e contratacdes de servigos cujos valores sejam iguais
ou superiores aos limites fixados para expedicao de Nota Técnica; (b) dispensas e inexigibilidades de licitacdo cujos valores sejam superiores

a R$ 8.000,00, a excegao daqueles que versarem sobre contratagoes de treinamento e capacitacéo; (c) procedimentos de locagao,
independentemente do valor (Acérdao TCU n. 7.622/2015- 22 Camara):

“ Numero total de procedimentos analisados Volume de recursos analisados

2018 31 RS 15.194.111,41

2019 04 RS 9.915.715,00

RS 25.109.826,41
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PROCESSOS DE MAIOR VALOR/2018

OBIJETO VALOR
1.537/2018 Inexigibilidade de Licitagdo 2018 (Energia Elétrica - Celesc) RS 912.000,00
10.039/2018 Contratacdo de Operadora de Saude para a prestacido de servico médico-hospitalar, laboratorial e auxiliar de diagndstico RS 2.631.448,18

e tratamento (plano de saude) aos servidores do TRESC

PAE 14.525/2018 Elei¢bes - Contrata¢do dos TAVIS RS 6.490.078,80

PAE 14.689/2018 Transporte de envelopes de seguranga, urnas eletronicas e cabinas. RS 1.786.350,00

PROCESSOS DE MAIOR VALOR/2019

OBIJETO VALOR
315/2019 Inexigibilidade de Licitagdo 2018 (Energia Elétrica - Celesc) RS 1.152.000,00
3.231/2019 Servigos de agenciamento integrador de estagio RS 1.610.770,00
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AUDITORIAS

REALIZADAS EM 2018 AUDITORIAS EM EXECUCAO/PLANEJADAS/2019

ESPECIE EXERcicio

1) Agdo Coordenada de Auditoria do Conselho Nacional de Justiga — CNJ/2019[2]:
Gestdo Documental: Periodo de execucdo: 01/02 a 29/03/2019.

1) Auditoria Concomitante em Procedimentos de Aposentadoria, 2018 2) Auditoria Concomitante em Procedimentos de Aposentadoria, Pensdes e
Pensdes e Abono de Permanéncia. Abono de Permanéncia: Periodo de execugdo: 08/01 a 13/12/2019.

2) Auditoria Integrada da Justica Eleitoral — Processo Gestdo de 2018 3) Auditoria de Pessoal em Aposentadoria e Pensdes: Periodo de execug¢do 15/05
Forga de Trabalho — Dimensionamento da Forga de Trabalho — a 11/10/2019.

2018[3]

—
<
<
Q
O
-
=
-
72
=
=
-
2]
Ll
O
Ll
<
O
t
<
o
-
(2]
LLl

83




EM ACOMPANHAMENTO

—

1) Governanga Institucional 2017
2) Controles Internos em nivel de Atividade — Processo de Pagamento — 2017 2017
3) Auditoria Integrada da Justica Eleitoral — Processo Gestdo de Forga de Trabalho — Dimensionamento da 2018

Forca de Trabalho — 20184]

OBSERVACAO: Das contribuicdes trazidas pelas auditorias realizadas pela SAAGAAP para a Administracdo do TRESC no ano de 2018,
destaca-se a Auditoria Integrada TSE — Servidores — Processo de Gestdo da Forga de Trabalho [5], trabalho realizado sob a coordenagao

do TSE, que resultou em recomendacgdes tendentes a melhorar a governanga de pessoas deste Tribunal.
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Auditoria Concomitante em Procedimentos de Aposentadoria, Pensdes e Abono de Permanéncia:

Numero total de

procedimentos analisados

2018 12

2019 08

AUDITORIAS JA REALIZADAS, EM FASE DE ACOMPANHAMENTO

ESPECIE EXERciclO

Seguranga Institucional 2016

(Conforme acordado em reunido de acompanhamento realizada em 24.8.2018, entre a Diregdo-Geral e esta Unidade Técnica de Auditoria,

esta suspenso o monitoramento das presentes recomendacgdes, a ser retomado a partir do ano de 2020.)
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AUDITORIAS

REALIZADAS EM 2018

ESPECIE EXERciclo

1) Auditoria Concomitante em Procedimentos de Pagamento de Servigos 2018

Terceirizados, onde ha Centrais de Atendimento ao Eleitor e Obras[6].

2) Auditoria Concomitante das Demonstragdes Financeiras no SIAFI-

Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal.[7]
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AUDITORIAS EM EXECUCAO/PLANEJADAS/2019

1) Auditoria Concomitante em Procedimentos de Pagamento de

Servigos Terceirizados e Obras.

Periodo de execugdo: 8/01 a 13/12/2019.

2) Agdo Coordenada de Auditoria do Conselho Nacional de Justica —
CNJ/2019: Avaliagdo Contabil, Financeira, Orcamentaria, Patrimonial e

Operacional.
Periodo de execugdo:

Periodos a serem fixados apds o recebimento do material para a

realizagdo do trabalho.

3) Auditoria em Restos a Pagar ndo Processados a Liquidar

Periodo de execugdo: 12/10 a 19/12/2019
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Auditoria Concomitante em Procedimentos de Pagamento de Servicos Terceirizados, onde ha Centrais de Atendimento ao Eleitor e

Obras:
Ano Numero total de procedimentos analisados Numero de procedimentos com registros de
Achados de Auditoria

2018 562 19
2019 94 02

Iniciativa: atividades de acompanhamento e avaliacao da gestao das secoes
Principais unidades impactadas: Presidéncia, SCIA e unidades auditadas

Sinopse: Analise de procedimentos de consultas sobre aplicacao de legislacéo e demais assuntos submetidos pela Alta Administracao

Area de Pessoal:

Ano Numero total de procedimentos
analisados

2018 06
2019 00

Analise de atos de pessoal encaminhados ao TCU (e-Pessoal):

Ano Nudmero total de procedimentos
analisados

2018 17
2019 08
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Iniciativa: Inspecao Administrativa 2018

Sinopse: Com a finalidade de acompanhar providéncias registradas em auditorias ja realizadas, foi autuada inspecao administrativa, da qual

S&0 objeto as seguintes auditorias:

AUDITORIA EXercicio

1) Folha de Pagamento 2016
2) Concomitante — Aposentadoria, Pensdo e Abono de Permanéncia 2017
3) Processo de Pagamento de Comissionamento e Substituicdes 2017
4) Inspe¢do Administrativa 2016
5) Controle Patrimonial e Controle de Estoque (Armazenagem e Distribuigdo) 2011
6) Patrimonio Imobilidrio 2010/2011
7) Auditoria no Processo de Gestdo de Armazenamento e Manutengdo Preventiva das Urnas Eletronicas 2018
8) Auditoria no Processo de Gestdo de Suprimentos de Materiais Eleitorais 2017
9) Auditoria de Seguranga Institucional 2016

Quanto a Inspegao Administrativa, suas conclusoes foram encaminhadas a Presidéncia, relatando o cumprimento, acompanhamento residual

de providéncias e/ou sua insercao em parametros para as auditorias ou inspegoes futuras.
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Iniciativa: Cumprimento de recomendacoes e de determinacoes do Tribunal de Contas da Uniao

Principais unidades impactadas: Presidéncia, SCIA e demais unidades da Administragcao a quem as recomendacgoes ou determinagdes
houverem sido dirigidas.

Sinopse: Segundo o que dispde o item “Outras informacodes relevantes”, do Anexo Il, da Decisao Normativa TCU n. 170/2018, nele deve o
gestor manifestar-se sobre outras “informagoes nao relacionados com as demais secoes do relatério e que seja de interesse dos dirigentes
da unidade prestadora de contas divulgar em razéo da relevancia e da necessidade de accountability dos gestores, entre as quais como a
UPC determina os temas a serem incluidos no relatério de gestao e como estes temas sao quantificados ou avaliados, bem como o tratamento
de determinagbes e recomendacdes do TCU”. Na minuta do Relatério de Gestao do TRESC referente ao exercicio de 2018, constam as
seguintes informacoes, in litteris: Apontamentos do Orgéos de Controle Em 27.11.2018, foi recebido neste Tribunal o Oficio n. 5435/2018-
TCU/Sefip, de 16.11.2018, do Tribunal de Contas da Uniao (TCU), determinando o envio de informacdes de atos de aposentadoria e pensao
ao TCU por meio do sistema e-Pessoal, tendo em vista que foram verificadas inconsisténcias em atos de pessoal encaminhados aquele érgao
por meio do sistema Sisac — que se encontra desativado —, conforme relacdo de inconsisténcias encaminhadas no Anexo 1 do Oficio n.
5435/2018-TCU/Sefip, e que os atos devem ser submetidos ao TCU, livre das falhas detectadas, por meio do sistema e-Pessoal, no prazo de
90 dias. Nesse sentido, informa-se que a Secao de Legislagao da Coordenadoria de Pagamento e de Legislagao da Secretaria de Gestao de
Pessoas realizou a inclusao dos dados e o encaminhamento dos atos, por meio do sistema e-Pessoal, a Secretaria de Controle Interno e
Auditoria (SCIA) dentro do prazo determinado. Relativamente as providéncias determinadas no oficio em questdo, dos nove atos
encaminhados por meio de formularios do sistema de atos de pessoal (e-Pessoal) a Secretaria de Controle Interno e Auditoria para exame,
trés encontram-se em diligéncia, dentro do prazo para a adogao das medidas solicitadas ao gestor de pessoal, tendo sido os demais atos

tempestivamente encaminhados ao TCU, apds cumpridas as providéncias ao encargo desta unidade.

No curso das auditorias realizadas pela unidade no exercicio de 2018, foram expedidas as seguintes recomendacdes, como conclusao da

Auditoria Integrada TSE — Processo de Gestao da Forca de Trabalho, atualmente em monitoramento: Recomendacgao a Administracao para

que apresente plano de agao contemplando as atividades e o cronograma necessarios a formalizacao de critérios técnicos a serem utilizados

na distribuicao e movimentacao de servidores da sede e dos cartérios eleitorais, englobando, se assim entender e na medida do que foi
89
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exposto, os procedimentos informalmente ja utilizados pela SGP para o gerenciamento dos claro de lotagado dos cartérios eleitorais e o
conjunto de processos previstos para a implantagao do Modelo de Gestao por Competéncias. Recomendacao a Administracéo para que seja
incluida, dentre os procedimentos a serem realizados para a formalizagdo de critérios técnicos a serem utilizados na distribuicéo e
movimentacao de servidores da sede e dos cartoérios eleitorais, a elaboracao de plano de sucesséao e realocacao de servidores considerando
a capacitagao e a transferéncia de conhecimentos, de forma a garantir a continuidade das atividades do Tribunal em face de suas
competéncias legais, e 0 atendimento dos principios da eficiéncia, indisponibilidade e continuidade do servico publico. Recomendagao a
Administragcao para que 0 mapeamento de competéncias criticas seja incluido no rol de procedimentos que deverao ser realizados para a
formalizagao de critérios técnicos a serem utilizados na distribuicdo e movimentacao de servidores da sede e dos cartdrios eleitorais de forma
a garantir a continuidade das atividades do Tribunal em face de suas competéncias legais e o atendimento dos principios da eficiéncia,
indisponibilidade e continuidade do servigo publico. A atividade atende a obrigagao constitucional de controle e as determinagdes do Tribunal
de Contas da Uniao.

Iniciativa: Elaboracao do Plano Anual de Auditoria /exercicio 2019 baseada em riscos

Sinopse: A partir do exercicio de 2018 a elaboracéo do Plano Anual de Auditoria/exercicio 2019 utilizou a metodologia baseada em riscos. Por
essa metodologia, em suma, parte-se da elaboracéo de uma matriz de macroprocessos auditaveis, sendo esses 0s processos constantes no
Planejamento Estratégico do TRESC. Os gestores s&o consultados para, com base em critérios técnicos e objetivos, avaliar quais 0s processos
de trabalho devem ser priorizados no planejamento das atividades de auditoria. Do resultado dessa consulta avaliativa é elaborado o Plano

Anual de Auditoria do exercicio seguinte.
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Iniciativa: Elaboracao de dois novos indicadores estratégicos com medicao a partir de 2018

Sinopse: indicadores de apoio vinculados ao objetivo estratégico OE8: Fortalecimento da Governancga:
IA8.8 — indice de satisfacao com os trabalhos de auditoria.

IA8.9 — indice de qualidade dos trabalhos de auditoria interna realizados.

Iniciativa: Exame de regularidade contabil das contas do Tribunal

Principais unidades impactadas: SCIA, SAO.

Sinopse: No decorrer do exercicio de 2018, de acordo com a Resolugédo 7.827/2011, a unidade, exercendo as fungbes de 6rgéao setorial
contabil do Tribunal (UG 070094, Gestao 000001), executou as seguintes atribuicoes: conformidade contabil no exercicio da fiscalizacao dos
atos de gestéao praticados pelos ordenadores de despesa do Tribunal, informando a unidade gestora executora eventuais restricbes; validacao
dos registros contabeis efetuados pelas Unidades Gestoras Executoras do Tribunal no SIAFI, em confronto com os documentos originarios,
solicitando os ajustes cabiveis; conferéncia dos relatérios periddicos de movimentagdo dos bens moveis e do material no almoxarifado do
Tribunal, bem como dos respectivos inventarios, inclusive dos bens imoveis, com os registros efetivados no Sistema de Administracao
Financeira da Unidao — SIAFI e no Sistema de Gerenciamento de Imdéveis de Uso Especial da Unido — SPIUNET; Conferéncia do Relatério de
Gestéo Fiscal — RGF, elaborado pela Coordenadoria de Orcamento, Financas e Contabilidade, realizado quadrimestralmente; Conferéncia e

analise de contas, balancetes, balangcos e demonstrativos contabeis do Tribunal.
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ACOES E PROJETOS ESTRATEGICOS - 2019/2020

Iniciativa: Atualizacao da cadeia de valor (/’

Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: A cadeia de valor é ferramenta fundamental do gerenciamento de processos de trabalho, pois expressa a relagao entre processos
de apoio, processos finalisticos e os produtos entregues aos clientes. Essencial a analises relacionadas a estrutura, a otimizacéo e a alocagao
estratégica de recursos, a versao atual da cadeia de valor foi desenvolvida em 2015, e é baseada no conjunto de processos daquela ocasiao.
Com a agregacao de novos servicos da Justica Eleitoral (a exemplo do DNI e da auditoria de urnas no local de votagao) e a modernizagao de

suas ferramentas tecnolégicas (incluindo a adocéo do PJe), torna-se necessario atualizar o instrumento.

Iniciativa: Politica de Gestao de Riscos (/’

Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral de Santa Catarina

Sinopse: Trata-se de importante etapa para o estabelecimento do Sistema de Gestao de Riscos do Tribunal, a Politica de Gestao de Riscos
contemplara: conceitos utilizados, objetivo, principios, diretrizes, estrutura e responsabilidades na gestdo dos riscos considerando a
metodologia e etapas recomendadas no Roteiro de Avaliacdo de Maturidade da Gestao de Riscos publicado pelo TCU e aderente a versao
atualizada da norma ISO 31000:2018.
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Iniciativa: Atualizacao dos critérios de identificagcao, priorizacao e selecao de Projetos Estratégicos ‘ < / , ’

Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral de Santa Catarina

Sinopse: Trata-se de aperfeicoamento dos critérios de identificacdo, priorizagcédo e selecdo de Projetos Estratégicos, considerando o
aperfeicoamento da metodologia utilizada pelo CPGE e também adequacéo aos critérios utilizados no anexo da Res. TRESC n. 7.995 que

instituiu o Prémio Conecta no ambito deste Tribunal.

Iniciativa: Atualizacao da lista de iniciativas estratégicas do TRE-SC abrangendo a ampliacao da
vigéncia do ciclo estratégico até 2021 ( /,
Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral de Santa Catarina

Sinopse: Atualizar a lista de iniciativas estratégicas do TRESC, adequando o formato atualmente existente para possibilitar alinhamento em
multiplos objetivos institucionais, promovendo os ajustes identificados pelas unidades e considerando a ampliacdo da vigéncia do

Planejamento Estratégico institucional em 1 ano.

Iniciativa: Atualizacao e formalizacao do Plano da Comunicac¢ao da Estratégia do TRESC (/’
Principais unidades impactadas: Toda Justica Eleitoral de Santa Catarina

Sinopse: Trata-se de atualizagao e formalizagao do Plano de Comunicagao da Estratégia deste Tribunal, adequando aos novos canais de

comunicagao com o publico interno e externo.
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Iniciativa: Dashboard de acompanhamento estratégico das metas de cadastramento biométrico ( f’
Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: Apds a aprovagao das metas de cadastramento biomeétrico para o periodo 2019-2020 e a consequente intensificagao do atendimento
nas Zonas Eleitorais catarinense, uma variedade de dados objetivos com interesse estratégico passara a estar disponivel e sera incluida nos
painéis de instrumentos digitais ja disponiveis no Gabinete da Presidéncia, de modo a permitir o acompanhamento direto da evolugao do

projeto.

Iniciativa: Acompanhamento da conformidade aos quesitos do Selo Justica em Numeros 2019 (l’
Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: O regulamento e o conjunto de quesitos referentes ao Selo Justica em Numeros 2019 estao em elaboragao pelo Conselho Nacional
de Justiga (CNJ) mas, com o fito de ampliar o grau de compliance do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina aos critérios de pontuagao,
a Administracéo definiu como iniciativa priorizada para 2019 o conjunto de medidas necessarias a desdobrar os quesitos da norma nacional
na forma de acdes a serem desempenhadas pelas Unidades, sob a coordenacao do Juiz Gestor de Metas. O acompanhamento da execucao
das acbes das unidades passara a responsabilidade da Assessoria de Planejamento, permitindo assim a aplicacdo dos mesmos métodos e

ferramentas empregados no ambito do Escritério de Projetos Estratégicos (EPE).
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Iniciativa: Consulta interna (metas nacionais e especificas 2020)

Q

Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: Aderindo ao processo participativo de definicdo de metas anuais e de metas especificas de cada segmento de Justica, centralizado
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), o TRE-SC realizara consulta ao publico interno para coletar posicionamentos sobre as metas
existentes e sugestdes de novas metas, visando a repetir ou ampliar o desempenho do procedimento realizado no ano anterior, do qual
resultou um conjunto de propostas de metas encaminhadas a etapa nacional centralizada pelo TSE, que realizou consulta a populacédo em
geral e, por fim, selecionou as metas especificas para a Justica Eleitoral, comprometendo os magistrados e servidores com o seu significado

institucional e ampliando a sua relevancia para a sociedade.

Iniciativa: Revisao e atualizacao dos quesitos de correicao in loco

@

Principais unidades impactadas: CRE e zonas eleitorais

Sinopse: Objetivando manter os quesitos de correicao adequados com as orientacdes expedidas pela Corregedoria e pela CGE, bem como

com a legislacao em vigor, os referidos quesitos avaliados durante os trabalhos correcionais serao revistos e atualizados.

Iniciativa: Correicoes

@

Principais unidades impactadas: CRE e zonas eleitorais

Sinopse: A Corregedoria tem previsao de realizacao de quarenta correicdes em cartérios eleitorais com objetivo de aferir a regularidade dos

trabalhos executados, promovendo os ajustes e correcoes necessarios.
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Iniciativa: Avaliagao do planejamento estratégico institucional O/

Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral de Santa Catarina

Sinopse: Na continuidade da politica institucional de valorizacao do servidor (endomarketing) e de fortalecimento da governanca corporativa,
disponibilizar um formulario eletrénico que possibilite a avaliacao do Planejamento Estratégico do Tribunal, promovendo a gestao participativa

na formulacao da estratégia e possibilitando a melhoria continua da Instituicdo na prestagao de servicos a Sociedade.

Iniciativa: Adequacao técnico-normativa das normas administrativas do TRESC ‘ x ’

Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral de Santa Catarina

Sinopse: Auxiliar as unidades do TRESC na elaboracdo de normas administrativas. Revisar e padronizar propostas de normas novas ou

alteradoras, para garantir a coeréncia das normas administrativas.
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Para o ciclo em vigéncia até 2021, o Tribunal identificou os problemas a serem tratados pelos objetivos estratégicos e estabeleceu indicadores

como forma de monitoramento da evolucao dos resultados, demonstrados na tabela a seguir:

Objetivos . Visdo geral sobre a cadeia .
. Perspectiva Problemas a serem tratados Formas de monitoramento
Estratégicos de valor

O objetivo refere-se ao desafio de
garantir, no plano concreto, os

- Qualidade no atendimento ao cidaddo prestado pela Justica
Eleitoral catarinense abaixo da expectativa da Institui¢do;

- Falta de tempestividade das respostas nos contatos dirigidos
a Ouvidoria e ao Servigo de Acesso a Informacdo;

- Auséncia ou insuficiéncia de agdes que promovam a
cidadania, que despertem a conscientizagdo sobre a ética na
politica e a participagdo critica e consciente;

IE1 — indice de garantia dos direitos da cidadania

IA1.1 - indice de qualidade no atendimento ao cidaddo
IA.1.2 — indice de contatos dirigidos a Ouvidoria
respondidos no prazo

IA1.3 — Indice de agdes de promogdo da cidadania
IA1.4 — indice de acessibilidade ao sitio eletrénico do
TRE-SC

administrativa

contra a administragdo publica, entre
outros.

- Participagdo dos eleitores de Santa Catarina no processo
eleitoral;

- Monitoramento de implementacdo das recomendagdes
expedidas pela Secretaria de Controle Interno e Auditoria do
TRE-SC.

OE1 — Garantia dos :.; CUGIES CE] adadan'la, buscando | - Insuficiéncia de acessibilidade as pessoas com deficiéncia | IA1.5 — indice de solicitacdes de acesso a informacdo
direitos da cidadania - fortalecer a ‘derjnocraualobserv’ahdo auditiva e visual no sitio eletrénico do TRE-SC; respondidas no prazo
Sociedade @ aceslso . a mfor.rg.?zac:j, praticas | _ Desempenho insuficiente relacionado as metas estabelecidas | 1A1.6 — indice de desempenho do plano de logistica
sustentavels e acessibilidade. no plano de logistica sustentavel; sustentavel
- Insuficiéncia de comunicagdo institucional com a sociedade; IA1.7 — Quantitativo de repercussdes na imprensa das
- Insuficiéncia de acessibilidade nos locais utilizados pela | matérias jornalisticas produzidas pelo TRE-SC
Justica Eleitoral catarinense; IA1.8 — indice de acessibilidade na Justica Eleitoral
- Baixa participagdo dos eleitores de Santa Catarina no | catarinense
processo eleitoral. IA1.9 — indice de participagdo eleitoral
- Falta de conscientizagdo do eleitorado, candidatos e partidos
p0|ItICPS sobre praticas |I|C|tis nas campanhas eleltoréls;. 122 - il A e e 0.8 e Heds
- Monitoramento da execugdo do Plano anual de auditoria administrativa
Conjunto de atos que visem a | aprovado pela Administragdo; 1 ieten do e o dokno anel doauttinsa
OE2 — Combate 3 protegdo da coisa Pul?llca, a I|surf| nos | - Falta de celerlciade\nc?julgam(jnto de processos que possam 1 g ———
corrupgdo e a ;.; procgssos eleltoral‘s,la prgservagao d? |mpf3rtar restrigdes a diplomagdo ou a perda do mandato o e e o
. . - probidade  administrativa e a | eletivo; o X o . .
improbidade Soci ersecu¢do dos crimes eleitorais e | - Falta de probidade administrativa; IA2.3 - Indice de atendimento a Lei da Ficha Limpa do
ociedade - < . ! Poder Judiciario

1A2.4 - indice de julgamento de processos prioritarios
IA2.5 - indice de implementagdo das recomendagdes
expedidas pelo Orgdo de Controle Interno
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Objetivos Estratégicos

OE3 - Fortalecimento da
seguranca e da
transparéncia do
processo eleitoral

Perspectiva

OO

Processos
Internos

Visdo geral sobre a cadeia de

valor

Estd relacionado a iniciativas que visem
garantir a sociedade o aprimoramento
continuo da seguranga e da
transparéncia dos pleitos eleitorais, com
a utilizagdo de tecnologias e com a
melhoria de processos de trabalho.

Problemas a serem tratados

- Numero de eleitores cadastrados biometricamente
abaixo da expectativa da institui¢do;

- Reconhecimento biométrico do eleitor aquém da
expectativa, denotando baixa qualidade na coleta da
biometria dos eleitores;

- Baixo interesse de entidades participantes das
audiéncias publicas do processo eleitoral, denotando
desinteresse e desconhecimento de etapas
importantes no processo eleitoral;

- Numero de mesarios voluntdrios e de convocacGes
realizadas por meio do Portal do eleitor abaixo das
expectativas da Instituigao;

- Numero de correigdes e inspecdes aquém das
previstas para realizagdo no exercicio.

Formas de monitoramento

IE3 - indice de fortalecimento da seguranca e da
transparéncia do processo eleitoral

IA3.1 - indice de eleitores com cadastro biométrico
IA3.2 - indice de reconhecimento biométrico do eleitor
I1A3.3 - Quantitativo de entidades participantes nas
audiéncias publicas do processo eleitoral

IA3.4 - indice de mesérios voluntarios convocados
1A3.5 - Indice de convocagdes através do Portal do
Eleitor

IA3.6 - Quantitativo de correi¢Ges e inspegdes

OE4 — Celeridade e
produtividade na
prestagdo jurisdicional

OO

Processos
Internos

Tém por finalidade materializar, na
pratica  judiciaria, o comando
constitucional da razoavel duragdo do
processo. Trata-se de garantir a
prestagdo jurisdicional efetiva e agil,
com seguranga juridica na tramitagdo
dos processos judiciais, bem como
elevar a produtividade dos magistrados
e servidores.

- Auséncia de celeridade no julgamento dos processos
judiciais;

- Auséncia de alcance das metas nacionais do Poder
Judicidrio e especificas da Justica Eleitoral.

IE4 - indice de celeridade e produtividade na prestagdo
jurisdicional

IA4.1 - indice de agilidade no julgamento de processos
judiciais

1A4.2 - indice de congestionamento liquido

IA4.3 - indice de alcance das metas nacionais do Poder
Judiciario e especificas da Justiga

Eleitoral

OES5 — Aperfeigoamento
da gestdo da informagao

£
o)
Processos
Internos

O objetivo refere-se ao estabelecimento
de politicas e praticas para a efetivagdo
da gestdo da informagdo e gestdo
documental alinhadas as normativas
legais e adequadas as necessidades do
Tribunal, visando a transparéncia
publica, ao acesso a informagdo e a
eficiéncia e eficicia de processos de
trabalho.

- Falta de maturidade da Instituigdo na gestdo
documental e na classificagdo das informagdes;

- Auséncia de seguranga da informagdo em nivel
adequado;

- Falta de transparéncia a populagdo das informacgdes
da Instituicdo nos canais adequados.

IE5 - indice de aperfeicoamento da gestdo da
informacdo

IA5.1 - indice de maturidade em gestdo documental
IA5.2 - indice de maturidade em seguranga da
informacdo

1A5.3 - ndice de classificagdo documental

IA5.4 - indice de transparéncia da Justica Eleitoral
catarinense
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Objetivos Estratégicos

OE6 — Aperfeigoamento
da gestao de pessoas

Perspectiva

9

Pessoas e
Recursos

Visdo geral sobre a cadeia

de valor

Refere-se a politicas, métodos e
praticas adotados na gestdo de
comportamentos internos,
objetivando potencializar o capital
humano no TRE-SC. Considera
programas e agdes relacionados a
avaliacdo e ao desenvolvimento de
competéncias gerenciais e técnicas
dos servidores e magistrados; a
valorizagdo dos  servidores e
colaboradores; a humanizagdo nas
relagGes de trabalho; ao
desenvolvimento de praticas de
incentivo, a modernizagdo das
carreiras e a adequada distribuigdo da
forga de trabalho.

Problemas a serem tratados

- Baixo indice de governanca e gestdo de pessoas;

- Clima Organizacional aquém das expectativas;

- Auséncia de aderéncia e execugdo do plano anual de
capacitacdo e desenvolvimento;

- Baixo indice de protegdo a saude do servidor.

Formas de monitoramento

IE6 - indice de aperfeicoamento da gestdo de pessoas
1A6.1 - indice de governanca e gestdo de pessoas
(iGovPessoas)

1A6.2 - indice do clima organizacional

1A6.3 - indice de aderéncia ao plano anual de
capacitacdo e desenvolvimento

I1A6.4 - indice de execugdo do plano anual de
capacitacdo e desenvolvimento

1A6.5 - indice de protecio a satde do servidor

OE7 — Aperfeicoamento
da gestdo orgamentaria

9

Pessoas e
Recursos

Refere-se ao aperfeigopamento dos
mecanismos  para  alinhar  as
necessidades orgamentarias e ao
aprimoramento do processo eleitoral
e da prestagdo jurisdicional. Envolve
estabelecer uma cultura de redugdo
do desperdicio de recursos publicos,
de forma a assegurar o
direcionamento dos gastos para
atendimento das necessidades
prioritarias e essenciais da Justica
Eleitoral.

- Falta de aderéncia da execugdo ao planejamento
orcamentario;

- Falta de execugdo do orgamento estratégico;

- Economia com a realizagdo dos pregdes aquém das
expectativas da Instituicdo.

IE7 - Indice de aperfeigpamento da gestio
or¢camentaria

IA7.1 - indice de aderéncia da execugdo ao
planejamento orgamentario

IA7.2 - indice de execugdo do orgamento estratégico
IA7.3 - indice de economia com realizagdo de pregdes
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. . . Visdo geral sobre a cadeia de .
Objetivos Estratégicos Problemas a serem tratados Formas de monitoramento

OE8 — Fortalecimento da
governanga

9

Pessoas e
Recursos

Formulagdo, implantagdo,
monitoramento e  avaliagdo de
estratégias flexiveis e aderentes ao TRE-
SC, produzidas de forma colaborativa
pelas unidades do Tribunal. Visa a
eficiéncia operacional, a transparéncia
institucional e a adogdo das melhores
préticas de comunicagdo da estratégia,
de gestdo de pessoas, de gestdo
documental, de gestdo da informagéo,
de gestdo de processos de trabalho e de
gestdo de projetos.

- Nivel de maturidade em governanca e gestdo no TRE-
SC aquém das expectativas da Institui¢do;

- Falta de implementagdo de iniciativas estratégicas;

- Auséncia de reunifes de andlise da estratégia,
denotando baixa gestdo participativa;

- Auséncia de adequagdo ao planejamento de
contratagdes e de agilidade nas modalidades de
contratagdes;

- Insuficiéncia de mapeamento dos processos de
trabalho identificados na Cadeia de Valor;

- Maturidade de gestdo de riscos aquém das metas
estabelecidas para Instituicdo;

- Qualidade e satisfagdo com os trabalhos de auditoria
interna aguém das expectativas estabelecidas pela
Instituigdo;

- Baixo indice de governanga e gestdo de contratagdes.

IE8 - Indice de fortalecimento da governanga

IA8.1 — Indice-Geral de Governanca do Tribunal
Regional Eleitoral de Santa Catarina

1A8.2 - indice de iniciativas estratégicas implementadas
IA8.3 - indice de gestdo estratégica participativa

IA8.4 - indice de adequagdo ao planejamento de
contratagGes

1A8.5 - indice de conformidade aos prazos previstos no
planejamento de contratagdes

1A8.6 - Indice de agilidade nas modalidades de
contratagGes

IA8.7 - indice de maturidade em gestdo de riscos

1A8.8 - indice de satisfagdo com os trabalhos da
auditoria interna

IA8.9 - indice de qualidade dos trabalhos de auditoria
interna realizados

1A8.10 - indice de mapeamento de processos de
trabalho identificados na cadeia de valor

IA8.11 - indice de governanca e gestdo de contratacdes
(iGovContrat)

OE9 — Aperfeigoamento
da governanga de
tecnologia da
informacdo

9

Pessoas e
Recursos

Visa orientar a utilizagdo dos
instrumentos de  Tecnologia da
Informagdo para suprir as demandas
estratégicas. Busca garantir os meios
que viabilizem a definigdo, o
planejamento, a priorizagdo e a
implantagdo de solugdes tecnoldgicas
que apoiem 0s processos essenciais da
Justica Eleitoral, os controles efetivos
dos processos de seguranga e de riscos,
assim como os servigos voltados para a
sociedade, com utilizagdo eficiente de
recursos.

- Nivel de governanga e gestdo de Tl aqguém das
expectativas da Instituigao;

- Baixo desempenho dos indicadores do Planejamento
Estratégico de TIC;

- Nivel de conformidade na area de Tecnologia da
informacdo aquém das expectativas estabelecidas pela
Instituigdo.

IE9 - Indice de aperfeicoamento da governanga de
tecnologia da informagdo

IA9.1 - indice de governanca e gestdo de Tl (iGovTl)
1A9.2 - indice de desempenho do Planejamento
Estratégico de TIC

IA9.3 - indice de conformidade de TIC

1A9.4 - indice de capacidade em gestdo de Tl (GestaoTl)
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INDICADORES

PRINCIPAIS ESTRATEGIAS PARA O OBJETIVO NO EXERCICIO 2018

Projeto Eleigbes 2018

v
v Disponibilizar servico de atendimento ao eleitor; ¥
v Realizar pesquisa de gualidade no atendimento ao cidaddo v
v Aprimorar a acessibilidade na Justica Eleitoral catarinense OE1 - GARANTIA DOS DIREITOS DA v
¥~ Promover campanhas de conscientizagdo para eleitores CIDADAMNIA
v~ Disponibilizar o Guia do Eleitor v
v Aperfeicoar o servico de Informacio ao Cidaddo x
Q J
PRIMNCIPAIS DESAFIOS E INCERTEZAS =4
AMALISE DO RESULTADO
v FD”;’E. de traba”'.m S q'—'a"t'dadF _maquuad_a par Em 201 howve superagio das metas estabalzcidas para a tempestividade de ¥
atendimento ao cidaddo em um cenaric de impedimento respostas dirigidas 3 Ouvidoria e 3o 5IC, também nas agdes de promogio da v
de recomposicio da forca de trabalho e restriches cidadania. Quanto 3 acessibilidade na Justica Eleftoral de Santa Catarina alcancames 3
orgamentarias meta definida para o exercicio. O resultado gue mais contribuiu parando
N alcangarmos a meta estabzlecida para o objetivo estratégico refere-s2 ao corte
¥ Emenda Constitucional 85/2016 orgamentario do contrato da empresa de clipagem, com forte impacto na medigio do ¥
¥ Portaria TSE 671/2017 indice dz repercussies na imprensa das maténias jornalisticas produzidas pelo TRE-5C v
& que merecsra adogio de medida de melhoria para o prosimo exercicio.
HMeta M Resultado
100% 99% 99,11%
100% o 90% gy 50% 91%
T7%
B0% T2% 5%
60% B4% 60,31%
60%
40%
20%
0%
IE1 - indice de  1A1.1 - indice de 1A1.2 - indice de 1A1.3 - indice de 1A1.4 - indice de IALS5 - indice de 1A1.6 - indice de
garantia dos qualidade no contatos actoes de
direitos da atendimento ao dirigidos a promogdo da  sitio eletrénico acesso a plano de
cidadania cidaddo Ouvidoria cidadania do TRE-5C informagdo logistica
respondidos no respondidas no sustentavel
prazo prazo
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PRINCIPAIS REALIZACOES MO EXERCICIO 2018

Eleictes 2018 realizadas

Disgue-Eleitor disponibilizado

Pesquisa de qualidade no atendimento ao cidaddo
realizada

Guia do Eleitor disponibilizado

PERSPECTIVAS FUTURAS

Planejamento das Eleigdes 2020

Incentive e reconhecimentc aos senvidores pam
apresentar ideias inowadoras alinhadas aoc objetivo
estratégico

Aprimarar as iniciativas estratégicas para o objetivo
Ajustar as metas do indicador estratégico e de apoio
implementando  eventuais medidas de melhoria
identificadas pelas unidades

Implantagdo do Documento Nacional de dentidade
Atualizacdo da Cadeia de Valor do TRE-5C

100%
BB%
73% 73%
B I I

IAL1T - 141.8 - indice de 1A1.9 - indice de

83,70%

acessibilidade ao solicitacdes de desempenho do Quantitativo de acessibilidade na participacdo

repercussies na Justica Eleitoral eleitoral
imprensa das catarinense
matérias
jornalisticas
produzidas pelo

TRE-5C
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PRINCIPAIS ESTRATEGIAS PARA O OBIETIVO NO EXERCICIO 2018
| . @

v Conscientizar o eleitorado, candidatos e partidos politicos sobre -
praticas ilicitas nas campanhas eleitorais

v Julgar com prioridade os processos judiciais gue possam importar
ando diplomacdo ou perda do mandato eletivo;

v Publicar o Plano Anual de Auditoria € o Planejamento de
Avditoria de Longo Prazo

v Realizaras auditorias plangjadas pelo(’)rgﬁode(bntmle Interno

v Implementar as recomendaces expedidas pelo Orgdo de
Controle Interno

OE2 - COMBATE A CORRUPCAOE
A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

©

ANALISE DO RESULTADO

Em 2015 akangamos a meta de exscugio do plano anual de auditoria & de atendimeno
a Lei da Ficha limpa do Poder Judiciario, entretanto 3 indices contribuiram para néo
alcangarmaos 3 meta estabelecida para o objetivo: 142.2, 142.4 = 142.5 & os fatorss
decorreram da suspencio de implemantagio dz recomendagbes de auditoris em razfo
de restricio orcamentaria, o queimpactou 5 recomendagbes de auditorias (142 5] metas
superestimadas para a primeira instdncia daJustica Eleitoral referentes a0s indices 1422
2142 4 & que merscerdo adogio de medidas dz melhoria para o préxime exercicio.

PRINCIPAIS DESAFIOS E INCERTEZAS

v Forca de trabalho insuficiente para implementar as
recomendacbes de auditoria no prazo e em demanda
crescente em  um  cenario de impedimento de
recomposicdo da forca de trabalho e de restripbes
orgamentarias

v Emenda Constitucional 95/2016

v Portaria TSE 6712017

H Meta W Resultado

100% 100% 100% 100%

93% —
58%
62,56%

IE2 - indice de combatea  1A2.1 - indice de execucdo  1A2.2 - indice de agilidade

100%

BO%

60%

40%

20%

INDICADORES

0%
1423 - indice de

comupcdo e & impobridade do plano anual de auditoria no julzamento de processos atendimento & Lei da Ficha
da Lei das Inelegibilidades  Limpa do Poder Judicidrio

administrativa
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<=

<=

<=

1A2 4 - indice de julgamento
de processos prioritarios

PRINCIPAIS REALIZACOES NO EXERCICIO 2018

Campanha: Eleicio com participacio é eleicBo sem
corrupcdo

Guia do Candidato disponibilizado

Planc Anuwal de Auvditoria e Plangjamento de Auditoria de
Longo Prazo publicados

Realizacdo das awditorias planejadas

Implementacdo parcial de recomendagbes de auditoria

PERSPECTIVAS FUTURAS

Aprimorar as iniciativas estratégicas para o objetivo
Ajustar as metas doindicador estratégico e de apoio
implementando eventuais medidas de melhoria
identificadas pelas unidades

Incentivoe e reconhecimento aos servidores para
apresentar ideias inovadoras alinhadas ao objetivo
estratégico

Atualizar as campanhas de conscientizagdo do
eleitorado, candidatos e partidos politicos sobre
praticas ilicitas nas campanhas eleitorais

Implantar o Processo Judicial EletrGnico na primeira
instancia, promovendo a celeridade no julzamento de
Processos prioritarios

958
B0
47,29%
I 35,71%

142.5 - indice de
implementacdo das
recomendagbes expedidas
pelo Orgio de Controle
Interno
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INDICADORES

PRINCIPAIS ESTRATEGIAS PARA O OBIETIVO NO EXERCICIO 2018 a

¥ Aprimorar continuamente o processo eleitoral; o

¥ Ampliar onlmero de eleitores cadastrados biometricamente em
Santa Catarina

¥ Organizacdo das Eleigdes 2018 OE3 - FORTALECIMENTO E‘A

¥"  Divulgar a realizacdo de procedimentos de auditoria do sistema SEGURANCA E DA TRANSPARENCIA
eleitoral e das urnas eletronicas DO PROCESSO ELEITORAL

v Incentivar as entidades publicas e privadas a participar das
awdiéncias piblicas envolvidas no processo eleitoral

+  Fomentar a participacdo de mesarios voluntarios no processo
eleitoral
+  Promover a convocacdo de mesarios através do Portal do Eleitor
PRIMNCIPAIS DESAFIOS E INCERTEZAS

¥ Desconhecimento do eleitor sobre o funcionamento do ANALISE DO RESULTADO

processo eleitoral e da urna eletronica gerando desconfianca| B ?E:_B mama_;“'?ﬁ estabelecida F;':d‘; objetivo estratégico. 5
- 5 - ; ; Oz indices que contribuiram para o resul positivo: 14317 superamos & meta de
EEEEE DI N SR N2 T E I B cadastramento biométrico de eleitorss, 143.3, slcangamos o quantitative estabelecido

como meta para 35 entidzdes participantes no processo eleitoral; 1434 e 1A3.5:
sugeramos o ndmers de mesarios voluntarios convocedos & de convocagbes realizadas
através éo Portal do Elsitor. Em relacio a0 143.3 o valor ficou levements abaixo da meta
principalmente em funcio da importagao dos dados biométrices do Instituto Geral de
Pericias de Santa Cataring (1G2) & por ser 3 primeira eleicdo am que todos municipios
utilizaram a identificag3o biomeatrica. Nas proximas eleiches as digitais importadas & ndo
reconhecidas ndo farso parte do cadastro eleitoral fazendo com que o indicader convirja

para o vakor esperado.
B Meta M Resultado
100% 100,00%
100% S3% g 0as
B0% 69% T2%
cox 64.98%
60%
40%
20%
0%
IE3 - indice de 1A3.1 - indice de eleitores 143.2 - indice de 143.3 - Quantitativo de
fortalecimento da com cadastro biométrico  reconhecimento biométrico entidades participantes nas
seguranca e da do eleitor audiéncias publicas do
transparéncia do processo processo eleitoral
eleitoral
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PRINCIPAIS REALIZACOES NO EXERCICIO 2018

v Eleigbes 2018 realizadas e avaliadas;

v Expansdodo nomero de eleitores cadastrados
biometricamente;

¥ Auditorias do processo eleitoral realizadas e divulgadas

v Entidades incentivadas a participar das audiéncias publicas
do processo eleitoral;

¥ Aumentoda participagdo de mesarios voluntarios

¥ Aumentode mesarios convocados atraves do Portal do
Eleitor

PERSPECTIVAS FUTURAS

v Aprimorar as iniciativas estratégicas para o objetivo

v Implementar medidas para aprimoramento continuo do
processo eleitoral

v Incentivo e reconhedimento aos servidores para
apresentar ideias inowvadoras alinhadas ao objetivo
estratégico

v Promover campanhas sohre a seguranca do processo
eleitoral e da urna eletrénica

v Aumentar a credibilidade da Justiga Eleitoral
catarinense perante a Sodedade.

48,86%

33,41%
25% 25%

143 .4 - indice de mesarios 143.5 - indice de
voluntarios convocados convocagdes através do
Portal do Eleitor
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INDICADORES

PRINCIPAIS ESTRATEGIAS PARA O OBIETIVO NO EXERCICIO 2018

¥

Perseguir o alcance das metas nacionais do Poder Judiciario e as
especificas da Justica Eleitoral aprovadas nos Encontros Nacionais

Qa ‘

do Poder Judiciario promovidos pelo Conselho Nacional de Justica v

Implantar o Processo Judicial eletrdnico
Julgar os processos judiciais e administrativos

PRINCIPAIS DESAFIOS E INCERTEZAS

Julgamento de processos de grande complexidade em
prazos invidveis de cumprimento da meta definida (3
Meses para recursos & 6 meses para originarios),
especialmente em ano eleitoral

Forca de trabalho insuficiente em um cendrio de
impedimento de recom posicdo da forca de trabalho e de
restrighes orgamentarias

Emenda Constitucional 95/2016

Portaria TSE 671/2017

B6%
BO% 71%
60%
40%
20%

0%

IE4 - indice de celeridade e produtividade 1441 - indice de agilidade no julgamento

na prestacdo jurisdicional

OE4 - CELERIDADE E PRODUTIVIDADE
NA PRESTACAO JURISDICIONAL

ANALISE DO RESULTADO v
Em 2018 superamos 3 meta estabebecida para o 184 1 - indice que mede 3 agilidade de
Julgamento de processos judiciais. Entretanto, o resultado dos indicadores 144.3, & 1843
ficaram aquém da meta, prejudicando o desempenho do objetive sstratégico no exercicio v
2 iisse deveurse ao acumulo de processos em ano eleitoral {144.2). E importante destacar
3 necessidade de ser dado tretamento diferenciado quanto 205 processos em tramite &m
anos eleitorais e anos nio leitorsis, haja vista o grande ndmero de agbes que entram no
ano de elsigio e ao 1443 —julgamento de processos de grande complexidade & em prazos o
invidveis de cumprimenta da meta definida. Ess2 resultado merecers adocio de medidas

de melhoria para aperfeigoameanta do resultado no préxima skercicio.
100%
I ??%

B Meta M Resultado

94,03%

35% I
de processos judiciais liquido

105

144 2 - indice de congestionamento

PRINCIPAIS REALIZACOES NO EXERCICIO 2018

|dentificacdo clara dos processos mais antigos com fooo na
pricridade de tramitacdo e julgamento dos processos
Monitoramento mensal, por meio de relatorios
automatizados, da distribuicio de feitos e julzamentos
efetuados

Cientificacio, aos juizes, do resultado do monitoramento
realizado

PERSPECTIVAS FUTURAS

Aprimorar e incrementar as iniciativas estratégicas para
o objetivo

Ajustar as metas do indicador estratégico e de apoio
implementando eventuais medidas de melheoria
identificadas pelas unidades

Incentive e reconhecimento aos servidores para
apresentar ideias imowvadoras alinhadas aoc objetivo
estratégico

Implantar o Processo Judicial Eletrdnico na primeira
instdncia, promovendo a celeridade no julgamento dos
processos judiciais e administrativos

Aprimorar o glossario das metas especificas para a
Justica eleitoral

Implementar requisitos para o Selo Justica em Nameros
e para atendimento das Metas Nacionais do Poder
Judiciaric e especificas para a Justica Eleitoral

75%

144 3 - indice de alcance das metas
nacionais do Poder Judidario e especificas
da Justica Eleitoral
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INDICADORES

PRIMCIPAIS ESTRATEGIAS PARA O OBJETIVO NO EXERCICIO 2018 O

v Executar o Programa de Gestdo Documental da Justica Eleitoral de o
Santa Catarina

v Executara Politica de Seguranca da Informacdo _

v Assegurar o direito fundamental de acessoa informagdo em OES A'_PERFEIgOAMENTg DA
conformidade com os principios basicos da administracio pablica & GESTAO DA INFORMACAO

legislagdovigente;
v Implementar boas praticas em seguranca da informacdo

PRINCIPAIS DESAFIOS E INCERTEZAS

v Forca de trabalho insuficiente em um cenario de

impedimento de recomposicio da forga de trabalho e de ANALISE DO RESULTADO

ST Ll Tk Em 2018 alcangamas 3 meta estabelecida para o objetivo estratégico.

7 Emem:_la Constitucional 85/2016 05 indices que contribuiram para o resultado positive no exarcicio |A5.1, 1852 2
¥ Portaria TSE 671/2017 1AS.4, svoluimos na maturidade em gestio documental, na maturidade em
seguranga dainformagio = na transparéncia da Justica Eleitoral catarinerss. Em
relagio a classificagio documental, medida pelo 1853, 3 metando foi akangd
N0 EXErCIC0 M razaode queapenas 130(58 42%)das 150 unidades consuliadas
responderam aolkevantamento de informagbes realizado, ou sga, para o ok,
foi considerado que &0 unidades (31,58%]) ndo realizaram a classificagio
documental, fato gque deslocou o resultado obtido para baio.

M Meta M Resultado

100%

BLEE £9,14%

T T0% 67%
58% 59,22%
6%
4064
206
0%

PRINCIPAIS REALIZACOES NO EXERCICIO 2018

v Aprimoramento da gestdo documental da Justica Eleitoral
catarinense

¥ Aprimoramento da seguranca da informacao;

¥ Melhoria na Transparéncia nositio do Tribunal no indice
gue mescla guestdes dos questionarios do TCU e CNJ.

PERSPECTIVAS FUTURAS

¥ Aprimorar e incrementar as iniciativas estratégicas para
o objetivo

¥ Ajustaras metas doindicador estratégico e de apoio
implementando eventuais medidas de melhoria
identificadas pelas unidades

v Incentivc e reconhecimento aocs servidores para
apresentar ideias inowadoras alinhadas ac objetive
estratégico

¥ Implementar requisitos para o Ranking da
Transparéncia do Poder Judiciario

o1%  9415%

B5%
59,47%

IES - indice de aperfeicoamento  1A5.1 - indice de maturidade em  1A5.2 - indice de maturidade em 1453 - indice de dassificace  1A5.4 - indice de transparéncia da

da gestdo da informagio gestdo documental seguranca da informacio
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documental Justiga Eleitoral catarinense
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PRINCIPAIS ESTRATEGIAS PARA O OBJETIVO NO EXERCICIO 2018

INDICADORES

<%

LY

Implementar boas praticas em governanca & gestdo de pessoas;
Incrementar agbes para desenvolver o Programa de Qualidade

de Vida

Implantar a Gestdo por Competéncias OE6 - APE"RFEICOAMENTO DA
Promover a capacitacio continua dos gestores e a formacio de GESTAO DE PESSOAS

novos lideres

©

PRINCIPAIS DESAFIOS E INCERTEZAS

ANALISE DO RESULTADO

Forca dEtrabthPinsuﬁcienteem umcenérindeimpedime'l:m Em 2018 SUperamos 3 meta para o 1A5.1 - indice de governanga & zestio de
de recomposicdo da forca de trabalho e de restrigbes peszoas (isovPessoas) & skangamos s meta estabelecida para o 146 3 - indi= de
orcamentarias aderéncia ao plane anual d= capacitagio & dessrvolimento, apesar dos
Emenda Constitucional 95/2016 resultados positivos  messes indiczs, ndo conssguimos akangar 3 met

Portaria TSE 671/2017

B0%

656

a0

2056

0%.

estabelecida para o objetivo estratégico no  exercicio 2 deveuse
principalmentz em razio do cortz orgamentdnio par a realizagio de capacibgo
= também em razio da forma de elaboragdo do plano que compromeateu a met,
tornando-a inalcanciviel o que demandard ajustes para o proximo exercicio.

Fol suspensa a medigao neste exarcicio do |146.5, motivada pela necessidadeem
52 manter Uma reservaorgamentania paraa alteragio do contrato de plano &

PRINCIPAIS REALIZACOES MO EXERCICIO 2018

¥ Instituicdo do Planejamento Estratégico da Secretaria de
Gestdo de Pessoas;

¥ Instituicio do Programa Gestdo por Competéncias;

v Realizaciodas capacitacdes previstas no PACD

PERSPECTIVAS FUTURAS

¥ Aprimorar e incrementar as iniciativas estratégicas
para o objetivo

¥ Ajustar as metas do indicador estratégico e de apoio
implementando eventuais medidas de melhoria
identificadas pelas unidades

¥ Incentivo e reconhecimento aos servidores para
apresentar ideias inovadoras alinhadas ao objetivo
estratégico

v Evoluc8o do Programa Gestdo por competéncias no
ambito da Justica Eleitoral catarinense

¥ Execucdodo programa Desenvolve

salide dos servidores.
H Meta M Resultado
B85% B5%
75%
60%
50% 479 50%
I I 0% 0%
IEG - indice de aperfeicoamento 1461 - indice de governanca e I46.3 - indice de aderéncia ao 146 4 - indice de execucdo do  1AG.5 - indice de protecSo a saide
da gestdo de pessoas gestio de pessoas (iGovPessoas)  plano anual de capacitacdo e plano anual de capacitacdo e do servidor

desenvolvimento
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desenvolvimento
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PRINCIPAIS ESTRATEGIAS PARA O OBIETIVO NO EXERCICIO 2018 PRINCIPAIS REALIZACOES NO EXERCICIO 2018

¥ Aprimorar o plangjamento orcamentario € a gualidade dos ¥ Aumentoda execucdo do orcamento estratégico
gastos. ¥ Aumentoda economia com realizacdo de preges
¥ Garantir a disponibilizacdo de recursos orcamentarios para
iniciativas estratégicas, priorizando a sua aplicacdo para o OE7 AEERFH;OAMENJTO DA
cumprimento do planejamento estratégico do TRESC GESTAO ORCAME NTARIA

‘ x’ PERSPECTIVAS FUTURAS
PRINCIPAIS DESAFIOS E INCERTEZAS i

Aprimorar e incrementar as iniciativas

estratégicas para o objetivo

¥ Forca de trabalho insuficiente em um cenario de ANALISE DO RESULTADO ¥ Ajustaras metas doindicador estratégico e
impedimento de recomposicio da forca de trabalho e de Em 2018 supsramas a meta estabelecida para o objstivo estratégico. de apoic implemgn_tandnmntuai; medidas
restricbes orcamentarias Contribuiram para o resultado positiva os indices: 147.2 -indice de execugio do orgamento de melhoria identificadas pelas unidades

v Emenda Constitucional 95/2016 estratigion & 01A7.3 - indice dz 2conomia com 3 realizagio de pragbes, incluido a part ¥ Incentivo & reconhecimento aos servidores

¥ Portaria TSE 671/2017 deste exeraicia. Em r\elag?t_:n ao |nd'n:e_de aderéncia da exstugio ao plansjamento para apresentar ideias inovadoras alinhadas

orgamentario, neste exercicio © planejamento orgamentirio ndo correspondsu a0 hieti .
=fztivaments executado em dzcorréncia de varidvels extermnaz ndo previstas. Dentrs st 80 objetivo estrategico

varidveis destacas= o contingenciamento de crédito orgamentario no valor de 20051500
(oftocentos & vinte mil, ssiscentos & dezesseis reais], sendo RS 730.515,00 (sstecenis &
trinta mil, s2iscentos & dezesssis reais| no orgamento de custsios & RS S0.000,00 {novens
mil reais) no orgamento de investimentos & o pagamento de despesas com limpss =
conservagio de imoveis, locagio de imévels & manutengio predial em valores acima do
previsto o que demandou o remansjaments orgamentanio de outros itens programados.

M eta M Resultado
100% 100% 100%
100%

BE%
81%
BO% 72% 73%
65%

60%
40%
20%

0%

IE7 - indice de aperfeigpamento da gestio 1A7.1 - indice de aderéncia da execucio 147 2 - indice de execucdo do orcamento 1A7.3 - indice de economia com realizagdo
orgamentaria ao planejamento orcamentario estratégico de pregbes
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INDICADORES

PRINCIPAIS ESTRATEGIAS PARA O OBIETIVO NO EXERCICIO 2018

S

LS

Implementar boas praticas em governanca publica
Aperfeicoar a governanca de aguisicdes e contratacoes
Estabelecer e divulgar o sistema de governanca da organizacio
Instituir o Plano de Continuidade de Negocio

Implantar processo para gestdo dos riscos organizacionais

PRINCIPAIS DESAFIOS E INCERTEZAS

Forca de trabalho insuficiente em um cenario de im pedimento
de recomposicio da forca de trabalho e de restriches
orcamentarias

Emenda Constitucional 95/2016

Portaria TSE 671/2017

100%s

B0%

7395 79%
cose oo 56%
40%
20%
0%

-indicede 1A8.1- indice- 1A8.2 - indice de 1A8 3 -

ﬁ:rrtaleclrnentn Geral de iniciativas
da governanga Govemnangado  estetegicas

OE8 — FORTALECIMENTO DA
GOVERNANCA

©

ANALISE DO RESULTADO

Em 2018 supsramos a meta estabelecida para o objetivo estratégico.
Contribuiram para o resultado positive 3 superagio dos indices gue medem
a governanga geral do TRE-SC, 35 iniciativas estratégicas implementadss, a
adsguagio ao plansjamento das contratagies, 3 agilidads nas modalidades
de contratagbes, a maturidade em gestio de riscos, a satisfacio & qualidede
com o= trabalhos realizades pels auditoria interna, o mapsamento de
processos de trabalho & o governanga £ gestio de contrataghes. Em relagio
a0 1A 5, apesar do ndo atingimento da meta verifica-s2 uma considerdeed
melhora no desempenho em relagio ao exsrcicio 2017, resultade do
processo de aprendizado relativo 35 priticas estabelecidas pela Portars P
094,/2017, que estabelecau o proczsso formal de trabalho das contratagies
do TRESC, dz modo que a expectativa £ de que 232 desempenho continue
=m ascens3o nos proximos exercicios.

m Meta mResultado

92,22%
209 74,22%

35% 36,58%

a0
70%
66% 59,52%
SB%I I I I

LA AR

.

PRINCIPAIS REALIZACOES NO EXERCICIO 2018

Aperfeicoamento da estratégia institucional, com
ampliacdo do prazo de vigéncia em 1ano [até 2021)
estabelecimento de nove conjunto de indicadores e
metas.

Elevacdo do grau de maturidade em governanca e gestdo
Inclusdo do indice de maturidade em gestio de riscos;
Estabelecimento do Sistema de Governanga da Justica
Eleitoral catarinense;

Inclusdo do indice de mapeamento dos processos de
trabalhoidentificades na Cadeia de Valor

Inclusdo do indicador de satisfacdo com os trabalhos de
aguditoria interna

Inclusdo do indicador de qualidade dos trabalhos de
auditoria interna realizados

PERSPECTIVAS FUTURAS

Aprimorar e incrementar as iniciativas estratégicas
para o objetivo

Ajustar as metas do indicador estratégico e de apoio
implementando eventuais medidas de melhoria
identificadas pelas unidades

Incentive e reconhecimento aos servidores para
apresentar ideias inovadoras alinhadas ao objetivo
estratégico

Implementar o processc formal de trabalho para
gestdo de contratos

93,44%
85,71%

65%65%

I I 15%19% I I

indice de 1434 - indice de 1A8.5 - indice de IAB.6 - indice de 1AS.7 - indice de 1A8.8 - indice de 1489 - indice de 1810 - indice  1A8.11 - indice

TRE-SC implementadas  participativa contratagoes previstos no contratagtes

planejamento de
contratages
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INDICADORES

PRINCIPAIS ESTRATEGIAS PARA O OBIETIVO NO EXERCICIO 2018

v
v

<

Implementar boas praticas em governanca e gestdo de TIC;
Monitorar o desempenho do planejamento estratégico de

PRINCIPAIS DESAFIOS E INCERTEZAS

Forca de trabalho insuficiente em um cenario de impedimento
de recomposicdo da forca de trabalho e de restriges
orgamentarias

Emenda Constitucional 95/2016

Portaria TSE 671/2017

100%

BBa 71%

65%
60% =% 53%
40%
20%
0%

IES - indice de aperfeicoamenta  1A9.1 - indice de governanca e

OE9 — APERFEICOAMENTO DA
GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

ANALISE DO RESULTADO

Em 2018 supsramas a meta estabelecida para o objstivo estratégico.

Oz indices que supsraram as metas estabelecidas para o exercicio =
contribuiram para o resultado positive: 1A%, 1 —indicz de governanga = gestio
de TI (iI5owTl), 145.3 — indicz de conformidade de Tl 2 o 1A5.4 — indice de
capacidade em gestio de TI (iGestTl). Em relagio ao 182.2 — indicz de
deszmpenho do Plansjamento Estratégico de TIC, ficou um pouco agquém &
meta & isso ocorreu devido 3o reflexo do indicz de aderncia do PACD &

necessidades de TIC que ndo atingiu a meta estabelecida para este exercicio.

B Meta M Resultade

80%  7793%

da governanga de tecnologia da gestdo de T (iGovTl) Planejamento Estratégico de TIC

informacdo
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LY

B80%

PRINCIPAIS REALIZACOES MO EXERCICIO 2018

Aumento do indice de governanca e gestio de Tl [IGovTl);
Aumento do indice de conformidade de TI

Inclusdo do indicader indice de conformidade de T
Inclusio do indicader indice de capacidade em gestio de
TI {iGestTI)

PERSPECTIVAS FUTURAS

Aprimorar e incrementar as iniciativas estratégicas para
o objetivo

Ajustar as metas do indicador estratégico e de apoio
implementando eventuais medidas de melhoria
identificadas pelas unidades

Incentive e reconhecimento aocs servidores pam
apresentar ideias inovadoras alinhadas ao objetivo
estratégico

Ampliacio da vigéncia do Planejamento Estratégicode Tl
[até 2021)

Aprovacdo do Plano Diretor de Tl - 2020

91,34%

B1%
: I

149.2 - indice de desempenho do 1A9.3 - indice de conformidade de 149.4 - indice de capacidade em

Tl gestdo de Tl {iGestTl)
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As principais agoes, projetos e programas relacionados aos objetivos estratégicos e que foram executados durante o exercicio estao elencados

na tabela a seguir:

Eleigbes 2018

Cumprimento da misséo

institucional

R$17.545.555,56

(orcamento

executado com o Projeto Elei¢cdes
2018 disponibilizado pelo TSE)

O projeto Eleigdes 2018 envolveu as
98 Zonas Eleitorais que atendem os
295 municipios do Estado de Santa
Catarina em 3708 locais de votagao
e 15.562 secdes eleitorais.
Houve acompanhamento
estratégico da execugdo do Projeto
com 1304 atividades mapeadas para
a Sede do Tribunal e 236 atividades
para cada Zona Eleitoral.
Estavam aptos para o exercicio do
direito de votar na Eleicdo Federal
5.073.479 eleitores e para a Eleigao
Estadual 5.068.421 eleitores.
Cargos/ vagas em disputa:
Presidente: 1 vaga

Candidatos: 11

Candidatas: 2
Governador: 1 vaga

Candidatos: 7

Candidatas: 1
Senador: Vagas: 2

Candidatos: 11

Candidatas: 3
Deputado Federal: 16 vagas

Candidatos: 160

Candidatas: 75
Deputado Estadual: 40 vagas

Candidatos: 296

Candidatas: 139

Impacta toda a Cadeia de Valor,
especialmente 0os macroprocessos
finalisticos da Instituicdo: Prestagao
Jurisdicional, = Organizacdo de
Eleigdes, Conscientizagdo Politica e
Educagéo e Cadastros e Gestao da
Informacgao

Cadastramento biométrico

Aumento do numero de eleitores
que sao identificados por meio de
biometria, reduzindo a possibilidade
de fraudes

R$ 1.355.971,00
fornecido pelo TSE)

(orcamento

Foram feitos 691.720 atendimentos
com cadastramento biométrico.

Aumento na segurancga do processo
eleitoral e, futuramente, a
possibilidade de integracdao de
bases de dados com outros Orgéos
Publicos.
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Principais a¢des / programas /

projetos

Campanha: Eleigdo com
participagao é eleicao sem
corrupgao

Relevancia

O financiamento de campanhas
eleitorais das eleicbes de 2018
representou o processo eleitoral
com maior investimento de
recursos publicos. Ao par do
significativo aumento dos recursos
do Fundo Partidario, foi introduzido
o) Fundo Especial de
Financiamento de Campanha e a
possibilidade de arrecadar
recursos  pelo  financiamento
coletivo. O alto volume de recursos
envolvidos, principalmente
publicos, demandou a ampla
atuagdo da Justica Eleitoral em
favor da ética, da transparéncia e
contra a corrupgao no
financiamento daquelas
campanhas eleitorais.

Valores Aplicados

R$ 10.254,00 em produgdo de
materiais graficos da campanha.

R$ 55.869,78 com despesas de
pessoal (pacotes de projetos
graficos e produgéo audiovisual,
com gravagao e edicao)

Resultados

10 mil pessoas foram atingidas.
Foram desenvolvidas ac¢des junto a
todos os publicos direta ou
indiretamente  envolvidos no
processo, desde as entidades
organizadas da sociedade civil até
os doadores e fornecedores de
campanha. Foram incentivadas a
adogao de politicas proprias pelas
entidades parceiras; foram
amplamente divulgados os
instrumentos de transparéncia do
financiamento de campanhas e os
mecanismos proprios a eventuais
denuncias de irregularidades; foi
promovida a disseminacdo de
informacdes em todo o Estado; foi
ampliada a base de dados de notas
fiscais eletronicas obtidas junto as
fazendas publicas, permitindo
afericdo mais ampla dos gatos
declarados; foram elaboradas e
disseminadas orientagbes técnicas
a doadores e fornecedores de
campanha eleitoral, promovendo a
adogcdo de praticas corretas e
transparentes.

Impactos

Mobilizou amplamente entidades
da sociedade civil, doadores e
fornecedores de campanha,
partidos politicos e cidadaos,
buscando realizar uma eleicao
com mais ética e transparéncia no
financiamento de campanhas
eleitorais.

Celeridade nos processos de
cassagao.

Média. Considerando a
necessidade de acompanhamento
de processos judiciais prioritarios,
foi implementada ferramenta para
possibilitar a extracdo de dados
diretamente dos bancos de dados
do PJe.

Inovagédo (busca por nova
ferramenta que permitisse extrair
dados de banco de dados) e
transparéncia (garantia de acesso
a informagdes processuais).

Foi implementada ferramenta
gratuita para acesso direto ao
banco de dados do Pje deste
Tribunal, a qual possibilitou gerar
relatérios de acompanhamento

imediatos, conforme a
necessidade — iniciativa rara
inclusive entre os demais
regionais.

Possibilidade de acompanhamento
proximo e imediato dos processos
judiciais eletrénicos prioritarios, por
meio de sistema informatizado.
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Principais agdes / programas /

projetos

PJe - implantagdo de sistemas
periféricos

Relevancia

Alta. Considerando a implantagédo
do Pje no Tribunal, a proximidade
do periodo eleitoral exigiu a
avaliagdol/instalagdo de  dois
sistemas periféricos fundamentais
ao processamento: o Diario da
Justica Eletrénico (TSE) e o Mural
Eletrénico (TSE), ambos
necessarios em razdo da
tramitagao eletronica de processos
e da incompatibilidade dos
sistemas atuais utilizados no
TRESC com o Pje.

Valores Aplicados

Transparéncia (garantia de acesso
as informagdes processuais),
flexibilidade (descontinuidade de
sistema préprio e migracdo para
um sistema nacional) e integragdo
(adogao de sistema nacional).

Resultados

Apo6s estudos, foi implantado o
Mural Eletrénico (TSE) e foi
suspensa a implantagédo do DJE
(TSE). A suspensdo do DJE
decorreu da analise da situagédo
operacional, visto que ha
sinalizagdo de aquisi¢cdo de outro
DJE pelo TSE e a implantagdo da
versdo atual, neste momento,
exigiria treinamento de todas as
zonas eleitorais do Estado, o que
teria que ser repetido quando fosse
implantada a nova versao.

Impactos

A instalagdo do Mural Eletrénico
(TSE) diminuiu muito a
necessidade de operagdo de
sistemas diversos (com digitagéo
manual ou por cépia), permitindo,
ainda, que o Pje realizasse controle
automatico de prazos e registros.
Com isso, foi possivel diminuir a
forca-tarefa necessaria a Eleigéo.
A prépria decisao de nao implantar
o DJE (TSE), apesar de exigir
retrabalho de um setor, diminui a
demanda por realizagdo de
treinamento especifico e
atualizacdo de plataforma em ano
eleitoral, contribuindo
indiretamente para a realizacdo da
Eleicéo.

Aprimoramento do planejamento
orgamentario

O objetivo em questdo reveste-se
de fundamental relevancia para a
estratégia do TRESC, na medida
em que o orgamento é fundamental
para a viabilizagéo das iniciativas
estratégicas do Orgdo. No cenario
atual, de fortes restricoes
orgamentarias, o aprimoramento
do planejamento orgcamentario
adquire importancia ainda maior,
no sentido de orientar a correta
alocagdo dos recursos e,
consequentemente, a qualidade do
gasto publico.

R$  48.755.330,50  (Custeio,
incluindo Pleitos Eleitorais, e
Investimentos)

Constata-se que o objetivo vem
sendo atingido, na medida em que
a meta estabelecida (80%) para o
indicador respectivo foi superada
em 10%, atingindo o resultado de
88%. Além disso, constatou-se
evolugdo no Levantamento de
Governanga realizado pelo TCU
em 2018, nos indices especificos
relacionados a Governanga de
Contratacoes.

O impacto do aperfeicoamento da
gestéao orgcamentaria nos
resultados da gestéo é positivo, na
medida em que ameniza as
dificuldades geradas pelas
restricbes atualmente em vigor,
bem como pelos cortes e
contingenciamentos
or¢camentarios.
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Auditorias do Processo Eleitoral

As auditorias do processo eleitoral
sdo eventos realizados no mesmo
dia das elei¢cdes, com o objetivo de
demonstrar o funcionamento e a
seguranga das urnas eletronicas.
Nas Eleigdes 2018, a Resolugao
TSE n. 23.550/2017 normatizou as
auditorias a serem realizadas, por
amostragem, por todos os TREs,
quais sejam: | — em ambiente
controlado, a auditoria de
funcionamento das urnas
eletrénicas sob condicbes normais
de uso (votagao paralela) e Il — nas
secgOes eleitorais, a verificacdo da
autenticidade e integridade dos
sistemas instalados nas urnas.
Essas duas auditorias assumem
notavel importancia em tempos de
disseminagdo de noticias falsas
pelas redes sociais (‘fake news”),
pois sdo abertas ao
acompanhamento do publico em
geral e contam com a participacao
de representantes de partidos
politicos, da Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB) e do
Ministério Publico, entre outras
instituicoes.

Para conhecimento de toda a
sociedade catarinense, o TRESC
informou, em edital nos Cartérios
Eleitorais e mediante a divulgagao
no site, com mais de 20 dias de
antecedéncia das eleigdes, o local
onde seria realizada a auditoria de

funcionamento das urnas
eletrbnicas por meio da votagéo
paralela.

Ainda, com antecedéncia maior
que 20 dias, expediu oficio aos
partidos politicos, comunicando-os
sobre o horario e o local onde seria
realizado o sorteio das urnas que
passariam pelas auditorias por
meio da votagdo paralela e por
meio da verificagao da

Em Santa Catarina, os valores

monetarios aplicados na
realizagdo das auditorias do
processo eleitoral foram

relacionados a:

- filmagem e transmissdo da
cerimbnia de sorteio das urnas
eletrénicas  (Ues), no sabado,
véspera do pleito, pela intranet e
internet, pelo canalTRESC no
YouTube;

- filmagem, gravagao e
transmissdo da auditoria das Ues
por meio da votagéo paralela, no
domingo da eleicdo, pela internet,
via canalTRESC no YouTube;

- aquisicdo de lanche para as
criangas convidadas para
participarem do preenchimento
das ceédulas de votagdo na
cerimbnia de sorteio das Ues
(criangas do Centro Educacional
Menino Jesus e filhos de
servidores do TRESC).

Nas Eleicbes 2018, ndo foi
realizado processo licitatorio para a
contratagéo de equipe de filmagem
(dudio e video) para a votagédo
paralela. Por orientagdo da
Secretaria de Administracdo e
Orgamento (SAO), foi utilizado o
contrato vigente no TRESC, de
responsabilidade da Assessoria de
Comunicagéo Social (ASCOM).
Nao foram computados valores
monetarios para locagdo de
espaco fisico para a realizagdo da
auditoria das urnas por meio da
votagdo paralela, em virtude de
parceria com o TCU para a cessao
do espaco.

Nao foram computadas, ainda,
quantidade de homens/hora de
servidores envolvidos com os
trabalhos de auditoria do processo
eleitoral (servidores da Comissao
de Auditoria; servidores de outras
unidades do TRESC — ASCOM,

As auditorias do processo eleitoral
tiveram resultados satisfatérios,
tanto no primeiro, como no
segundo turno das elei¢des:

- 1) as Ues auditadas quanto ao
funcionamento sob  condigbes
normais de uso (votagéo paralela)
apresentaram coincidéncia entre
os resultados obtidos nos boletins
de urna e os dos relatorios
emitidos pelo sistema de apoio a
votagdo — SAV. No caso em que
ocorreram divergéncias (apenas
uma urna no primeiro turno), as
mesmas foram localizadas na
filmagem com base no horario da
votagao e solucionadas;

- Il) as auditorias realizadas nas

secOes eleitorais, quanto a
verificagdo da autenticidade e
integridade dos sistemas

instalados, tiveram pleno éxito nos
dois turnos das Eleicdes 2018, e
comprovaram a autenticidade e
integridade dos sistemas
eleitorais.

Todo o processo de auditoria da
votagao paralela foi acompanhado
por auditores externos,
contratados pelo TSE.

Os resultados das auditorias do
processo eleitoral das Elei¢cdes
2018 estao disponiveis nas atas de
encerramento  dos  trabalhos,
rubricadas pela Comissdo de
Auditoria e pelos auditores
externos, e encontram-se
arquivadas Secretaria Judiciaria
do TRESC.

Embora resultados
auditorias do processo eleltoral
tenham sido exitosos, parecem
nado ter contribuido efetivamente
para o aumento da confiabilidade
do processo eleitoral junto a
populacdo em geral, que nao
participou ativamente das
auditorias. Um inexpressivo
nuimero de eleitores compareceu
ao TCU e as secgoes eleitorais e o
nimero de acessos para O
acompanhamento da auditoria pelo
YouTube também foi pequeno
(cerca de 300 acessos nos dois
turnos).

O impacto do processo de auditoria
para os TREs ¢é significativo,
especialmente quando se
considera o numero de servidores
dedicados a organizagdo e
preparagao das auditorias e, ainda,
a sua realizagdo nos finais de
semana das eleigoes.
Especialmente em relagdo a nova
auditoria para a verificagdo da
autenticidade e integridade dos
sistemas instalados, introduzida
pela Res. TSE n. 23.550/2017,
houve a necessidade de
capacitagado de servidores das Zes
para a sua operacionalizagédo que,
em Santa Catarina, foi feita através
de um EaD desenvolvido pela
Comissdo de Auditoria, em
parceria com a ASCOM e a
EJESC. Esta auditoria impactou os
cartérios eleitorais pois agregou
mais atividades a serem realizadas

no periodo eleitoral e,
principalmente, no domingo das
eleigdes.

Um impacto positivo no TRESC é
a participacao de criangas de 11 a
14 anos na cerimoénia de sorteio
das Ues, na véspera do pleito.
Elas sao recepcionadas com um
café da manh3, assistem a uma
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autenticidade e integridade dos
sistemas eleitorais instalados.

No segundo turno das Eleigoes
2018, foram auditadas 5 urnas
eletrébnicas por meio da votagao
paralela (amostragem superior a
requerida pela Res. TSE n.
23.550/2017). No primeiro e
segundo turnos, as auditorias
aconteceram no edificio que abriga
o Tribunal de Contas da Unido —
TCU, situado a Rua Sao Francisco,
234, no Centro da capital. O local
foi aberto ao publico, das 8 as 17
horas, e contava com ftotal
acessibilidade a pessoas
portadoras de  necessidades
especiais. Houve transmissao
simultdnea dessa auditoria pelo
YouTube, no canalTRESC.

As auditorias para a verificagao da
autenticidade e integridade dos
sistemas instalados nas urnas
eletrénicas foram feitas em 8 (oito)
segdes eleitorais do interior do
Estado, sorteadas no sabado,
véspera do pleito. Essas auditorias
ocorreram as 7 horas e foram
realizadas por servidor da Justica
Eleitoral, acompanhado pelo Juiz
Eleitoral, pelo representante do
Ministério Publico, além de outras
instituicbes e do publico presente
nos locais.

STI, EJESC; horas de treinamento
de servidores das Zonas Eleitorais;
horas de deslocamento as segbes
eleitorais; etc.).

apresentagao sobre as auditorias
do processo eleitoral e participam
do preenchimento das cédulas de
papel que seré&o utilizadas nas
urnas a serem auditadas. E uma
experiéncia que tem grande
significado, pois demonstra, pelo
trabalho voluntario, o espirito
participativo e o civismo das
criangas.
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Campanha: O Voto é meu. Meu
futuro. Minha escolha.

Engajou jovens eleitores no
processo democratico, levando-os
até as urnas para o exercicio do
voto. Além disso, esclareceu suas
duvidas sobre o processo eleitoral
e buscou conscientizé-los da
importancia de buscar informagdes
sobre os candidatos e o processo
eleitoral em si.

R$ 78.292,66 em pacotes de
projetos graficos e producédo
audiovisual, com gravagédo e
edicao

110 mil pessoas foram alcancadas
pela campanha, proporcionando
que 26.499 jovens menores de 18
anos fizessem a sua primeira
inscrigéo eleitoral

A inovagao da campanha nao esta
s6 no incentivo de jovens eleitores
a fazerem o titulo e participarem
da eleicdo, mas sim em integra-los
na produgao da prépria
campanha. Alunos de escolas
publicas e particulares, além de
filhos de servidores, foram os
protagonistas dos videos,
materiais graficos, materiais para
web e redes sociais, entre outros
produzidos para a campanha. No
dia da eleigéo, alguns jovens
engajaram-se em trabalhos
realizados pelas Unidades do
TRE-SC, ampliando o
conhecimento sobre as questdes
eleitorais

Pesquisa qualidade no
atendimento ao Cidadao

Percepcdo da qualidade dos
Servigos

Nao ha custos especificos

Foram recebidos 354 formularios,
perfazendo um percentual de 87%

Permite identificar falhas na
prestacdo dos servigos e sua

Disque Eleitor

Melhoria na prestagao de servigos
ao eleitor

Teleatendimento: R$ 45.868,17.
Linha 0800: R$ 53.710,37.

de aprovagao dos servicos. corregao.
Estabelecimento de canal direto de
Atendimento de cerca de 15.260 | comunicagao com eleitor,

ligacdes relacionadas ao primeiro
turno e 3.767, ao segundo turno

permitindo que usufrua dos
servigos eleitorais e, exerca o voto
com maior tranquilidade.

Implantagdo da Politica de
Seguranga da Informagéo (PSI)

Observancia das normas de
seguranga da informagao
estabelecidas para a Justica
Eleitoral.

Adogcdo de boas  praticas
relacionadas a protegdo da
informagao (NBR/ISO).
Aperfeicoamento de politicas e
praticas para a efetiva gestdo da
informagao.

Seguranga, confidencialidade,
integridade e disponibilidade.

*Em se tratando de valor
monetario, o custo foi apenas de
homem/hora dos servidores
envolvidos

Politica de Seguranca da
Informac&o implantada.
Acompanhamento dos indicadores
- meta do IA5.2 - Indice de
maturidade em seguranca da
informagéo (67%) foi ultrapassada
(69,14%).

Designagdo de Gestor da
Comissdo de Seguranga da
Informacgao.

Designagdo de Gestor de
Seguranga da Informagao.
Designacdo da Equipe de
Tratamento e Resposta a
Incidentes de Redes
Computacionais (ETIR).

Repercusséo direta no alcance do
OES5 - Aperfeicoamento da Gestao
da Informacao.
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projetos

Campanha: Mesario Universitario

Plano local de agbes visando a
construgdo e manutengdo de
parcerias estratégicas.

Valores Aplicados

Envolver estudantes de cursos de
graduagdo em projetos de
cidadania, proporcionando a
conversdo de trabalhos prestados
a justica Eleitoral em horas de
atividade académica
extracurricular.

Em 2018 foram trabalhados com 38
conveénios firmados com
Universidades da capital e do
interior do Estado, multiplicando os
beneficios do convénio para 41
municipios.

Mudanga de  postura  dos
Universitarios, os quais passam a
entender a dinamica da Justica
Eleitoral e suas atividades.

Campanha: Mesario Voluntario

Fomentar a participagao voluntéaria
de auxiliares que atuam no dia da
eleicdo e ampliar inscritos no
portal do eleitor

Valores por mesério convocado:
Pagamento de beneficio de
alimentagdo (R$ 22,00 para
almogo e 8,00 para o lanche
Convocagao:

Servigo de entrega de convocagéo
em drea urbana R$ 12,32

Servigo de entrega de convocagéo
em drea rural: R$ 19,38

Portal do eleitor: sem custo.

48,86% foi o resultado alcangado
no IA3.4 Indice de mesarios
voluntarios convocados.

33,41% foi o resultado alcangado
no IA3.5 — Indice de convocagdes
através do Portal do Eleitor

Economia de recursos na
convocagao de mesarios que se
inscreveram como voluntarios por
meio do Portal do Eleitor
Ampliagdo do numero de mesarios
universitarios  cadastrados no
Portal do Eleitor

Campanha: Mulheres na politica:
Elas podem. O pais precisa.

Atividades educativas e
formativas, relacionadas aos
temas de Cidadania, com inclusdo
e multiplicagé@o por parceiros.

Trata-se de uma campanha
esclarecedora, de incluséo,
pensada e gerada para ressaltar a
grandiosidade das mulheres e a
necessidade de que estas passem
a integrar a engrenagem politica
de nosso Pais.

A soma do orcamento aplicado a
essa atividade foi de R$ 5.000,00
para impressdo das cartilhas
desenvolvidas para a campanha.

Foram realizados 10 eventos,
alcangando um publico de 2.433
pessoas. Foram distribuidas
cartilhas e material de apoio.

Reflexdes e mudangas
comportamentais, sob a odtica da
importancia de sua participagéo no
processo eleitoral representativo.

Biometria — Integracdo dos dados

Alta

nao houve valores aplicados

Foram importadas 345.830
biometrias do Instituto Geral de
Pericias de SC.

A identificagdo biométrica de mais
345.830 eleitores nas Eleigoes
2018, o que contribuiu para maior
seguranga do processo eleitoral.
Qutro impacto € a redugdo de
custos pois torna-se desnecessaria
a coleta biométrica desses
eleitores.
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Parte |V
Prestacao Jurisdicional




iniciativas 2018/2019 para
desburocratizacao do Processo Judicial

Distribuigcao processual Dispositivos do RITRESC alterados Atos processuais Dados processuais 2018/ 2019
3K 16% Total de atuagbes 1.941
25K b S = Despachos 1.807
x & 8§ & 3 Decisdes 1172
Acérdéos 543
. Total pronunciamentos judiciais 3.394
74% Atos relativos a citagbes 561
- Atos relativos a intimagbes 11.033
@ Alteragdes I Editais 863
@ Manutengdes ] Certidbes 16.377
28.834
#1 Pleimplantado  #2 RITRESC alterado #3 Tramitacao agil ==| cada processo
autuado* gerou
Ganhos: redugao dos Ganhos: 82 dispositivos Ganhos: reducao do tempo de
trabalhos mecanicos; redugao regimentais atualizados; adaptacao tramitagao; julgamentos nos B 2,26 atos
de forga-tarefa necessaria; ao CPC/2015; modernizagao de prazos legais. do érgéo jurisdicional
transparéncia da tramitacao rotinas de trabalho; discussao
proceisual_ : especializada dos dispositivos 8 1 9105 atos
alterados. do cartério judicial
* estatistica referente a processos
jé arquivados
e N — S
[T 134 sessoes jurisdicionais === 543 acordaos .
kbl — °
s 1941 41
. ~ - [ ~
@x 1715 decisoes proferidas = 22 resolucoes DIOCESSOS  Processos
— — eletronicos  fisicos




iniciativas 2018/2019 para
desburocratlza(;ao do Processo Judicial

Ganhos diretos identificados Estratégias utilizadas

1. Discussao das alteragoes regimentais por topicos de interesse;
2 Reg |Str0 S Cand |d atos 2. Impulrsionamento de atos meramente ordinatorios diretamente
por servidores;
3. Nao edigao de resolugoes especificas do Tribunal para
tramitacao processual (utilizando apenas dispositivos das
resolugdes do TSE, em conjunto com praxe cartoraria);
4. Encaminhamento de comunicagao informal (prévia a
diligéncias) aos partidos e coligagdes sobre documentagao
faltante em RCand;

Tempo médio julgamento : 27 dias
78% julgados em até 30 dias
100% julgados até a data da eleigao

Representacdes

Tempo médio julgamento: 10 dias 5. Julgamento monocratico de processos com baixa
63% julgados em até 10 dias complexidade;
91% julgados em até 20 dias e 6. Utilizagao de forga-tarefa minima para os periodos de grande
p— R ITRESC volume;
100% do Regimento 7. Inclusao de todas as classes processuais no PJe;
adequado ao CPC 8. Diretriz de utilizacao de sistemas nacionais (sem necessidade
e o o .. de desenvolvimento local);
'n' 'H' 'H' FT JUd |C|a|. 9. Utilizagao de base de treinamento local para o PJe;
Reducdo da forga-tarefa para 10. Treinamento no PJe de acordo com a necessidade de cada

apenas 3 pessoas setor, de forma escalonada;

11. Alocagao de FC-1 temporarias para assessoria aos juizes
auxiliares;

12. Reunioes setoriais com servidores para discussao sobre as
resolugdes TSE (bate-papo legal).




OUTRAS AGOES E PROJETOS ESTRATEGICOS - 2018/2019

Iniciativa: Acompanhamento do tramite processual nas zonas eleitorais
Principais unidades impactadas: Corregedoria e zonas eleitorais.

Sinopse: Com 0 objetivo de acompanhar a movimentacao processual em 1° grau e assegurar a desejada celeridade e o cumprimento das
Metas impostas pelo Conselho Nacional de Justica, a Coordenadoria de Atividades Judiciarias e Correcionais da Corregedoria analisou,

durante o ano de 2018, cerca de dez mil processos que tramitaram nas zonas.

Dessa analise, resultou a expedigao de trinta e trés mensagens eletrénicas aos cartérios e solicitagao de providéncias em seis oportunidades.
Registre-se que o baixo numero € resultado direto da atuagao preventiva da Coordenadoria de Atividades Judiciarias e Correcionais da

Corregedoria, por meio da expedicao de orientacdes aos cartérios eleitorais que se mantem atentos a importancia da celeridade processual.

OUTRAS INICIATIVAS

Iniciativa: Exame de regularidade de contas partidarias
Principais unidades impactadas: SCIA, SJ, Tribunal pleno, partidos politicos, advogados e respectivos contadores.

Sinopse: Quanto as contas do exercicio financeiro de 2016 dos ¢6rgéaos estaduais dos partidos politicos, com o fim de subsidiar tecnicamente
o julgamento realizado pelo Tribunal, foram elaborados 20 relatérios de exame para expedicao de diligéncias, 21 pareceres conclusivos e 1
parecer pos-conclusivo. Em relagéo as contas do exercicio financeiro de 2017, prestadas em 2018, foram realizados 29 exames preliminares
e elaborados 14 relatérios de exame para expedicao de diligéncias. Foram elaborados relatérios de exame e pareceres em 15 pedidos de

regularizacdo de contas anuais julgadas ndo prestadas apresentadas ao Tribunal. A orientagdo aos 6rgaos estaduais dos partidos politicos
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sobre as normas € 0s sistemas relativos as prestacoes de contas anuais foi realizada por meio de reuniéao realizada em 18/04/2018 e da
disponibilizacao de informacdes técnicas no site do Tribunal na internet, além do atendimento presencial. A orientagdo as zonas eleitorais
quanto as normas e os sistemas relativos as contas partidarias anuais e quanto ao exame técnico das contas dos érgaos municipais dos
partidos politicos foi realizada por meio da realizacao do curso EAD “Analise de prestacao de contas anual” e da disponibilizagao na intranet
do Tribunal de instrugbes e papéis de trabalho. Relevancia/ganhos: A atividade atende a obrigagéo legal de exame de contas partidarias
estabelecida na Constituicado Federal e na Lei n. 9.096/1995, subsidiando tecnicamente o julgamento de mérito da corte sobre a regularidade

de contas.

Iniciativa: Sistema Integra
Principais unidades impactadas: Secretaria da Corregedoria Eleitoral e Zonas Eleitorais

Sinopse: O sistema Integra, em operacdo ha anos, também foi objeto de melhorias no exercicio de 2018. Foram promovidas adequacoes
necessarias para integracao com 0s sistemas que provéem as informagoes intercambiadas do Tribunal de Justica de Santa Catarina com
intuito de aprimorar e agilizar o processo de tratamento dessas ocorréncias aqui em nosso Regional. Como resultado desse convénio
institucional para intercambio de informagoes, foram processadas 58.473 ocorréncias de condenagao criminal e 60.209 ocorréncias de 6bitos

durante no exercicio transato.
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AGOES E PROJETOS ESTRATEGICOS —2019/2020

Iniciativa: Implantacao do Processo Judicial Eletrénico - PJe no 1° grau @

Sinopse: Por determinacao do TSE, devera ser implantado até dezembro de 2019, o Pde — processo judicial eletronico. Em raz&o das suas

competéncias, cabera a Corregedoria coordenar os trabalhos de treinamento, suporte e implantacéo.

Iniciativa: Aprimoramento da seguranca da informacao nos ativos da sala de sessoes

Sinopse: Instituicao da gestao de riscos com o objetivo de mitigar indisponibilidades associadas aos ativos de Tl utilizados durante as sessoes

plenarias.

Q

Iniciativa: Novas demandas jurisdicionais

Dimensionar equipamentos, pessoal e estrutura para absorver o processamento e julgamento de crimes eleitorais conexos a crimes de
corrupcao ativa e passiva, de evasao de divisas (Lei n. 7.492/1986), de lavagem ou ocultagao de bens, direitos e valores (Lei n. 9.613/1998),
e os delitos praticados por organizagdes criminosas (Leis n. 12.850/2013), independentemente do carater transnacional ou néo das infragoes,

decorrentes da decisao proferida pelo STF no Inquérito n. 4435.

Iniciativa: Manual de Pratica Cartoraria

Sinopse: Revisédo do Manual de Pratica, a fim de que ele reflita os novos procedimentos a serem adotados pelos cartérios eleitorais, a partir

da implantagao do PJe.
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Projetos 2019/2020
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Gestao Judicidria —— A

alteragoes regimentais e/ou procedimentais

Implantagao de projeto-piloto na area judiciaria com vistas a realizar
atividades judiciais (assessoramento e processamento) remotamente,
por meio da utilizagdo do PJe e tecnologias afins

Uniformizagao da Jurisprudéncia Jut

- Criagéo da Sumula do Tribunal
- Padronizag&o do fluxo de decisbes monocraticas . gantt” "
- Implantagao de banco de precedentes

Implantagao de sistemas

L ]
..*
Ty

Implantagao dos sistemas nacionais periféricos integrados ao PJe:
- SJUR/ITAR (jurisprudéncia e inteiro teor)
] - DJE (diario da justica eleitoral eletrdnico)

»
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Manual do Acérdao A

Racionalizagao da produgao de acorddos, com estabelecimento de
fluxos procedimentais e padronizagao de forma e dispositivo das
decisdes plenarias e monocraticas
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e GANHOS g

O

st - (1) estabilizagao da jurisprudéncia; E

A,.v o* (3) eliminagao de trabalhos mecanicos; !7,

(5) reducgao de custos; -1

VY, Reorganizagao da forga de trabalho (7) flexibilizacao da jornada de <
Com a racionalizagdo e a redugao dos trabalhos mecénicos, fruto da trabalho; é

implantagao do PJe, é necessario redirecionar as equipes e especializar
o trabalho para permitir maior celeridade na tramitagao processual
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Parte V
Organizacao de Eleicoes




AGOES E PROJETOS ESTRATEGICOS —2018/2019

Iniciativa: Acompanhamento do Projeto Eleicoes 2018
Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: Fazendo uso de um conjunto de ferramentas tecnolégicas e das melhores praticas em gerenciamento de projetos desenvolvidas
pelo Project Management Institute (PMI), as estruturas de apoio a governanga do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina se encarregaram
de promover a comunicacao interna sobre o calendario de atividades do projeto na sede e em cada uma das Zonas Eleitorais, resolvendo

situacdes excepcionais e garantindo, a cada etapa, a sincronizagéo de agdes € a realizacéo de todos 0s escopos do projeto.
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NUMEROS DO PROJETO ELEICOES 2018
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1.424 Atividades para Sede

258 Atividades para cada Zona Eleitoral

Técnicos de Apoio ao Voto Informatizado

@
- yon) . g
‘-‘ mesarios e demais auxiliares convocados

Operadores de Totalizagdo

#VEMPRAURNA

@
@
@
- Auditores de Configuragao

Locais de Votagao

e
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& i

‘ . segOes eleitorais
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MODELOS DE URNA ELETRONICA UTILIZADOS

NO PROJETO ELEICOES 2018
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Iniciativa: Avaliagcao das Eleicoes 2018
Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: Em um procedimento estruturado na forma de mdltiplas etapas, a avaliacdo do Projeto Eleigoes teve inicio pela disponibilizacdo, ao
longo de todo o periodo eleitoral, de um formulario eletrénico no qual foram recebidas 784 manifestagoes de servidores das Zonas Eleitorais
e da Sede. Esse conjunto de informacoes foi disponibilizado aos 40 grupos tematicos de servidores participantes da | Convencao da Justica
Eleitoral Catarinense, que - apos minudente analise interna, defendida em duas plenarias - as refinaram na forma de relatérios analiticos e de
breves exposicoes que destacaram os 5 principais aspectos de cada tema analisado, com énfase na identificagdo de oportunidades de
melhoria. Esse conjunto de informacbes segue para o processo de inicializagao do conteldo do planejamento das Eleicoes 2020, no qual o
Grupo de Trabalho para apoio as atividades de planejamento, acompanhamento e avaliacdo dos projetos das Eleicoes (GAPE) centralizara a
analise (envolvendo unidades técnicas e servidores especialistas) da qual resultara a lista de melhorias a serem implementadas, bem como o

rol de inovagdes que exigirao estudo aprofundado para posterior incorporagao ao Projeto.
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SISTEMAS, SITES E DOCUMENTAGAO TECNICA ELEITORAL

Iniciativa: Aprimoramento dos Sistemas de Apoio as Elei¢coes

7))
L
@)
19
w
—
w
w
(@]
o
<L
Q
<<
N
2
<
O
oc
@)

Principais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

Sinopse: Realizada a avalicdo das Eleicoes Gerais de 2018, obteve-se um rol de propostas de melhorias para os sistemas de apoio as

eleicOes. Assim, pretende-se iniciar a manutengao evolutiva desses sistemas ainda neste ano.

Iniciativa: Projetos de Sistemas para Apoio as Eleicoes
Principais unidades impactadas: Coordenadoria de Eleicoes e Zonas Eleitorais

O TRESC conta com um rol de soluges tecnolégicas voltadas para apoiar as equipes técnicas no planejamento, organizacéo e execucao de
atividades eleitorais. Em cada pleito novas solucdes sao desenvolvidas e as solucoes ja adotadas em eleicdes anteriores sdo incrementadas

com novas funcionalidades. Em 2018, as seguintes solugdes foram objeto de desenvolvimento pela STI:

Sigma: Solucéo para gerenciamento dos locais estratégicos para as eleicoes, linhas telefénicas e distribuicdo de materiais eleitorais.

Sistema Rotas: Gerencia as rotas de distribuicao e recolhimento de urnas e midias de resultado, garantindo a seguranca no processo de

entregas desses equipamentos desde a saida do cartério eleitoral até o local de votacéo.

Auge: Apoia a entrega e o recebimento das midias a serem veiculadas no horario eleitoral gratuito, garantindo a seguranca necessaria para

e
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esse processo de suporte a propaganda partidaria.

QRUEL.: Aplicativo Android desenvolvido para apoio a auditoria da carga das urnas, imprimindo maior celeridade e seguranga ao processo,

além de dispensar os controles realizados em papel em eleicoes passadas.
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Diplomacao de Eleitos: Processo automatizado que permitiu a elaboragao, a conferéncia e a assinatura digital, pelo Presidente, de
aproximadamente 500 diplomas em meio eletrénico. O TRESC foi o primeiro Tribunal a disponibilizar, na Internet, seus diplomas eleitorais,
assinados digitalmente pela autoridade competente.

Integragdo com TRF4 para Emissao de Certiddes para Fins Eleitorais: Para agilizar o processo de registro de candidaturas o TRESC firmou
convénio com o TRF4 para emissao automatizada de certidoes para fins eleitorais por aquele Tribunal Federal. Em 2018, foram emitidas 1.511
certiddes por meio desse processo, importadas automaticamente no sistema de Candidaturas no TSE, sem a necessidade de intervencao
humana ou necessidade do comparecimento do candidato a unidades da Justica Federal.

Solugéo para Resposta aos Eleitores: Em decorréncia do forte impacto que as fake news provocaram durante o processo eleitoral - tendo
suscitado diversas duvidas e causado a manifestacao de varios eleitores quanto a problemas ocorridos durante a votacao -, foi elaborado um
complexo sistema para verificacao estatistica dos dados das secdes eleitorais com intuito de respaldar as respostas para as manifestacoes
recebidas dos eleitores. A partir dessa solugéo foi possivel responder individualmente a 628 manifestagoes referentes ao primeiro turno e 307
manifestacdes do segundo.

131

7))
L
@)
4
w
—
w
w
(@]
o
<L
Q
<T
.
2
<
O
oc
@)

e

FINALISTICOS




Iniciativa: Suporte e atualizacao de sistemas eleitorais.

Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais e Sede .
Indice de Satisfacdo dos usuarios =98,65%

Sinopse: Prestacdo de suporte aos usuarios, preparacéao de 1800

. . L. _ 1547
roteiros, testes em sistemas, necessarios para a execucdo das e

1400

eleicoes.

1200
Relevancia/ganhos: Reduzir o numero de intercorréncias em 1000
sistemas, duvida de usuarios, trazendo mais eficiéncia ao processo 800
eleitoral. 600

400
195

UsuFrios Servicos suportados

200

Iniciativa: QrToth

Principais unidades impactadas: Coordenadoria de Eleicoes

A Secretaria de Tecnologia da Informagao esteve a frente de um processo de inovagéo na apuragdo dos resultados das eleicoes na
comunidade. O piloto foi executado nas Ultimas eleicoes da OAB, a qual envolveu 111 secdes em varios municipios do Estado. A ideia foi
utilizar-se da tecnologia QRCode para transmissao dos resultados logo ap6s o encerramento da votagao diretamente do local de votacao,
sem a necessidade de transporte fisico da midia de resultado. O QRCode é impresso junto com o Boletim de Urna, emitido apés o
encerramento da votagcao na secéo eleitoral. Esse codigo grafico possui todos os resultados daquela secéo e € protegido por criptografia, o
que assegura que somente pessoas autorizadas pela Justica Eleitoral podem ter acesso a essas informagoes. Como fruto da aplicacao dessa
inovacao, obteve-se os primeiros resultados das secoes eleitorais a partir de 2 minutos do encerramento da votagao. Concluiu-se, apés a
execucao desta aplicacao piloto, que tal modelo poderia ser utilizado institucionalmente nas eleicoes na comunidade e, outrossim, cogitar a

viabilidade para adocao nas eleicdes oficiais pelo TSE.
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Iniciativa: Sistema Justifica

Principais unidades impactadas: Secretaria da Corregedoria Eleitoral e Zonas Eleitorais
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O sistema Justifica foi concebido para permitir aos eleitores justificarem sua auséncia as urnas, apés o dia do pleito, via Internet, em um
processo exclusivamente eletronico e sem necessidade de deslocamento até o cartério eleitoral. A solucéo foi capitaneada pelo Tribunal
Regional Eleitoral de Santa Catarina, sendo desenvolvida colaborativamente com os Regionais do Rio Grande do Sul e do Distrito Federal para
as Eleigbes Gerais de 2014, ocasiao em que também foi adotada por outros Regionais. Em 2018, o Tribunal Superior Eleitoral instituiu o sistema
Justifica como solucao nacional, passando a ser adotado por toda Justiga Eleitoral, inclusive para os eleitores que emigraram e moram no
exterior. Para viabilizar a solugcao para essa abrangéncia, foi necessario um trabalho exaustivo de nossa equipe técnica de Tecnologia da
Informagao, em conjunto com a equipe do Tribunal Superior Eleitoral, a fim de prover a infraestrutura necessaria para atendimento das
justificativas dentro do prazo estabelecido por Lei. Como resultado dos trabalhos, foram recebidas aproximadamente 720 mil justificativas para
o primeiro e segundo turno das Eleicoes Gerais de 2018, sendo também considerado como o projeto colaborativo de maior sucesso na Justica
Eleitoral. Tal iniciativa esta prevista na iniciativa 31- IN31 - do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicagéo (PDTIC), instituido
pela Portaria DG N. 56/2018.

Iniciativa: Gestao do Horario Eleitoral Gratuito

Principais unidades impactadas: Corregedoria, Secretaria de Tecnologia da Informacéao e publico externo
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Sinopse: Para transmisséao do Horario Eleitoral Gratuito, coube a Corregedoria a) realizacao de reunides prévias com veiculos de imprensa
para alinhamento técnico; b) organizacao de roteiro; c) gestao do sistema Auge. A transmissao envolve o alinhamento entre todos os partidos

e coligacdes concorrentes ao pleito, emissoras de tv e radios aptas a geragao dos programas e o cadastramento de todas as radios.
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Iniciativa: Gestao do Sistema Pardal

Unidades impactadas: CRE, zonas eleitorais e publico externo
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Sinopse: A Corregedoria promoveu a triagem das denuncias enviadas pelos eleitores, arquivando de imediato aquelas que nao continham
elementos minimos ou ja haviam sido processadas. Com essa iniciativa, evitou-se o acumulo de mais uma atividade nos cartorios eleitorais,
que somente receberam aquelas que efetivamente exigiam processamento. Foram analisadas 2.282 (duas mil, duzentas e oitenta e duas)

denuncias.

Iniciativa: Evolucao do Sistema Convoc

Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais

O sistema Convoc, desenvolvido como ferramenta essencial para »

convocacéao de auxiliares eleitorais, € um dos sistemas mais antigos em uso c hﬁ

na Justica Eleitoral catarinense. Cabe ressaltar que, nesses mais de 20 anos 0 n vo c #! . _
o

de utilizacdo do sistema, em cada eleicdo uma série de inovagcoes vém

sendo incorporadas ao sistema, de acordo com as percepgdes das Zonas
Eleitorais obtidas durante o processo de convocagao em cada circunscricao. Nas Eleicdes Gerais de 2018 foram disponibilizadas diversas

melhorias no sistema, dentre as quais se destacam: a) maior flexibilidade no agendamento das reunides com mesarios; b) Integragdo com o

e
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treinamento EaD do TSE para emissao de certiddes de participacao; c) Integracao com os Correios para pagamento dos vale-postais para 0s
convocados. Foram emitidas em torno de 77 mil convocagoes pelo sistema, sendo entregues por 3 maneiras distintas: Correios, Oficial de
Justica e Portal do Eleitor; e, dando sequéncia ao processo, foram gerados automaticamente o registro de comparecimento ou auséncia a
convocacao nos respectivos cadastros na base nacional de eleitores, conforme exigido pela legislagao vigente. Tal iniciativa esta prevista na

iniciativa 04- INO4 - do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (PDTIC), instituido pela Portaria DG N. 56/2018.
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Iniciativa: Ampliacao do uso do Portal do Eleitor para convocacao
Principais unidades impactadas: Eleitores e Zonas Eleitorais

O Portal do Eleitor foi concebido para ser um canal de

PORTAL DOELEITOR

aproximacao entre os eleitores e a Justica Eleitoral
catarinense, disponibilizando informacdes e servicos

na Internet que possam facilitar o acesso do eleitor a

essa Justica especializada. Um dos primeiros
servicos disponibilizados aos eleitores sdo correlatos a convocacao de auxiliares
eleitorais e emissao das respectivas certiddoes de desempenho desses servicos,
quando efetivamente prestados. A possibilidade da convocagao eletrénica via
Internet, mediante a solucao Portal do Eleitor, além de imprimir grande agilidade no
processo de entrega e confirmagdo do recebimento da convocagao, resulta
BiCorreios W

também em grande economia financeira, tendo em vista que esse tipo de

convocagao nao gera custos de entrega ao Tribunal, conforme apresentado abaixo.

Entrega de Convocacoes
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B Portal do Eleitor

Valor economizado com convocacdes via Portal do Eleitor: RS 350.000,00
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Iniciativa: Relatodrio “Impedidos de Votar”
Unidades impactadas: CRE e zonas eleitorais

Sinopse: Por iniciativa da Corregedoria, foi concebido e implementado pelo Tribunal Superior Eleitoral, para todas as zonas eleitorais do
Brasil, relatério inédito destinado a sistematizar as informacoes de eleitores incluidos no caderno de votacéo, mas que posteriormente sofreram
impedimento ao voto (restrigbes aos direitos politicos, obitos, transferéncia temporaria da secéo eleitoral). Com tal trabalho, os cartérios
puderam operar de maneira mais sistematica as atualizagées dos cadernos de votagao com impedimentos ao voto. O trabalho foi premiado

com a segunda colocagao no Prémio Conecta, categoria “processo”, segmento Sede do TRESC.

Iniciativa: Teste em Campo Regional dos sistemas Candidaturas e Propaganda Eleitoral (evento nacional)
Principais unidades impactadas: Secretaria Judiciaria, Secretaria de Tecnologia da Informagao

Sinopse: A realizagdo do Teste em Campo Regional dos sistemas Candidaturas e Propaganda eleitoral - evento de abrangéncia nacional
realizado neste Tribunal - visou oferecer ao Tribunal Superior Eleitoral as condigoes necessarias para a realizacao do evento em ambiente de
TRE, para a apresentacao e treinamento nos sistemas utilizados nas eleigoes. Em contrapartida, o TRESC pode garantir a participagao de
maior numero de servidores/colaboradores no referido evento, ja que deixou de incidir o pagamento de diarias e passagens, além de obter

uma maior aproximagao com as equipes técnicas do TSE.
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Iniciativa: Preparacao do ambiente e gerenciamento das atividades técnicas do sistema JE Connect.
Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais

Sinopse: Preparacao de sistemas, validacao de certificados de seguranca, definicao de critérios, elaboracdo de roteiros e orientacoes, bem
como prestacao de suporte a instalagao de mais de 140 pontos de transmisséo de dados instalados em locais de votacéao, tendo como

principal ganho a agilizagdo da entrega do resultado das elei¢oes.

Iniciativa: Elaboracao e publicacao do “Manual de Propaganda Eleitoral” e da “Cartilha de Propaganda
Eleitoral”

Unidades impactadas: CRE, zonas eleitorais e publico externo

Sinopse: Foram disponibilizados novos Manuais de Propaganda Eleitoral e a Cartilha de Propaganda Eleitoral cuja finalidade foi tornar mais
acessiveis, especialmente ao publico externo, as normas que regulam o direito de propaganda, contribuindo para que a disputa eleitoral seja

mais justa e equilibrada.

137

7))
L
@)
4
w
—
w
w
(@]
o
<L
Q
<<
N
2
<
O
oc
@)

e

FINALISTICOS




URNAS E INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA ELEITORAL
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Iniciativa: Atualizacao do parque de urnas
Principais unidades impactadas: Secretaria de Tecnologia da Informacéao, Zonas Eleitorais

Sinopse: Com o intento de atualizar o parque de urnas, ainda que parcialmente, foi apresentada proposta ao Tribunal Superior Eleitoral para
a movimentagao nacional das urnas eletrénicas, a partir da implementacédo de novo modelo baseado em dois niveis de contingéncia. A
iniciativa levou em consideracdo que TREs com parque atualizado mantinham urnas de modelos novos destacadas para contingéncias,
enquanto outros trabalhavam com modelos antigos utilizados em votagao. A proposta de SC foi aceita e o TSE determinou e patrocinou o
remanejamento nacional do parque de urnas. O modelo proposto foi integralmente aplicado em Santa Catarina nas eleigcbes 2018, com
sucesso, sendo que as urnas mais novas foram utilizadas para votagéo e as de modelo 2006 foram destinadas as contingéncias e as mesas
receptoras de justificativa. Vale ressaltar que, de 2015 a 2018, obtivemos a substituicao de 13.065 urnas modelo 2006 por urnas de modelos
mais recentes. Ademais, com o remanejamento ocorrido em 2018, obtivemos o acréscimo de 1.089 unidades ao parque de SC, garantindo a

quantidade suficiente para a realizacao das eleicoes 2018 com seguranga e tranquilidade. A titulo de registro, cumpre informar o nimero total

de urnas remanejadas no Brasil resultou em 39.093.

Iniciativa: Sistema para controle de enderecamento de urnas eletronicas no depdsito central
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Principais unidades impactadas: Coordenadoria de Eleicoes

Sinopse: A partir da adogao do novo sistema para controle do armazenamento das urnas eletronicas no depodsito central foi aprimorado o

gerenciamento desses ativos, na medida em que se implantou o registro individualizado da localizacao de cada equipamento.
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ORGANIZAGCAO, LOGISTICA, SERVIGOS E AMBIENTES ELEITORAIS

Iniciativa: Agregacao de Se¢oes com analise individualizada por sec¢ao eleitoral
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Principais unidades impactadas: Zonas eleitorais

Com o objetivo de definir o limite do nimero de eleitores por secéo agregada, foi promovido estudo individualizado dos tempos médios de
votagcao em cada segao. Assim, procurou-se minimizar o risco de ocorréncia de filas durante a realizagdo da votagao, ja que, em virtude das
restricobes orcamentarias, nao houve viabilidade para a ampliagdo dos nimeros de urnas eletronicas ou para a instalacdo de novas secoes
eleitorais. Com efeito, nesse contexto, mostrou-se necessario criar-se mecanismos de contencéo de gastos, sem prejuizo do nivel de qualidade

e conforto para o exercicio do voto

Iniciativa: Preparacao da infraestrutura de ambientes internos.
Principais unidades impactadas: Sede

Sinopse: Preparacéo de ambientes necessarios ao desenvolvimento das eleicoes (teste em campo sistema de candidaturas, ambiente da

votacéo paralela, laboratério para tratamento de fake news, ambiente de divulgacéo de resultados, central de atendimento aos eleitores,

totalizacdo das eleicdes).

Relevancia/ganhos: Ganhos de eficiéncia na prestacao dos servigcos necessarios a eleicao.
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Iniciativa: Disque-Eleitor
Unidades Impactadas: Corregedoria, Secretaria de Administracao e Orcamento e Secretaria de Gestao de Pessoas e zonas eleitorais.

Sinopse: O “Disque-Eleitor” constitui servico continuo de tele atendimento ao cidadao, disponibilizado pela Justica Eleitoral catarinense. E de
carater perene e esta sob a responsabilidade da Corregedoria Regional Eleitoral. A fim de atender a intensificacdo da demanda por
esclarecimentos e informacdes decorrente da proximidade do pleito, a capacidade de atendimento do Disque Eleitor é ampliada, sendo
agregados outros 60 (sessenta) atendentes (dentre eles, servidores, estagiarios e aposentados), que atuam em revezamento nas semanas
que antecedem o primeiro € 0 segundo turnos. A ampliagao do Disque-Eleitor viabilizou o atendimento, no primeiro turno, de 15.260 chamados
e, no segundo turno, de outros 3.652, tendo como mais frequentes as buscas por esclarecimentos e informagoes acerca dos locais de votacao,
da situacéo eleitoral, da realizagao de capacitagao a distancia para mesarios, do voto em transito, dos procedimentos para saque do vale

postal e de justificativas de auséncia as urnas e aos trabalhos eleitorais.

Eleigcbes
voB

TRESCIUSHR
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Iniciativa: Planejamento do apoio as Elei¢oes unificadas dos conselhos tutelares
Principais unidades impactadas: Secretaria de Tecnologia da Informacéo, zonas eleitorais

Sinopse: Estdo em andamento as providéncias para centralizar o apoio as eleicdes unificadas dos Conselhos Municipais dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (Conselhos Tutelares). Considerando que as eleigbes para conselhos tutelares ocorrerao em todos os municipios
do Estado em uma mesma data, a centralizagao de tratativas e definicao de critérios para o apoio da Justica Eleitoral ao evento objetiva
garantir a padronizacao dos procedimentos a serem adotados pelos conselhos. Nessa oportunidade, modelo inédito de votacao usando
tecnologia blockchain (criptomoedas) sera apresentado, e, dependendo do resultado, podera ser replicado futuramente a outras eleicoes

comunitarias.

141

7))
L
@)
4
w
—
w
w
(@]
o
<L
Q
<T
.
2
<
O
oc
@)

e

FINALISTICOS




PESSOAS E GRUPOS

Iniciativas: Composicao de forcas-tarefas e grupos de trabalho para as Eleicoes 2018

Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral catarinense

Sinopse: O Plano de Gerenciamento de Recursos Humanos das Eleicdes de 2018 teve como objetivos identificar a necessidade de recursos
humanos adicionais nas atividades criticas do projeto; definir o perfil dos recursos necessarios; propor a capacitacao adequada; e identificar
e apoiar os cartorios eleitorais com caréncia de pessoal no periodo eleitoral. Foi realizado levantamento nas diversas unidades do TRESC
sobre a necessidade de reforco da forca de trabalho, com a finalidade de compor forcas-tarefa, grupos de trabalho ou, ainda, indicar servidores
para auxiliar temporariamente nas atividades criticas voltadas para as Eleicbes 2018. As zonas eleitorais de Itajai (162 e 972 ZE) receberam
auxilio por tempo mais prolongado, com a designacao de servidores (padrinhos/madrinhas) responsaveis pelo acompanhamento das
atividades durante o periodo eleitoral. Ao todo, foram mobilizados 377 servidores para a composicao de 12 atividades constituidas por forcas-
tarefas. Relevancia/ganhos: Atividades criticas para as quais foi encaminhada forca de trabalho suplementar: fechamento do cadastro eleitoral,
conferéncia da configuracao das urnas eletronicas e treinamento dos TAVIs, Disque-Eleitor, auditoria da votagao eletronica, implantacédo do
JE-Conect na Capital, Analise das prestacoes de contas, e atividades da Comissao de Cerimonial. Também foram indicados servidores para

assessorar os Juizes Auxiliares e auxiliar o processamento judicial dos registros de candidatura.
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Iniciativa: Grupo de Trabalho (GT) - Mesarios.

Sinopse: Promover as acoes relativas a capacitacao de mesarios e de multiplicadores. A demanda imp6s constante atuacao do GT com as
diversas unidades da Sede do TRESC, em razao da necessidade do alinhamento institucional na producao de informagdes destinadas aos
eleitores convocados. Além das atividades referentes aos treinamentos em si, presenciais e em EAD, foram implicados outros aspectos
decorrentes da convocagéo (v.g., alimentacéo, direito a dias de folga em dobro). A campanha "mesario voluntario" foi atualizada no site do

TRESC, iniciativa que foi premiada com a primeira colocagao no Prémio Conecta, categoria "inovacéo e marketing", segmento sede do TRESC.
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CONTAS ELEITORAIS

Iniciativa: Exame de regularidade de contas eleitorais
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Principais unidades impactadas: SCIA, SJ, Tribunal pleno, partidos politicos, candidatos, advogados e respectivos contadores.

Sinopse: Emissao de pareceres técnicos com o objetivo de avaliar a regularidade das prestagbes de contas de candidatos a campanha
eleitoral de 2018, com o fim de subsidiar tecnicamente o julgamento das contas realizado pelo Tribunal. No periodo foram emitidos pareceres

técnicos nas diversas fases de processamento das contas, conforme segue:

Pareceres
Candidatos
Diligéncia Conclusivo P&s-conclusivo

Eleitos 59 59 27 .
O

O

Suplentes 30 30 10 |:
N

—

N&o eleitos 405 80 - g
T

144




Com vistas ao cumprimento dos prazos fixados para exame de contas, foi necessario capacitar (por meio de treinamento em EaD e presencial
sobre normas e procedimentos de analise das prestacdes de contas) e gerenciar as atividades de forca-tarefa especificamente constituida
para essa finalidade (distribuicdo e controle na execugao das tarefas), composta por 34 membros. Estdo em exame 248 processos de

prestacéo de contas de candidatos nao eleitos para expedigao de diligéncias e 277 processos em producao de parecer técnico conclusivo.

Iniciativa: Prestacao de suporte técnico sobre normas de contas eleitorais
Principais unidades impactadas: SCIA, Zonas Eleitorais, partidos politicos, candidatos, advogados e respectivos contadores.

Sinopse: Orientagao técnica as zonas eleitorais e ao publico externo sobre as normas relativas as contas eleitorais, buscando dirimir suas

duvidas. No periodo foram realizados 893 atendimentos ao atendimento aos cartérios eleitorais e publico externo, assim distribuidos:

Forma de atendimento Quantidade
SAC - Eleitoral 634
Email suportecontas@tre-sc.jus.br 259

Para prestacao de suporte técnico foram ainda realizadas reunides com representantes dos partidos politicos sobre as normas e sobre os

procedimentos de entrega das prestacdes de contas de campanha.
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Iniciativa: Aperfeicoamento das normas para nomeacao de Juntas Eleitorais

Principais unidades impactadas: Coordenadoria de Eleicoes, Zonas Eleitorais.
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Sinopse: Com o objetivo de desburocratizar o processo de indicacao dos membros para a composicao das Juntas Eleitorais, foi proposta
uma nova regulamentacao dos critérios e dos procedimentos para a nomeagao dos respectivos componentes, aprovada pelo Tribunal. A partir
da nova sistematica, houve a desburocratizagao do processo de indicagao de membros para as juntas, além da definicdo de regras objetivas

para a substituicao dos titulares por suplentes ou novos juizes designados para as respectivas zonas eleitorais
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AGOES E PROJETOS ESTRATEGICOS —2019/2020

Iniciativa: Planejamento das Eleicoes 2020 ‘ <x, ’

Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral em Santa Catarina

Sinopse: A 12 Convencao da Justica Eleitoral Catarinense marcou o inicio das atividades de planejamento das Eleicdes 2020. A busca por
oportunidades de melhoria e a énfase na inovagao, com participacdo direta de Zonas Eleitorais e unidades, marcardo o novo ciclo, a ser
gerenciado pelo Grupo de Trabalho para apoio as atividades de planejamento, acompanhamento e avaliagado dos projetos das Eleicoes

(GAPE), responsavel - nesta etapa - por centralizar a operacionalizagéo das atividades necessarias a fomentar, analisar e consolidar os

O)

Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais, Secretaria de Tecnologia da Informacao, Secretaria de Administracao e Orgamento.

artefatos de planejamento, tendo em vista a melhoria continua do projeto.

Iniciativa: Antecipar adequacao de locais de votacao

Sinopse: Antecipar o pedido de providéncias aos mantenedores dos locais de votagdo Governo do Estado/Secretaria de Educacgéo, para
adequacéo daqueles em situagao precaria. Assim, com a antecipagao de vistorias aos locais de votagao, bem como a coleta de informagoes
referentes aos registros das ocorréncias alusivas ao pleito de 2018, sera possivel identificar com antecedéncia as questoes de acessibilidade
e estrutura dos locais, de forma a comunicar os problemas existentes aos mantenedores em tempo habil para realizacao das obras de

adequagao.
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)

Principais unidades impactadas: Secretaria de Tecnologia da Informacéo, Secretaria de Administracao e Orgcamento, zonas eleitorais

Iniciativa: Aperfeicoar modelo de recolhimento de urnas e midias para totalizacao de resultados

Sinopse: Tendo por objetivo a otimizagao de recursos, assim como a minoragao dos riscos inerentes ao modelo atual de recolhimento das
urnas e das midias para a totalizagdo de resultados - que se sujeita a intempéries, acidentes, e depende de mao de obra oferecida pela
empresa contratada -, a STI pretende aperfeigoar o atual modelo. A ideia consiste em aproximar os cartérios eleitorais da elaboragéo do

projeto, com o compartilhamento de solugdes locais e ampliagéo do rol de locais estratégicos para transmissao remota de boletins de urna.

Iniciativa: Eleicées unificadas dos conselhos tutelares Ox

Principais unidades impactadas: Secretaria de Tecnologia da Informacéo, zonas eleitorais

Sinopse: Realizar o apoio centralizado na Sede do TRESC as Eleigbes Unificadas dos Conselhos Municipais dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (Conselhos Tutelares) considerando que as eleicdes para conselhos tutelares ocorrerdo em todos os municipios do Estado em
uma mesma data, a centralizacdo de tratativas e definicao de critérios para o apoio da Justica Eleitoral ao evento objetiva garantir a
padronizacdo dos procedimentos a serem adotados pelos conselhos. Nessa oportunidade, modelo inédito de votagao usando tecnologia

blockchain (criptomoedas) sera apresentado, e, dependendo do resultado, podera ser replicado futuramente a outras eleicbes comunitarias.
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Iniciativa: Ampliacao do nimero de secoes para votacao de presos provisorios ( ( /’ ,

Principais unidades Impactadas: CRE, STl e zonas eleitorais

Sinopse: Por meio de Termo de cooperagao com a Secretaria de Estado da Justica e Cidadania, a Procuradoria Regional Eleitoral, a Ordem
dos Advogados do Brasil e a Associacao dos Advogados Criminalistas do Estado de Santa Catarina foi possivel para ampliar o exercicio do
direito de voto dos presos provisorios. Na etapa de alistamento, foram regularizadas 1.149 (um mil, cento e quarenta e nove) inscricoes

eleitorais, envolvendo 33 zonas eleitorais. Como resultado final, compareceram a eleicao nessas unidades, em primeiro turno, 587 eleitores,

©)

Principais unidades impactadas: Secretaria da Corregedoria Regional Eleitoral, Secretaria Judiciaria, Secretaria de Tecnologia da

e, em segundo turno, 566 eleitores.

Iniciativa: Integrar Grupos de Trabalho do TSE - requisitos de sistema e minutas de resolucoes

Informacéo, zonas eleitorais

Sinopse: Tendo em vista integrar o processo de construgcao de melhorias nas normas e sistemas eleitorais, pretende-se participar da
elaboracao das minutas de resolucdo do TSE nos temas atos preparatorios, registro de candidaturas e propaganda eleitoral, bem como
fornecer requisitos para melhoria dos sistemas informatizados e procedimentos. Ademais, tal medida estreitara a aproximagao com as equipes

estratégicas e técnicas do TSE.
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Parte VI

Conscientizacao Politica e Educacao
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R$ 593.677,00 de
Orgamento para
Capacitagao

R$ 587.560,36
foram utilizados
em Acgoes de
Capacitagao

R$ 69.719,00 para
Auxilio Bolsa-
Estudos

R$ 38.928,00 para
coffee-break

ACOES E PROJETOS ESTRATEGICOS - 2018/2019

Durante o ano de 2018 ocorreram 83 eventos, que mantiveram
estrita ligacao aos eixos indicadores, atingindo, ao final do
exercicio, um publico de aproximadamente 15.296 pessoas.

151

Os eventos mantiveram coeréncia com o calendario eleitoral e
foram executados aproveitando os assuntos e possibilidades
abertas fornecidas através do referido calendario. Em suma, o ano
eleitoral promoveu um excelente meio de disseminacao das agoes
de cidadania,

possibilitando a multiplicagao de

programas/campanhas por todo o Estado catarinense.

107 Acoes de Capacitagao com 3.671 participagoes

26 a distancia

«21 internos
*5 externos

81 presenciais

*32 in Company
*49 externos (19 na Capital)

A relevancia/ganhos estdo na adequacédo as demandas dos
servidores desta Regional; propagagédo do conhecimento a um
maior contingente de servidores; bem como racionalizagdo dos
recursos disponibilizados.
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CAMPANHAS INSTITUCIONAIS

INICIATIVA: Eleicao com participagao é eleicao sem corrupgao.

ELEIGAO COM

é eleigdo sem corrupgao

UNIDADES IMPACTADAS: SCIA, imprensa, cidadaos, partidos
politicos, candidatos, entidades da sociedade civil, doadores e

fornecedores de campanha

DESCRIGAQ: a campanha teve como foco 0 combate & corrupgao
no financiamento das campanhas eleitorais e foi realizada durante
as eleicbes de 2018. Durante a campanha foram abordados os
aspectos positivos de uma eleicao sem corrupcao (ao invés dos
maleficios das praticas ilicitas). Entidades da sociedade civil,
doadores e fornecedores de campanha, partidos politicos e
cidadaos foram mobilizados para realizar uma eleicdo com mais
ética e transparéncia. A atuacdo se deu em parceria com
instituicbes publicas e privadas, realizando acdes concretas
dirigidas a eleitores, prefeituras, partidos politicos, imprensa, entre
outros publicos. Dez mil pessoas foram atingidas diretamente pela
campanha. Um dos destaques da campanha ficou por conta de 1
video para TV e 1 video de apresentacdo da campanha. O VT
“Eleicao com” foi veiculado nas emissoras de TV e redes sociais. O
video de apresentagdo da campanha foi exibido no TSE, em

1562

reunides com parceiros e esta no YouTube para informacao do
publico externo.

A campanha foi materializada no desenvolvimento de acdes
especificas:

1. Lavratura de carta de compromisso entre as instituicoes
participantes, com vistas a mobilizacao da sociedade organizada a
favor da transparéncia no financiamento das campanhas eleitorais

e contra a corrupgao.
2. Divulgacao de instrugOes para doadores e fornecedores

3. Divulgacéao do sistema de informagoes voluntarias da Justica
Eleitoral, do sistema de divulgacdo de financiamento de
campanhas (DivulgaCandContas) e da Sala de Atendimento ao

Cidadao (MPF)

4. Divulgacao da obtengao de notas fiscais eletronicas junto ao
Estado e Municipios para subsidiar o exame das prestagbes de
contas de campanha eleitoral

5. Reuniao com os diretérios regionais dos partidos politicos para
divulgagdo das principais inovagdes normativas relativas ao
financiamento de campanhas eleitorais para as eleicoes de 2018 e
langamento do Manual de Prestacao de Contas Partidarias, com as
alteracoes introduzidas pela Resolugao TSE n. 23.546/2017
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6. Realizag&o de eventos regionais para divulgacao das principais
inovagdes normativas relativas ao financiamento de campanhas
eleitorais para as eleicoes de 2018 junto a diretérios partidarios
municipais, liderancas locais, Zonas Eleitorais, advogados e
profissionais da contabilidade

7. Certificacao das entidades participantes

A campanha foi encampada pelo Tribunal Superior Eleitoral e
adotada nacionalmente como agao institucional da Justiga Eleitoral
em relacao a matéria. Nesse viés, foi disponibilizada a todos os
Tribunais Regionais Eleitorais.

INICIATIVA: Informacao é Responsabilidade - Combate as Fake
News.

UNIDADES IMPACTADAS: Sociedade

DESCRIGAO: com uma identidade visual provocativa e mais
informal, a campanha teve uma excelente repercusséo em todo o
pais, uma vez que o proprio TSE adotou os videos e cards
produzidos para esclarecer as principais noticias falsas que
circularam nas redes sociais, sobretudo, no WhatsApp. Isso refletiu
em uma atuagao rapida e pontual da equipe que ficou responsavel
por analisar o conteldo das Fake News. Foram produzidos 32
posts, divulgados nas redes sociais, com  diversos
compartilhamentos, além de 6 videos publicados no canal do
Youtube, que também foram amplamente disseminados no

WhatsApp, € a criagdo de uma péagina dentro do site do TRESC,
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que concentrou a divulgacao de todas as pecas elaboradas
durante a acao de combate as Fake News

INICIATIVA: Se é fake nao é news.

P

UNIDADES IMPACTADAS: publico externo (partidos politicos,

instituicoes publicas, formadores de opiniao, universidades, etc.) e
imprensa

DESCRICAO: campanha que combateu noticias falsas e sua
grande repercussao nas midias sociais. Além de slogan criativo, a
campanha foi a primeira na Justica Eleitoral brasileira - lancada no
més de maio - que teve como obijetivo orientar os eleitores a evitar
a divulgacao de noticias falsas, sobretudo no periodo eleitoral.
Nesse sentido, foram produzidos 10 cards para as redes sociais,
destacando algumas acgdes online de incentivo aos cidadaos para
que verificassem a veracidade das noticias compartilhadas. Foram,
ainda, produzidos 6 videos para conscientizacdo dos eleitores
guanto aos riscos apresentados pela publicacdo de Fake News,
cuja divulgagao se concentrou nas redes sociais.

O TRESC firmou convénio com a Fecomércio, que patrocinou a
impressao de aproximadamente 5.000 cartazes e 55.000 folders, os
quais foram distribuidos para diversos ¢rgaos como: Policia
Agéncia Brasileira de

Federal, Ministério PuUblico Federal,
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Inteligéncia, UFSC, UDESC, entre outros. Também houve o
patrocinio de alguns cards da campanha, que foram impulsionados
nas redes sociais da Fecomércio (Facebook e Instagram), entre os
dias 11/9 e a 26/10, alcangando mais de 400 mil catarinenses.

— .

MEU FUTURQC.

MINHA ESCOLHA.

UNIDADES IMPACTADAS: publico externo (jovens eleitores),
EJESC, Zonas Eleitorais.

DESCRICAQ: campanha de incentivo ao primeiro titulo eleitoral e a
participacéo de jovens nas Eleicoes 2018, cujo obijetivo foi integra-
los na producao da prépria campanha. Alunos de escolas publicas
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e particulares, além de filhos de servidores, foram os protagonistas
dos videos, materiais graficos, materiais para web e redes sociais,
entre outros produzidos para a campanha. No dia da eleigéo,
alguns jovens engajaram-se em trabalhos realizados pelas
Unidades da Sede, ampliando o conhecimento sobre as questdes
eleitorais.

A campanha se desenvolveu em 3 etapas:

13) margo a abril — focada no alistamento eleitoral de jovens entre
15 e 18 anos;

29) setembro a outubro — conscientizagao desses novos eleitores
sobre diversos aspectos do processo eleitoral;

3%) novembro - entrega de certificados aos jovens que
voluntariamente participaram do projeto, inclusive com a adesao de
filnos de servidores.

Foram produzidos diversos materiais graficos e audiovisuais, como
videos, gifs e cards para publicacao nas redes sociais do TRESC
(Youtube, Facebook e Instagram). As acdes de divulgagcao se
dividiram entre 3 postagens semanais em cada rede (video,
imagens estaticas e GIFs), stories (Facebook e Instagram), e
mensagens via Whatsapp. Quanto aos videos, no total, foram
produzidos 28 para redes sociais e TV, 3 de apresentacao da
campanha e 1 video clipe para a certificacao.

A realizagao da 12 fase da campanha “O Voto € Meu, Meu Futuro.
Minha Escolha” ocorreu em 36 acoes, alcancando um publico alvo
de 4.213 estudantes.
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Acdao ativa e presencial, a qual visa o despertar dos jovens sobre a
preciosa oportunidade proporcionada pelo exercicio do voto e de
como isso efetivamente impacta na sua realidade; Acédo que
promove cidadania, fortalece a imagem e a credibilidade da Justica

Eleitoral e desenvolve parcerias.

A multiplicagao da Campanha “O voto é Meu, Meu Futuro. Minha
Escolha”- 22 fase ocorreu em 4 acdes pelo interior do Estado e
alcancou 1.107 alunos com painéis, debates, palestras, encontros
académicos e apresentacoes, todos com distribuicdo de materiais
de apoio, desenvolvido pelo préprio Tribunal Regional Eleitoral.
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Iniciativa: Programa “Eleitor do Futuro”

Principais unidades impactadas: EJESC

Sinopse: Educagcdo de criangas e jovens, introduzindo e
sedimentando os conhecimentos do sistema eleitoral brasileiro, por
meio de atividades pedagodgicas diversas, com inicio nas
explicacoes tedricas e atividades praticas e dinamicas de escolha
de partidos, seus nomes, logotipo, ideologia, utilizando, inclusive,
propaganda e producao de audiovisuais estendendo-se as novas
tecnologias e interacdo com redes sociais, debates de proposta e,
por fim, simulacdes de eleicbes com urnas eletronicas.

O Programa Eleitor do Futuro, além das nocoes tedricas,
proporcionou aos alunos uma experiéncia pratica, por meio de uma
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dindmica com a urna eleitoral (moédulo simulacdo eleicdo —
candidatos avatares), criando o primeiro contato com 0
equipamento, trazendo para mais proximo de seu dia a dia o
exercicio do sufragio nacional, desmitificando um importante
instrumento de participacéo no processo democratico brasileiro.

A multiplicagdo do Programa “Eleitor do Futuro” ocorreu em 25
acoes, alcangando 6.149 alunos.

Em dezembro de 2018, o TRESC, por intermédio da Escola
Judiciaria Eleitoral, firmou convénio com a Secretaria de Estado da
Educacao, objetivando estabelecer as relacdes bilaterais, com
vistas a implantacao e ao desenvolvimento das Agoes de Cidadania
desenvolvidas pela EJESC, sob a ética da incluséao social, politica
e econbmica das criangas e jovens matriculados na rede publica
do ensino médio, e despertar consciéncia civica, por meio de
reflexdes, num contexto social e interdisciplinar, acerca de seus
direitos e da importancia do desenvolvimento de politicas publica
para a educacgao e para o desenvolvimento da sociedade brasileira;
a atuacao da Justica Eleitoral na educacao politica dos futuros
eleitores vem promovendo o senso de cidadania e fortalecendo a
imagem e credibilidade da Justiga Eleitoral.
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Iniciativa: Programa “Conhecendo a Justica Eleitoral
catarinense” — (Universitarios)

Principais unidades impactadas: EJESC; SJ

Publico alvo: Universitarios.

Sinopse: projeto “Conhecendo a Justica Eleitoral catarinense”,
buscou atender as demandas das universidades que solicitaram
visita ao TRESC.

No mddulo interno de execugéao, o Projeto € executado em parceria
com a Secretaria Judiciaria, que fica responsavel pela palestra
sobre a funcionamento da Justica Eleitoral, além de organizar a
visita guiada ao Centro de Memodrias e a participagao dos alunos
na Sesséao Plenaria de julgamentos. Sao expedidos certificados de
2 horas-aula ou 4 horas-aula, conforme as atividades realizadas.

Relevancia/ganhos: experiéncia curricular, entendimento sobre o

processo eleitoral e funcionamento da Justica Eleitoral; acéo que
promove cidadania, fortalece a imagem e a credibilidade da Justica
Eleitoral.
Iniciativa: Programa “Conhecendo a Justica Eleitoral
catarinense” — (Ensino basico)

Principais unidades impactadas: EJESC; CGl

Publico alvo: Alunos da rede de ensino basico, Associacoes e
demais organizacdes que promovem 0O ensino e educacao no

Estado.
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Sinopse: o programa foi executado em parceria com a CGl e visa
incentivar a participacao politica dos jovens no processo
democratico brasileiro, recepcionando-os ao ambiente da Justica
Eleitoral (Edificio sede), onde participam de uma palestra sobre a
organizagao da Justica Eleitoral e atividades realizadas no dia a dia
deste Regional, com apresentacdo de videos e PPTs. Na
sequéncia, 0s alunos seguem em uma visita guiada ao Centro de
Memoria Des. Adao Bernardes. Por meio desse valioso acervo, é
possivel acompanhar a evolugao dos titulos eleitorais (o titulo mais
antigo é de 1890, anterior a criagao do TRESC), das urnas — desde
a de madeira até a urna eletrbnica, das cédulas eleitorais, dos
sistemas de apuracao e de alistamento, além de moveis e objetos
que representam diversas épocas da Justica Eleitoral catarinense.
A multiplicagdo do Programa “Conhecendo a Justica Eleitoral
catarinense” ocorreu em 4 acoes, alcancando 218 alunos do ensino
fundamental (5° e 6° séries).

Relevancia/ganhos: atitude e

mudangas comportamentais,

consciéncia civica. Aumento na percepgao do processo eleitoral e
ganho sob a dtica da construcao de principios de cidadania; acao
que promove cidadania, fortalece a imagem e a credibilidade da

Justica Eleitoral.
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Iniciativa: Campanha “Justica Eleitoral Itinerante”

Principais unidades impactadas: PRES.; EJESC; ASCOM; SCIA
Publico alvo: Universitarios.

Sinopse: motivada apds a apresentacao da campanha Justica
Eleitoral ltinerante do TSE, cujo palco do evento foi o TRESC, a
EJESC e a presidéncia do TRE sairam em missao pelo interior do
Estado de Santa Catarina, multiplicando a acao de cidadania em
outras cinco cidades do interior do Estado. O projeto apresentou
uma dinémica voltada aos Universitarios, que puderam conhecer
as campanhas em desenvolvimento pela EJESC e se inteirar
daquelas preparadas para o ano eleitoral.

A multiplicagao da Campanha “Justica Eleitoral Itinerante” ocorreu
em cinco acdes, alcangando um publico de 1.176 universitarios.

Relevancia/ganhos: esclarecimentos sobre o processo eleitoral,
Fake News, Seguranca da urna eletronica, Prestacao de Contas,
Fiscalizacao e Corrupcao; fortalecer a credibilidade da Justica
Eleitoral, em especial sua transparéncia e a seguranga do processo
eleitoral, buscando, ainda, ampliar a reflexao e o dialogo entre os
agentes que praticam ou irdo praticar o Direito Eleitoral,
possibilitando o aperfeicoamento profissional em prol do
fortalecimento do sistema politico/eleitoral, bem como da
democracia brasileira.
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Iniciativa: Mulheres na politica. Elas podem. O Pais precisa.

o

Principais unidades impactadas: PRES; EJESC

Publico alvo: Mulheres e sociedade em geral.

Sinopse: considerando o status de campanha permanente, sua
insercao foi constante e em todos o0s eventos possiveis,
institucionais ou privados, de forma a garantir sua divulgacao. Foi
disseminada nos Seminarios, Congressos, Painéis, Debates nas
Universidades, AssociagOes e Escolas.

“‘Mulheres na Politica - Elas Podem. O Pais Precisa” ¢ uma
Campanha que faz um alerta ao engajamento das mulheres na
politica, promovendo grande destaque para a importancia de sua
presenca na politica brasileira, garantindo seus direitos como
cidadas, apesar de totalizarem mais de 50% dos eleitores no pais,
ainda se mostra pouco expressiva sua representatividade politica
no cenario brasileiro.

A multiplicagao da Campanha "Mulheres na politica - Elas podem.
O pais precisa" realizou-se em 10 agdes, alcangando um publico de
2.433 pessoas.

Relevancia/ganhos: incentivar as mulheres para que tomem a

iniciativa de filiarem-se a um partido politico e participarem das
eleicdes para mudarem a realidade da representacao politica no

Nosso pais.
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Iniciativa: Programa "Mesario Universitario"

Principais unidades impactadas: EJESC; ZEs

Publico alvo: Estudantes de cursos de graduacao superior.
Sinopse: o Programa Mesario Universitario buscou envolver
estudantes de cursos de graduagao superior em projetos de
cidadania, com os trabalhos prestados a Justica Eleitoral
convertidos em horas de atividade académica extracurricular, cuja
validagao se deu pela celebracao de convénio entre o TRESC ou
Juizos Eleitorais e as Universidades.

Em 2018, o Programa foi o carro chefe para a captacao de
voluntarios aos servigos eleitorais necessarios para o ano eleitoral.
A EJESC firmou 08 (oito) convénios para o apoio aos Cartorios
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Eleitorais, dentre eles com a Universidade Federal do Estado de
Santa Catariana (UFSC), Fundacgdes de ensino e outras faculdades
locais. Os Cartorios, por sua vez, sob a coordenagao da EJESC
firmaram/atualizaram outros 30 (trinta) convénios, alcangando
assim, 41 municipios do Estado, contemplando aproximadamente
130.000 académicos, propensos usuarios dos beneficios ofertados
pelo Programa Mesario Universitario.

Relevancia/ganhos: Qualificagdo na prestacdo dos servigos

eleitorais durante o pleito; oportunidade em descobrir os bastidores
da logistica aplicada na preparacao do pleito, validacao das horas
trabalhadas em horas complementares e recursos humanos com
qualificagcao para os trabalhos eleitorais.

N
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MESARIO UNIVERSITARIO

Convénios celebrados pela EJESC no exercicio de 2018

CESUSC - COMPLEXO DE <
1 ENSINO SUPERIOR DE SANTA FACULDADE CESUSC CESUSC Florianpolis SC TRE/EJESC O
CATARINA LTDA ~
5 Floriandpolis, Lages, :
FUNDAGCAO UNIVERSIDADE DO Joinville, Ibirama,
2 FUNE@?:SOUE')‘EVSECF%EQQ’? DO | 'ESTADO DE SANTA CATARINA UDESC Coqueiros, Chapecé, Séo TRE/EJESC @)
(UDESC) Bento do Sul, Laguna, D_
Balneario Camboriu
3 UNIVERSIDADE FEDERAL DE UNIVERSIDADE FEDERAL DE UFSC F;ﬁﬂ,?,l?f;%”%ﬁﬁﬁ[,inn%”f’ TRE/EJESC Q
SANTA CATARINA SANTA CATARINA (UFSC) o e ’ <
ANHANGUERA EDUCACIONAL ESCOLA SUPERIOR DE - . O
& PARTICIPACOES S/A EDUCACAO CORPORATIVA (ESEC) =228 Cempis (E2 does) REIEIZE ﬁ
ASSUPERO - ENSINO SUPERIOR | FACULDADE DE SANTA CATARINA § . i
5 S/S LTDA. (FASC) FASC Séo José SC TRE/EJESC —
AESGF — ENSINO SUPERIOR DA IINSTITUTO SUPERIOR DA L ) Z
6 GRANDE FLORIANOPOLIS GRANDE FLORIANOPOLIS - [ESGF IESGF AR, Ll JeEes TRE/EJESC LL
~ Canoinhas, Concoérdia,
7 | FUNDACAO UNIVERSIDADE DO |\ ;\;/ERSIDADE DO CONTESTADO UNC Curitibanos, Mafra, Porto TRE/JESC 92
CONTESTADO — FUNC fbanos, ) Z
Uni&o e Rio Negrinho

UNIVERSIDADE DO VALE DO UNIVERSIDADE DO VALE DO I, PlEies, EEeg, @)

8 : : UNIVALI Florianoépolis, Sao José, TRE/EJESC
ITAJAI ITAJAI . : w
Tijuca, Penha (unidade) C 0
\%
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LL




Convénios em vigor no Estado de Santa Catarina

. | FUNDAGAO UNIVERSIDADE DO | UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA UNISUL Araranaus -
SUL DE SANTA CATARINA CATARINA 9
SOCIEDADE BLUMENAUENSE DE | INSTITUTO BLUMENAUENSE DE .
2 ENSINO SUPERIOR ENSINO SUPERIOR s seHEE Bl s
FUNDACAO UNIVIERSIDADE UNIVERSIDADE REGIONAL DE
3 REGIONAL DE BLUMENAU BLUMENAU FURB Blumenau 3*ZE
SOCIEDADE EDUCACIONAL SOCIEDADE EDUCACIONAL .
4 | LEONARDO DAVINCIS/SLTDA | LEONARDO DA VINCI S/S LTDA. UhtibsrElv Bl s
FUNDACAO EDUCACIONAL DE CENTRO EDUCACIONAL DE 3
5 BRUSQUE BRUSQUE UNIFEBE Brusque 52 ZE
FUNDACAO EDUCACIONAL DE CENTRO EDUCACIONAL DE 3
6 BRUSQUE BRUSQUE UNIFEBE Brusque 862 ZE
7 ESCOLA SUPERIOR DE ESCOLA SUPERIOR DE CRICIUMA ESUCRI Criciima 10° ZE
CRICIUMA
8 FACULDADE SATC FACULDADE SATC FASATC Criciima 102 ZE
FUNDACAO UNIVERSIDADE DO UNIVERSIDADE DO OESTE DE 3
9 OESTE DE SANTA CATARINA SANTA CATARINA FENOESC Joagaba i
FUNDAGCAO EDUCACIONAL CENTRO UNIVERSITARIO - )
10 | REGIONAL JARAGUAENSE - FERJ | CATOLICA DE SANTA CATARINA HER Sl e zE
FUNDAGAO EDUCACIONAL DA UNIVERSIDADE DA REGIAO DE Joinville, Sao Francisco do o .
" | REGIAO DE JOINVILLE — FURJ JOINVILLE URLLE Sul e Sdo Bentodo Sul | 197/767/105/95/96% ZEs
SOCIEDADE DE EDUCACAO CENTRO UNIVERSITARIO I
12| NOSSA SENHORA AUXILIADORA FACVEST FACYEST Lages Zrele e
UNIVERSIDADE DO PLANALTO UNIVERSIDADE DO PLANALTO
13 AR INENESE S A RINENGE UNIPLAC Lages 213/933/104% ZEs
: : Mafra, Canoinhas,
14 | FUNDACAO UNIVERSIDADE DO | FUNDAGAO UNIVERSIDADE DO FUNG Curitibanos, Concérdia, 82/9%/113/229/253/743)
CONTESTADO — FUNC CONTESTADO Porto Unido e Rio 90° ZEs
Negrinho
FUNDACAO EDUCACIONAL CENTRO UNIVERSITARIO
Ie BARRIGA VERDE BARRIGA VERDE AR Cirtesirs ZZE
INSTITUTO DE ENSINO
FACULDADE DE TECNOLOGIA )
16 | SUPERIOR E_IE_DPA,\ALHOCA Sis AL FATENP Palhoga 242 7E
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FUNDAGAO UNVERSIDADE PARA

FUNDAGAO UNIVERSIDADE PARA

17 | O DESENVOLVIMENTO DO ALTO | O DESENVOLVIMENTO DO ALTO UNIDAVI Rio do Sul 269/102% ZEs
VALE DO ITAJAI VALE DO ITAJAI
CENTRO UNIVERSITARIO CENTRO UNIVERSITARIO )
18 LEONARDO DA VINCI LEONARDO DA VINCI UhibsrElv Indaial e 2Es
FUNDAGCAO EDUCACIONAL DE | UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL -
19 CRICIUMA — FUCRI CATARINENES - UNESC UNESC Cricidma 347 ZE
FUNDACAO EDUCACIONAL CENTRO UNIVERSITARIO
20 BARRIGA VERDE — FEBAVE BARRIGA VERDE — UNIBAVE UNIBAVE Orleans 34 ZE
FUNDACAO UNIVERSIDADE DO
UNIVERSIDADE DO OESTE DE o
21 | OESTE DE SANTA CATARINA — AN A o UNOESC Videira 36° ZE
FUNOESC
) UNIVERSIDADE REGIONAL
22 e INTEGRADA DO ALTO URUGUAI E URI Palmitos 412 ZE
DAS MISSOES-URI
FUNDACAO UNIVERSIDADE » Tai6, Rio do Sul,
23 | PARA O DESENVOLVIMENTO DO FU"(')DSS’;\?T%N\'/\;\'EL'ESE')%A'%E JF;?RA UNIDAVI ltuporanga, Presidente 467 ZE
ALTO VALE DO ITAJAI Getillio
FUNDACAO UNIVERSITARIA DO ,
24 | DESENVOLVIMENTO DO OESTE — | UNIVERSIDADE COMUNITARIADA |\ ocHAPECO Chapect 490 ZE
REGIAO DE CHAPECO
FUNDESTE
CENTRO UNIVERSITARIO
25 | DESENVOLVIMENTO ALTO VALE | UNIVERSIDADE DO ALTO VALE DO UNIDAVI Rio do Sul 572 ZE
; ITAJAI
DO ITAJAI
UNIVERSIDADE DO OESTE DE UNIVERSIDADE DO OESTE DE
26 SANTA CATARINA SANTA CATARINA UNOESC Joagaba 63° ZE
UNIVERSIDADE DO OESTE DE UNIVERSIDADE DO OESTE DE 3
2 SANTA CATARINA SANTA CATARINA UNRIEEE PR 65% ZE
og | SINERGIA S'SLTTED’\Q\A DE ENSINO FACULDADE SINERGIA SINERGIA Navegantes 687 ZE
FUNDACAO UNIVERSIDADE DO : .
29 CONTESTASS UNIVERSIDADE DO CONTESTADO UNC Rio Negrinho -Mafra 743 ZE
30 UL DIE EENTIRAL [DIE CENTRO UNIVERSITARIO FAI FAI ltapiranga 652 ZE

EDUCACAO FAI FACULDADES

162

S
<
@)
2
|
LLJ
L
S
=
_
®
o
Q
%5
—
Z
L
O
D
Z
Q
@)

/7

FINALISTICOS




Acdes de Cidadania

"Mulheres na politica, Elas podem. O pais precisa"

I 2.433

® Conhecendo a Justica Eleitoral catarinense M 218
o
g Justica Eleitoral Itinerante = 1.176
g Eleitor do Futuro I 6.149
3 22 fase Campanha "O Voto E Meu" s 1.107
12 fase Campanha "O Voto E Meu" I 4.213
0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000
Publico-alvo alcancado = 15.296
Acoes de Cidadania
"Mulheres na politica, Elas podem. O pais precisa" s 10
©
S Conhecendo a Justica Eleitoral catarinense s 4
_‘S Justica Eleitoral ltinerante = 5
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Numero de realizagbes
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Cadastro de instrutores

Iniciativa: Rede de Gestores em
Capacitagao

EDUCACAO E CAPACITACAO

mmrincipais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

Sinopse: incremento de banco de dados de instrutores
aptos a atuar como formadores, com vistas a construgao
de um banco de palestrantes bem-conceituados e bem
avaliados, para ministrar cursos aos servidores de
magistrados da justica eleitoral catarinense.

Capacitar e dar continuidade aos assuntos relevantes da
Justica Eleitoral, com o aproveitamento do cadastro da
ENFAM, o que torna o processo de escolha de instrutores
mais segura, consolidando a EJESC como referéncia e
exceléncia em assunto eleitoral.

mmirincipais unidades impactadas: TRESC

Sinopse: participagdo em reunides para tratativas para a
criagdo de uma rede de gestores de capacitacao de 6rgaos
ederais e estaduais por meio da assinatura de Acordo de
Cooperagao Técnica.

Potencializar o resultado das agdes de capacitacéao
desenvolvidas pelas instituicées participes; buscar o uso

racional de materiais, equipamentos, forga de trabalho,
imoéveis, instalagbes e contratos, dentro dos principios da
eficiéncia, eficacia e efetividade; otimizar recursos
orcamentarios; gerar/sistematizar contetdos e praticas de
objetos de aprendizagem; executar estudos técnicos e
outras agoes de interesse comum aos participes; e,
realizar o intercAmbio de experiéncias entre os participes
guanto a capacitacéo de servidores.

164

Iniciativa: Participagdao na Rede de
Gestores

—Principais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

Sinopse: participagdo em reunides, visando a criagado de
uma rede de gestores de capacitagcao de 6rgaos federais e
estaduais para promover o intercambio das agées de

capacitagao de interesse comum as instituicées participes.

Otimizagao dos recursos orgamentarios, materiais e de
forga de trabalho; potencializacdo do resultado das agées
de capacitagéo; geracao/sistematizagéo dos conteudos e
praticas de objetos de aprendizagem.
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Principais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

Sinopse: estabelecimento de gratificacdo concedida ao
servidor por encargo de curso, quando atuar como
instrutor interno em evento organizado pelo TRESC,
realizado presencialmente ou a distancia.

Incentivo a instrutoria interna a servidor que possui
expertise nas matérias relacionadas a atuagao da Justica
Eleitoral, e por consequéncia, aprimoramento da
capacitacao e treinamento dos demais servidores.

instrutoria interna
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Iniciativa: Regulamentagao da
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Iniciativa: Ficha pedagodgica e
promovidos pela EJESC

plano de ensino nos cursos

marincipais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

Sinopse: In company. Com contratagdo de acordo com as
necessidades do Tribunal; externo, com contratagcao
mediante solicitagdo das unidades; e instrutoria interna, com
ministragdo de cursos por servidores nas respectivas areas
de atuacao. Cursos a Distancia (EaD): interno, construido
pelas unidades conteudistas e desenvolvimento integral pela

Principais unidades impactadas: EJESC

Sinopse: adogao da ficha pedagogica e do respectivo
plano de ensino quando da contratagcéo de cursos
pelo TRESC, nos moldes praticados pela Academia
Judicial do Tribunal de Justica de Santa Catarina.

Atualizacao e o aperfeicoamento técnico-profissional.

EJESC, com a disponibilizagdo no ambiente Moodle; e
externo, com a contratagao no mercado, mediante solicitagdo
das unidades e/ou com vista a redugéo de custos com
deslocamento dos servidores.

Do orgamento aprovado (R$ 593.677,00), foram utilizados R$
587.560,36 para agdes de capacitagdo: R$ 69.719,00 para o
auxilio bolsa-estudos destinado as pds-graduagoes; R$
am38.928,00 a aquisicdo de cartdo alimentacéo para
ornecimento de lanches nos eventos.

Até 19.12.2018, foram promovidas 107 agdes de
capacitagao, das quais 81 eventos presenciais e 26 a
distancia (05 contratados e 21 internos), estimando-se um
total de 3.659 participacoes.

Das agdes presenciais, 32 foram realizadas na modalidade in
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company e 49 cursos externos. Destes, 19 realizados na
Capital, ndo havendo, assim, despesas com diarias,
indenizagao de transporte ou passagens.

Atualizagdo e o aperfeigoamento técnico-profissional, com a
racionalizagdo de recursos disponibilizados e beneficiando
um maior contingente de interessados.
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mFrincipais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

Sinopse: foi mantida a politica de disponibilizacdo de
cursos no ambiente de Educacao a Distancia
originalmente ministrados presencialmente. Foram
mantidos abertos os cursos: “Atualizagdo em Processo
Penal”, em “Direito Constitucional” e no “Novo Cdédigo de
BProcesso Civil” até o més de maio de 2018; e “Exceléncia

no Atendimento ao Cliente”, “Media Training” e “Biometria
Novos colaboradores” ao longo de todo o ano.

Propagag¢ao do conhecimento a um maior contingente de
servidores; flexibilidade na realizagdo dos cursos a
qualquer tempo, sem prazo de finalizagao.

Principais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

Sinopse: os materiais dos cursos internos a distancia

oram disponibilizados no ambiente virtual de
aprendizagem na Internet.

Flexibilidade na consulta dos conteudos dos cursos a
distancia a qualquer tempo.
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Iniciativa: Disponibilizagao de
material dos cursos a distancia
no ambiente virtual da internet

Principais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

mrincipais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

Sinopse: desenvolveu-se pela primeira vez um curso com a
utilizagdo de interagdes, produzidas por meio do software
de artefatos educacionais H5P. Trata-se do curso de
“Praticas Cartorarias: atos processuais”, o qual obteve
feedback positivo pelo uso das interagbes. Segundo os
estudantes, as interagdes colaboraram com a
aprendizagem de conteudos com grau de dificuldade
maior, a exemplo da contagem de prazos. Diante do éxito,

Sinopse: realizagdo de cursos in Company, com
contratagdo de acordo com as necessidades do Tribunal;
externos, com contratagdo mediante solicitagdo das
Unidades; e instrutoria interna, com ministragéo de cursos
por servidores nas respectivas areas de atuagao.

Iniciativa: Cursos presenciais

atividades interativas também foram desenvolvidas para o
curso de “Praticas Cartorarias Il — processo crime”.
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Facilitagdo do processo de aprendizagem, considerando
que os cursos se tornaram mais praticos e didaticos.

Iniciativa: Incremento na utilizagao de novas
tecnologias nos cursos em EaD
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Iniciativa: Compartilhamento de cursos EaD internos com outros 6rgaos

Principais unidades impactadas: EJESC

Sinopse: Disseminacédo de conhecimento e cursos para outros 6érgaos, principalmente TREs. Foram 20 compartilhamentos de cursos,
alcancando Tribunais Regionais Eleitorais de 9 Estados da Federacao: Amapa, Espirito Santo, Mato Grosso, Goias, Para, Parana, Rio de
Janeiro, Rondbnia e Roraima, além da Fundacao Catarinense de Educacao Especial, conforme quadro a seguir:

Cursos compartilhados Orgaos atendidos
Auditoria de Urnas Eletronicas TRE-MT, TRE-PA, TRE-RO
Técnicos de Urna: Midias e Urnas Eletronicas TRE-MT, TRE-RR, TRE-RJ
Operadores de JE-Connect TRE-AP, TRE-MT
Operadores de Totalizagao TRE-AP, TRE-MT
Biometria - Atendimento: Novos Colaboradores TRE-MT
Partidos Politicos: Registro de Candidaturas TRE-AP, TRE-ES, TRE-MT, TRE-RO
Geracéo de Midias e Urnas Eletronicas TRE-AP, TRE-PA, TRE-MT
Gestao da Informacao: Gestao Documental TRE-PR, FCEE
Prestacao de Contas Anual TRE-GO

Além destes compartilhamentos, alguns TREs fizeram solicitacdo de uso de materiais oferecidos nos cursos a distancia da EJESC. Foram
eles: Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais, Roraima e Sao Paulo. Os Tribunais Regionais Eleitorais do Piaui e da Paraiba mostraram
interesse em analisar 0s cursos, mas nao solicitaram compartilhamento.

Relevancia/ganhos: potencializacéo do resultado das agbes de capacitagao; geracao/sistematizacao dos conteldos e praticas de objetos de

aprendizagem,; otimizacao dos recursos orgamentarios, materiais e de forca de trabalho.
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Iniciativa: Pés-graduagao /ato sensu em
Direito Eleitoral

virtual de aprendizagem

Iniciativa: Desenvolvimento de nova
identidade visual para o ambiente

Principais unidades impactadas: Sede, Zonas
Eleitorais e profissionais do direito

Sinopse: curso de pos-graduacéo /ato sensu em
Direito Eleitoral, modalidade presencial, viabilizado
pela celebragao de termo de convénio entre o
TRESC e a UNIVALI. Inicio em 07.4.2017 e término
em 1°.12.2018, com aulas quinzenais, as sextas-
feiras a noite e aos sabados pela manha e a tarde,
realizadas nas dependéncias da EJESC, contou com
24 alunos, entre servidores do TRESC e advogados
da area do Direto Eleitoral.

Atualizagdo e o aperfeicoamento técnico-profissional,
a elevagao do conhecimento e a formagao
continuada dos servidores e de profissionais do
direito eleitoral.

Principais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

Sinopse: a Assisténcia de EAD no final do ano de 2018
iniciou estudos para aplicar nova identidade visual no
ambiente virtual de aprendizagem, de modo a
compatibiliza-lo com a ultima versao do Sistema de
Gerenciamento de Aprendizagem, a ser instalado no
decorrer do 2019 em virtude de obsolescéncia de varios
componentes. O ambiente de EAD na internet sofreu
atualizagédo entre o primeiro e segundo turno das
eleicdes em virtude de aplicagédo de atualizagdes de
seguranga.

Melhorias na acessibilidade dos conteudos; aplicagéo de
layout responsivo; revisao e reorganizagao de conteudos;
melhoria na diferenciagdo dos ambientes intranet e
internet pelos usuarios.
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Judiciaria Eleitoral

Principais unidades impactadas: Sede, Zonas
Eleitorais e profissionais do direito

Sinopse: curso de pds-graduacao /ato sensu em
Direito Eleitoral, modalidade EaD, viabilizado por
meio de termo de convénio entre o TRESC e a
UNIVALI. Inicio no 1° semestre de 2018 e previsao de

érmino em junho de 2019. Carga horaria de 400
horas/aula, distribuidas em 3 médulos segmentados
de 120 horas/aula cada, além do TCC de 40
horas/aula, além de 2 encontros presenciais de 10
horas/cada. As disciplinas serdo ofertadas ambiente

irtual da UNIVALI e os encontros presenciais serao
alrealizados no seu polo de apoio em Floriandpolis. O
curso € segmentado nos modulos Conceito
Gerenciamento de Equipes e Gestao de Conflitos,
Direitos Politicos Fundamentais e Sistemas
Eleitorais), Ferramentas (Estratégia e Governanca,
Gestéo Estratégica da Comunicagéo, Inovagéo no

Servigo Publico, entre outras) e Solugdes
(Planejamento de Eleigdes, Boas Praticas Cartorarias
e Processo Judicial Eletrénico). Servidores
especialistas do TRESC atuardo como professores
conteudistas e professores tutores, contratados.

@)
<
@)
<
O
-
o
Ll
L
<
O
|:
—
@
o
@)
<
%
—
Z
L
O
D
Z
O
@

/7

FINALISTICOS




Eleitoral

©
{5
c
[}
(7]
()
(14
©
T
O
]
©
T
(]
©
£
=}
[}]
T
[e]
]
c
@
£
©
O
c
©
|
s
2>
il
5
©
E

Principais unidades impactadas: TRESC

Sinopse: preparagao para a publicagao de uma
edicdo da Resenha Eleitoral — em consonancia
com o Termo de Cooperagcdo coma UNIVALI e
com a Academia Catarinense de Letras Juridicas
(ACALEJ) —, observando os requisitos minimos
exigidos pela Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), area
Direito, para que o periédico seja considerado
cientifico, destacando-se a implementacao da
avaliagao por pares, pelo método Double Blind
Review, pelo qual os artigos de cada niumero sao
anonimamente avaliados por pelo menos dois
pareceristas especialistas, com elevada titulagao
lacadémica, sempre com o proposito no
desenvolvimento de pesquisa de cunho
pragmatico, de maneira democratica e
participativa, observada a missao da revista,
alinhada aos objetivos do Planejamento
Estratégico da EJESC: democratizar a
divulgacao de conhecimento cientifico na area
eleitoral, por meio da publicagéo de trabalhos
inéditos que promovam a transformagéo baseada
na convergéncia entre teoria e pratica.

Fomentar a produgéo individual ou coletiva de
estudos na area juridica, em especial nas
inerentes a seara eleitoral, com vistas a reverter
no aprimoramento de sua dogmatica e na
qualidade dos servigos prestados aos cidadaos
pela Justica Eleitoral.
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Iniciativa: Curso de formagao
continuada para magistrados

Principais unidades impactadas: Divisao de Formacéao e
Aperfeicoamento de Servidores e EJESC

Sinopse: auxilio na elaboragéo do Plano Anual de
Capacitacao e Desenvolvimento — PADC e na realizagao
de estudos para propor melhorias nas areas pedagoégicas
e educacional para atender as necessidades de
treinamento e capacitacado dos servidores, a fim de atingir
0s objetivos estratégicos institucionais e atender ao
disposto na Resolugao CNJ n. 192/2014 — Politica
Nacional de Formacéao e Aperfeicoamento dos Servidores
da Justica Eleitoral.

Atualizagao e o aperfeicoamento técnico-profissional.

mmmrincipais unidades impactadas: magistrados

Sinopse: curso presencial sobre Financiamento
Partidario e de Campanhas Eleitorais — realizado com
base em termo de cooperagao firmado entre 0o TRESC
e a Academia Judicial, vinculada ao Centro de Estudos,
Juridicos do TJ-SC (CEJUR) —, desenvolvido pela
EJESC e CEJUR, em conformidade com as normas da
Escola Nacional de Formagao e Aperfeicoamento de
B\\agistrados (ENFAM). Realizado nos dias 19 e 20.6,
com carga horaria de 16h, na sede do TRESC e
ministrado pela servidora do TRESC Denise Goulart
Schlickmann, Secretaria de Controle Interno e
Auditoria.

Atualizagao e o aperfeicoamento técnico-profissional,
@ elevacao do conhecimento e a formagao continuada
dos magistrados catarinenses.
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Principais unidades impactadas: Sede e Zonas
Eleitorais

@Principais unidades impactadas: Sede e Zonas
Eleitorais

Sinopse: os videos do Democratiza, programa

desenvolvido pela STI para democratizacédo do

conhecimento em Tecnologia da Informacéo, foram

disponibilizados no ambiente de Educagao a
MDistancia.

Disponibilizagdo dos contetdos digitais em
repositério unico; disponibilizagao dos conteudos
como parte integrante da trilha de aprendizagem
relacionada ao Cadastro Eleitoral em 2019.

Sinopse: atuag&o no processo para a concessao de
auxilio-bolsa de estudos para os cursos oferecidos pelo
TRESC por meio da EJESC. Em 2018 Editais trataram
do processo seletivo para o Curso de Especializagao
em EaD e para o mestrado, respectivamente, além da
concessao de auxilio-bolsa de estudos remanescentes.
A EJESC competiu elaborar editais, selecionar,
inscrever, controlar e produzir os calculos relativos aos
beneficios do auxilio-bolsa de estudos. O processo
seletivo iniciou-se em janeiro de 2018.

Atualizagdo e o aperfeicoamento técnico-profissional, a
elevacao do conhecimento e a formagéo continuada
dos servidores da Justica Eleitoral de Santa Catarina.

£
o
(=
«C
]
&
(m]
©
o
1]
On
(1]
o
=)
o
11}
()}
T

Iniciativa: Disponibilizagao de

[
=]
[=
10
K]
£
©
o
c
©
N
=
©
g
o
o
£
<]
(m]
o
T
(/2]
o
()
1=
>

Iniciativa: Processo auxilio-bolsa de
estudos

Principais unidades impactadas: Sede e Zonas
Eleitorais

Sinopse: continuidade nos termos de convénio para
reserva de vaga em cursos de pos-graduagao Stricto
Sensu: TRESC e UNIVALI. Mestrado em Ciéncia
Juridica e Mestrado Profissional em Gestéo de Politicas
Publicas da UNIVALI; TRESC e Universidade para o
Desenvolvimento do Alto Vale do Itajai. Mestrado, por
meio de reserva e preenchimento de vagas nos cursos
de Mestrado em Direito da UNIDAVI, e naqueles que
esta promover em parceria com outras Universidades;
TRESC e Universidade do Oeste de Santa Catarina —
UNOESC. Mestrado, por meio de reserva e
preenchimento de vagas nos cursos de Mestrado
Académico em Direitos Fundamentais da UNOESC. No
primeiro semestre de 2018 foram publicados editais para
vagas da UNIVALI e UNOESC, cujo resultado saiu em
20 de margo de 2018.

Atualizagao e o aperfeicoamento técnico-profissional, a
elevagao do conhecimento e a formagéo continuada dos
servidores da Justica Eleitoral de Santa Catarina.

Principais unidades impactadas: Sede e Zonas
Eleitorais

Sinopse: o plano de capacitagao das Elei¢des, previsto
pelo Grupo de Planejamento, Acompanhamento e
Avaliagéo das Eleigbes — GAPE foi totalmente atendido
pelas Assisténcias de Educacgéo a Distancia e de
Cursos, Eventos e Registros Académicos.

Atualizagao e o aperfeicoamento técnico-profissional, a
elevacgdo do conhecimento e a formagao continuada
dos servidores da Justica Eleitoral de Santa Catarina.
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de Capacitacao das Elei¢coes

Iniciativa: Mestrado - Reserva e preenchimento
de vagas pelos servidores
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m"rincipais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

Em observancia ao plano de capacitagdo das Eleigdes,
previsto pelo Grupo de Planejamento, Acompanhamento
e Avaliagao das Elei¢coes - GAPE, foram realizados 6
(seis) cursos em EAD pela Assisténcia de Educacgéo a
Distancia, bem como foi desenvolvido e aplicado um
curso adicional, relacionado a Auditoria de Urnas
adlletronicas. Também, o curso de Geragao de Midias e

Urnas Eletronicas foi totalmente reformulado para ser
aplicado a publico diverso do planejado a pedido dos
Cartdrios Eleitorais, os técnicos de urna. Deste modo,
oram desenvolvidos e executados 8 (oito) cursos em 8
urmas, totalizando 100 horas de treinamento e 1.590
alunos capacitados.

Iniciativa: Produgao interna de cursos
a distancia para o plano de acées de
capacitacao a distancia das Elei¢oes

As acoes de capacitagao desenvolvidas em EAD foram:

ELEICOES 2018 - EAD

Treinamento para Multiplicadores de Mesarios I 339
Geracao de Midias e Urnas Eletronicas . 283
Praticas Cartorarias Il: processo crime I—— 271

Técnicos de Urna: Midias e Urnas Eletronicas I 203

Auditoria de Urnas Eletronicas I 199

Operadores de Totalizagdo II———— 181
Operadores JE-Connect s 101
Sistema de Candidaturas para Partidos Politicos M 13
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Os cursos em EAD relacionados a Prestacao de Contas, embora previstos no Plano de Capacitagéo de Eleigcbes 2018, foram parcialmente

executados pelo Tribunal Superior Eleitoral e ndo constam no grafico anterior.

A relevancia/ganhos estao na propagacao do conhecimento a um maior contingente de servidores; bem como racionalizacdo dos recursos

disponibilizados.

icia

do poder de pol

Iniciativa: Capacitagao sobre
exercicio
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Unidades impactadas: CRE, zonas eleitorais, EJESC
e publico externo

A Corregedoria promoveu a orientacdo dos chefes de
cartorio acerca das regras aplicaveis a propaganda
eleitoral, especialmente nos procedimentos relativos
a0 exercicio do poder de policia em relagao a

amiPropaganda, a fim de uniformizar o tratamento de
denuncias de propaganda irregular. Também foi
elaborado um video com as regras de propaganda,

para que os juizes pudessem utilizar nas reunides com
0s partidos politicos.

Unidades impactadas: CRE, zonas eleitorais e EJESC

Relevancia/ganho: com o objetivo de capacitar os
servidores dos cartorios no processamento das agoes
eleitorais foi elaborado curso em EaD, abordando os
principais temas de pratica cartoraria processual. Referido
curso alcangou um total de trezentos e treze alunos, tendo
recebido expressivas manifestagdes de satisfagdo com o
conteldo.

Trezentos e trinta e dois servidores também foram
capacitados no "Curso de pratica cartoraria das agdes e
procedimentos eleitorais de natureza criminal’, totalmente
elaborado pela Coordenadoria de Atividades Judiciarias e
Correcionais.
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Iniciativa: Atualizagao e
disponibilizagdo do curso

principais crimes eleitorais nos
dias que antecedem o pleito
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Unidades impactadas: CRE, ASCOM e policia militar

A Corregedoria produziu o contetdo para edicédo de
video dirigido aos policias militares, visando a orientacao
uniforme de toda a corporagao que iria atuar no dia do
pleito, a fim de passar informagdes acerca do que era ou
nao permitido, garantindo a atuacédo apenas nos casos
em que esta se fizesse necessaria.

mmrincipais unidades impactadas: SCIA, EJESC

Sinopse: em vista de alteragdes legislativas, o curso
“Aplicacao do Fundo Partidario — participagao das

mulheres” foi atualizado pelo setor conteudista e ficou
aberto para realizagao durante todo o ano de 2018 nos

sites do TRESC e do TSE, totalizando a inscrigdo de
526 cidadaos e a emissao de 256 certificados.

Incentivo a participacéo feminina na politica;
conscientizagao e orientagao das eleitoras e das

agremiagdes partidarias acerca das normas afetas a
aplicacao do fundo partidario.
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Iniciativa: Producao de
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Unidades impactadas: Unidades TRESC, zonas
eleitorais, partidos politicos e candidatos

Foram produzidos 5 videos com a Secretaria de Controle
Interno e Auditoria Denise Goulart Schlickmann + 1 video
inteiro com 1h20min, em formato de Videoaulas, que
objetivaram esclarecer os érgaos atuantes no
inanciamento de campanhas eleitorais, assim como os
servidores envolvidos no processo.
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ACOES E PROJETOS ESTRATEGICOS - 2019/2020

CONSCIENTIZAGAO POLITICA

Iniciativa: Programa “Eleitor do Futuro e
formacgao politica do jovem eleitor”

Principais unidades impactadas: EJESC

Publico alvo: Alunos da rede de ensino
publica e privada, Associagdes e demais
organizagdes que promovem agdes sociais
no Estado.

Desenvolvimento de agdes, com tema
cidadania, visando inclusao social, politica
e econdmica de criangas e jovens que
estejam matriculados na rede de ensino
basico do Estado de Santa Catarina, bem
com o despertar para a consciéncia civica,
num contexto social e interdisciplinar,
trabalhando direitos e a importancia do
desenvolvimento de politicas publicas para
a educacao e para o desenvolvimento da
sociedade brasileira.

Considerando os resultados positivos de 2018, o qual alcangou um
publico-alvo de aproximadamente 6.149 alunos, em vinte e cinco
acoes, envolvendo escolas da rede publica e privada de todo o
Estado de Santa Catarina, pretende-se incrementar a estratégia,
firmando convénio com a Secretaria do Estado de Educacéo -
SEDSC, objetivando estabelecer as relacdbes entre a Escola
Judiciaria e a Secretaria do Estado de Educacao, com vistas a
implantagédo e ao desenvolvimento das Acbdes de Cidadania
desenvolvidas pela Escola Judiciaria Eleitoral de Santa Catariana
(EJESC), dentre elas o Programa Eleitor do Futuro. Nesse sentido,
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seria possivel a colaboracéo no projeto pedagogico e elaboracéo
do material e pecas de divulgacao, que fara parte do material de
apoio e reforco ao publico-alvo selecionado para as acoes.

Com relacao ao setor da rede privada, pretende-se dar
continuidade na divulgacao do Programa Eleitor do Futuro,
mantendo os atendimentos e pedidos de execug¢ao durante todo o
ano letivo.

Ainda no mesmo setor, pretende-se incrementar a estratégia,
propondo junto as Escolas o agendamento no préprio calendario
escolar, a realizagado das Acdes de Cidadania propostas pela
EJESC e durante todo o ano letivo, iniciando com o Programa
Eleitor do Futuro.

Ja no setor do ensino médio, a agdo podera contemplar o
alistamento de jovens com mais € 16 anos, por meio de
atendimento volante, respeitadas as demais demandas prioritarias
dos cartérios (biometria e implantacdo do processo judicial
eletrénico).

Politicas de multiplicacdo do Programa tendem a ser criadas para
0 proximo exercicio, visando a execucao do Programa através dos
proprios agentes publicos (magistrados e servidores eleitorais)
sediados no interior do Estado, disseminando informacdes que
contribuam na formacao de consciéncia critica na nova geracao de

eleitores. Como estratégia, pretende-se avancar na criagdo de um
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banco de informagbes e ferramentas virtuais padronizadas,
incluindo a formatacdo de material padronizado (power point,
videos), os quais poderao ser disponibilizados aos cartérios
eleitorais que agendariam visitas nas escolas. Nas escolas de
ensino médio, a agao podera contemplar o alistamento de jovens
com mais e 16 anos, por meio de atendimento volante, respeitadas
as demais demandas prioritarias dos cartérios (biometria e
implantagéo do processo judicial eletronico).

Pretende-se, ainda, como janela de oportunidade, promover a
execugao do Programa em eventos compartihados com a
Presidéncia do TRESC, que versem sobre cidadania, fortalecimento
da imagem e a credibilidade da Justiga Eleitoral, otimizando ao
maximo a multiplicacao dos eventos em parceria dos demais.

Sob a ¢tica dos materiais de apoio para as acdes voltadas ao
publico-alvo entre 6° e 9° ano, o Programa ainda dipde de material
confeccionado e utilziado durante o exercicio de 2018 — passa-
tempo Coquetel — “Vote certo, vote seguro!” e “Com o seu voto, a
democracia avanga”.

Para as acbes novas e voltadas a um publico diferenciado,
pretende-se trabalhar na elaboragdo de um novo material
padronizado para disseminacdo do Programa por Juizes e
Servidores. Com esse apoio, poderemos disseminar as agoes
voltadas ao fortalecimento da imagem do Justica Eleitoral e agoes
de cidadania em todo o territorio catarinense.
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O Programa Eleitor do Futuro é a principal porta de acesso para a
realizagdo do Programa Conhecendo a Jusitica Eleitoral
catarinenes (versao modulo externo), cuja execucao do Programa
se da na propria Escola, ou (versdo modulo interno), onde a
execucao fica por conta da visita ao TRESC, ambas sob a

coordenagao da EJESC.

Para o setor da rede de ensino publico/privada do ensino

fundamental, planeja-se a continuidade do Programa “Conhecendo
a Justica Eleitoral catarinense”(maodulo interno), dando sequéncia
no atendimento das demandas escolares que fazem contato direto
com a EJESC, apoés terem tomado conhecimento do Programa por
meio do website da EJESC ou pela cadeia de gestores das
Unidades de Ensino, bem como pela promogao da agao entre
Escola e TRESC, iniciada com o convite realizado quando da

execugao do Programa Eleitor do Futuro em parceria com a
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Secretaria de Estado de Educacao, configurando, assim, a
continuidade nas acdes de cidadania promovidas e coordenadas
pela Escola Judiciéaria Eleitoral.

Para o setor da rede de ensino publico/privada do ensino médio,
planeja-se pela continuidade do Programa “Conhecendo a Justica
Eleitoral catarinense”(mdédulo interno), buscando atender as
demandas que solicitam visita ao TRESC. O Programa, coordenado
pela EJESC, sera executado nos mesmos moldes e em parceria
com a Secretaria Judiciaria, a qual ficara responsavel pela palestra
sobre a funcionamento da Justica Eleitoral, além de organizar a
visita guiada ao Centro de Memodrias e a participacao dos alunos
na Sessao Plenaria de julgamentos. Serao expedidos certificados
de 2 horas-aula ou 4 horas-aula, conforme as atividades realizadas.
Planeja-se, ainda, estimular o envolvimento de outras Unidades
deste Tribunal, tais como as Areas Administrativa e de
Planejamento, ao desenvolvimento de acbes similares, que
integrem a linha pedagodgica do Programa, aprimorando a
apresentagdo das atividades realizadas pelo Tribunal Regional

Eleitoral de Santa Catarina.
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Iniciativa: Campanha "Mulheres na
politica - Elas podem. O pais precisa”

\ 4
$

Principais unidades impactadas: PRES;
EJESC

Publico alvo: Mulheres e sociedade em
geral.

Incentivo as mulheres para que tomem a
iniciativa de filiarem-se a um partido
politico e participarem das elei¢des para
mudarem a realidade da representagao
politica no nosso pais; agao que promove
cidadania, fortalece a imagem e a
credibilidade da Justica Eleitoral.

Dentro do programa ja consolidado “Mulheres na Politica-Elas
podem. O Pais Precisa”, pretende-se retomar o debate sobre o
tema, observando o resultado das Eleicbes 2018 e ampliando a
reflexdo para assegurar maior inclusdo das mulheres no pleito
municipal de 2020.

Incrementando a estratégia de divulgacao, propde-se sua insergao
em todos os eventos possiveis, publicos e privados, de forma a
garantir sua continua divulgacao. Seminarios, Congressos, Painéis
com especialistas na area, Coldquios, Debates em Universidades,
AssociacoOes e Escolas farao parte da metodologia aplicada pela
EJESC na divulgacao do programa.

Pretende-se, ainda, interiorizar a campanha com a parceria das
Zonas Eleitorais da Capital, no interior do Estado, incentivando e

promovendo O engajamento de magistrados e servidores na
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multiplicacao da Campanha. Para isso, a confec¢ao de um material
padrao de divulgacao para Juizes e Servidores sera confeccionado.

Iniciativa: Programa "Mesario
Universitario"

Principais unidades impactadas: EJESC; ZEs

Publico alvo: Estudantes de cursos de
graduagao superior.

Aprimoramento da qualidade da prestagao
do servigo eleitoral; conhecimento por parte
dos académicos sobre as atividades
envolvidas nos atos preparatorios de uma
eleicao; fortalecimento da imagem da
Justica Eleitoral e desenvolvimento de
parcerias estratégicas.

O Programa “Mesario Universitario” vém envolvendo estudantes de
todo o Estado Catarinenes, dos mais diversos cursos de
graduacao. O Programa se inicia com a celebracdo de convénio
com a Universidade interessada, abrindo oportunidade para seus
académicos prestarem servicos a Justica Eleitoral e como
contrapartida, obterem a conversao das horas trabalhas em horas
complementares, exigidas na grade curricular do académico.
Como estratégia de divulgacao, pretende-se dar continuidade a
campanha, por meio de palestras tematicas e debates nas
Universidades. Cartorios

Orientacoes aos Eleitorais para
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celebrarem convénios com a Universidades locais também sera
pauta para 2019, no sentido de dar continuidade ao Programa.
Pretende-se, ainda, elaborar um concurso interno premiando 0s
Cartorios Eleitorais com o maior nimero de adesdes nos trabalhos
eleitorais, via Portal do Eleitor, relacionados aos trabalhos
desenvolvidos de divulgacao do programa Mesario Universitario.
A EJESC dara continuidade no processo de celebragcao de
convénios entre Universidades do Estado e o TRESC (EJESC-AAI),
coordenando, minutando, realizando mala direta, visitas técnicas e

demais acbes necessarias para o crescimento do Programa.

Iniciativa: "Campanhas voltadas ao eleitor
para ampliar os conhecimentos sobre o
funcionamento do Processo Eleitoral”

Principais unidades impactadas: EJESC

Publico alvo: Publico em geral

Acao que promove cidadania, fortalece a
imagem e a credibilidade da Justiga Eleitoral
e desenvolve parcerias.

Considerando a instrugao da meta nacional n. 2 (deliberada na
Reuniao Preparatoria para o XI Encontro do Poder Judiciario, que

orienta as EJEs) : "Promover acbes voltadas ao esclarecimento

N
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sobre os direitos e deveres do eleitor, a importancia do ato de votar,
a autonomia do eleitor na escolha do candidato e o exercicio do
voto consciente”, propde-se como estratégia para 2019, a
celebracdo de convénios ou acordos de cooperagao com
instituicbes, governamentais ou n&o, para fomentar, difundir e
ampliar agbes educativas que versem sobre leis, normas e
procedimentos afetos as eleicbes de 2020 e procedimentos
relacionados.

Na mesma esteira, se faz necessario a criagcdo de politicas de
avalicao de reacao, capazes de aferir, por meio da opinido dos
participantes, o nivel de organizacdo e/ou logistica do evento;
qualidade do material didatico utilizado (quando aplicavel);
apreenséo do conteldo por parte do participante; atuacédo do
instrutor (quando aplicavel); avaliacao geral do evento, abrindo ao

final sugestao de melhorias.
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Iniciativa: Congresso Catarinense de Direito
Eleitoral

Principais unidades impactadas: Sede, zonas
eleitorais, juizes e promotores eleitorais

Sinopse: reedigdo do Congresso realizado em
2016 e 2017 e, em 2019, agora com foco nas
Eleicdes Municipais 2020. Previsto para ser
realizado em outubro de 2019, quando ja estarédo
definidas as normas que nortearéo o pleito

vindouro.

Atualizacéo e o aperfeigoamento técnico-
profissional de servidores, magistrados e
promotores eleitorais
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EDUCACAO E CAPACITACAO

Iniciativa: Certificagdo de servidores Iniciativa: Estudos para incentivo da
conteudistas e tutores ' participacao dos servidores nos cursos
em EaD

Principais unidades impactadas: Sede e

Zonas Eleitorais Principais unidades impactadas: Sede e
Zonas Eleitorais
Sinopse: a Assisténcia de Educagao a

Distancia implantara a politica de emissao Sinopse: pretende-se iniciar estudos no
de certificagdo aos servidores que atuarem sentido de valorizar os esforgos dos
como conteudistas e tutores nos cursos servidores na realizagdo de capacitagdes
oferecidos no ambiente EAD de modo a na modalidade a distancia, propondo
valorizar a atuagao destes servidores incentivos a realizagdo deste tipo de
nestas atividades. treinamento que geralmente concorrem
Incentivo a instrutoria interna por servidores com as atividades ordinarias dos

que possuem expertise nas matérias ambientes de trabalho.

relacionadas a atuagéo da Justica Eleitoral; Melhoria na capacitagdo dos servidores:
melhoria na capacitagdo dos servidores. reducao de duvidas e equivocos na

realizagao das atividades laborativas.

Iniciativa: Execugio do Plano Anual de Iniciativa: Capacitacao de instrutores
Capacitacao e Desenvolvimento (PADC)
Principais unidades impactadas: Sede e Zonas
Principais unidades impactadas: Sede, zonas Eleitorais ‘
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eleitorais, juizes e promotores eleitorais
Sinopse: os instrutores dos cursos internos sao

Sinopse: priorizagdo na realizacdo de servidores do TRESC, especialistas nos temas,
capacitagao via treinamentos virtuais, de mas que nem sempre detém a metodologia de

modo a alcangar um maior nimero de
interessados.

ensino adequada a disseminagao do
conhecimento para o publico a que se destina.

o . _ Pretende-se capacita-los em metodologia de
Atualizacao e o aperfeicoamento técnico- ensino.

profissional, com a racionalizagao de
recursos disponibilizados e beneficiando um
maior contingente de interessados.

Melhorias nos cursos produzidos internamente
€ nas aulas ministradas pelos instrutores;
aprimoramento na capacitagéo dos servidores.
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Iniciativa: Capacitagao no Sistema PJe -
Processo Judicial Eletronico

Iniciativa: Implantacao de nova versao do
software Moodle -

Principais unidades impactadas: Sede e
Zonas Eleitorais

Principais unidades impactadas: Sede e
Zonas Eleitorais

Sinopse: a implantagdo do PJe nas ZEs é
projeto prioritario do TRESC em 2019, com
influéncia direta para as eleicbes municipais
de 2020. A EJESC participara ativamente
desse processo por meio da capacitagao de
mais de 400 pessoas, dentre servidores,
juizes e promotores. Além disso, a
capacitacao envolvera também o publico
externo — advogados e partidos politicos —
0s quais deveréo ser integrados e
sensibilizados com a nova sistematica de
trabalho.

Ambientagao do publico-alvo na nova
sistematica de trabalho; utilizagdo
adequada das principais funcionalidades da
plataforma; redugao das duvidas.

Iniciativa: Incremento na utilizagao de
novas tecnologias

Principais unidades impactadas: Sede e
Zonas Eleitorais

Sinopse: para o ano de 2019 ja estdo em
andamento agdes que visam incrementar o
uso de novas tecnologias, tais como
interagdes significativas, criadas através do
software H5P - ja utilizadas no ano de 2018
nos cursos de “Praticas Cartorarias l e II” e
extremamente bem recebidas pelos

estudantes — além de testes do uso do
microlearning nas agdes educativas que
visam familiarizar os servidores com novas
tecnologias como o PJe.

Melhorias no processo de aprendizagem,
tornando-o mais efetivo.
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Sinopse: em continuidade ao projeto de
desenvolvimento de nova identidade visual
para o ambiente virtual de aprendizagem,
a Assisténcia de Educacao a Distancia
implantara em 2019 a nova versao do
software Moodle nos ambientes virtuais de
aprendizagem da internet e intranet. A
utilizagdo de versao mais atualizada do
Moodle possui foco na usabilidade e na
experiéncia do usuario.

Utilizacao de ferramentas mais modernas
nos cursos ofertados, tornando a
experiéncia de aprendizagem mais efetiva
e simples aos estudantes; melhoria na
diferenciagdo dos ambientes intranet e
internet pelos usuarios.
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Iniciativa: Participagdao na Rede de Gestores

Principais unidades impactadas: Sede e Zonas
Eleitorais

Sinopse: em continuidade a iniciativa de
formagéo de uma rede de compartilhamento
de ensino, pretende-se a assinatura de termo
de convénio entre 6rgaos federais e
estaduais interessados, por meio da qual
sejam articuladas acées de capacitacdo, de
treinamento e de atividades de estudos
visando a otimizagédo de recursos nessas
areas.

Otimizagao dos recursos orgamentarios,
materiais e de forca de trabalho;
potencializagdo do resultado das agoes de
capacitagao; geragao/sistematizagao dos
conteudos e praticas de objetos de
aprendizagem.
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a: Implantagao do Processo Iniciativa: formagao de magistrados
Judiciario Eletronico nas Zonas Eleitorais

Principais unidades impactadas: Zonas Elgﬂglfa?'ss unidades impactadas: magistrados
Eleitorais

inopse: apoio a capacitagao de mais de Sinopse: promover cursos de formacéo inicial e
400 pessoas, dentre servidores, juizes e continuada aos juizes como eleitorais, em especial
promotores eleitorais, além do publico na preparagéo para as Eleicoes Municipais 2020,

com foco na sua valorizagéo e integracao. A partir
externo (advogados e representantes de de 2017, com o Projeto Pedagdgico n. 151 - Curso

.part'dos po"t'cos).p?ra LA i E de Financiamento Partidario e de Campanhas
integrados e sensibilizados com a nova Eleitorais, sera uma das metas deste plano. Esta
sistematica, a qual impactara nas rotinas prevista a disponibilizacdo de um curso basico
de trabalho dos cartérios eleitorais, com sobre informagées que permitam conhecer o
influéncia direta no pleito de 2020. funcionamento dos cartérios eleitorais, suas

. - . . normativas, temas e contetidos necessarios que
Atuqllz_agao 20 aperfglgoamento tepmco— faréo parte do cotidiano do juiz e daréo as
profissional, a elevagado do conhecimento condigdes necessarias para julgar matéria eleitoral.
e a formacéo continuada dos servidores, Outros cursos deverao ser formatados com os
magistrados e promotores eleitorais, além temas mais criticos da Eleigao.

de operadores do direito eleitoral e de Atualizacéo e o aperfeigoamento técnico-

representantes O!e_ agremiagoes profissional de magistrados, de forma presencial ou
partidarias. a distancia (EaD).
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Iniciativa: Encontro presencial da pés-graduacgao
lato sensu em Gestao Judiciaria Eleitoral - EaD

Iniciativa: Langamento de uma edigao
da Resenha Eleitoral

Principais unidades impactadas: TRESC

Principais unidades impactadas: Sede, zonas
eleitorais e juizes eleitorais

Sinopse: contemplar disciplinas customizadas, a
fim de atender as necessidades da Justica
Eleitoral de primeiro grau, cuja elaborac&o contara
com a participacao direta de técnicos deste
Tribunal, com vistas a abarcar os magistrados e
servidores lotados no interior. Embora o curso seja
na modalidade a distancia (EaD), contara com 2

encontros presenciais de 10h/aula cada. As
atividades presenciais obrigatorias serao
realizadas no polo de apoio presencial da UNIVALI
em Floriandpolis.

Atualizagao e o aperfeigoamento técnico-
profissional de servidores, magistrados eleitorais,
com a discussao de temas relevantes
apresentados durante o curso, com a presencga de
alguns dos professores que atuaram, tornando
possivel a interagao e a troca de conhecimento.

Sinopse: preparagao para a publicagao da edigao
da Resenha Eleitoral (Volume 21, n.2) —em
consonancia com o Termo de Cooperagédo coma
UNIVALI e com a Academia Catarinense de
Letras Juridicas (ACALEJ) —, observando os
requisitos minimos exigidos pela Coordenacgéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), area Direito, para que o periodico seja
considerado cientifico, destacando-se a
implementacao da avaliagéo por pares, pelo
método Double Blind Review, pelo qual os artigos
de cada numero sdo anonimamente avaliados
por pelo menos dois pareceristas especialistas,
com elevada titulagdo académica, sempre com o
propésito no desenvolvimento de pesquisa de
cunho pragmatico, de maneira democratica e
participativa, observada a missédo da revista,
alinhada aos objetivos do Planejamento
Estratégico da EJESC: democratizar a divulgagcéo
de conhecimento cientifico na area eleitoral, por
meio da publicagao de trabalhos inéditos que
promovam a transformacgéo baseada na
convergéncia entre teoria e pratica.

Fomentar a producgéo individual ou coletiva de
estudos na area juridica, em especial nas
inerentes a seara eleitoral, com vistas a reverter
no aprimoramento de sua dogmatica e na
qualidade dos servigos prestados aos cidadaos
pela Justica Eleitoral.

CONSCIENTIZACAQO POLITICA E EDUCACAO
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Parte VI

Cadastros e Gestao da Informacao

185



ACOES E PROJETOS ESTRATEGICOS - 2018/2019

BIOMETRIA E CADASTROS ELEITORAIS

INICIATIVA: VT Biometria convénio IGP

Principais unidades impactadas: publico interno e publico externo
DESCRICAOQ: foi produzido 1 video para emissoras de TV com a
finalidade de divulgar para o grande publico que além daqueles que
foram até o cartdrio eleitoral e fizeram o cadastramento biométrico,
outros tiveram seus dados importados do Instituto Geral de
Pericias, com base na carteira de identidade. Uma parceria entre
TRE e Governo do Estado.

Iniciativa: Fechamento do Cadastro
Principais unidades impactadas: CRE, STI, SGP e zonas eleitorais
Relevancia/ganhos:

planejamento, organizacao e

acompanhamento das atividades executadas pelos cartérios no
fechamento do cadastro.

Em 2018, foram atendidos mais de sessenta mil eleitores nos
ultimos trés dias do prazo, cabendo a Corregedoria: o fornecimento
de subsidios a Administracao para o remanejamento extraordinario
de recursos, materiais € pessoas da Sede para os cartérios
eleitorais; a preparacdo da equipe de apoio; a prestacao de
orientagOes aos cartorios eleitorais, inclusive via “Conexao TRE" e 0
acompanhamento do atendimento até a finalizagéo dos trabalhos.
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Iniciativa: Agendamento

Principais unidades impactadas: CRE, STI, Zonas Eleitorais e
publico externo

Relevancia/ganhos: dando seguimento a politica de incentivo ao

agendamento, como medida destinada a dar mais eficiéncia aos
servicos e assegurar melhor aproveitamento dos recursos publicos,
constata-se que, no ano de 2018, 263.002 pessoas solicitaram
agendamento por meio do Sistema proprio, 0 que representa cerca
de um terco do total de alistamentos promovidos no mesmo
periodo.

Iniciativa: Planejamento da Revisao de Eleitorado

Principais unidades impactadas: Corregedoria, Secretaria de
Tecnologia da Informacao, Secretaria de Administragéao e
Orgcamento e Secretaria de Gestao de Pessoas e zonas eleitorais
Relevéancia/ganhos: a Corregedoria elaborou o planejamento das

revisoes eleitorais com coleta de dados biométricos, a fim de
atender a meta do TSE de cadastrar 100% do eleitorado do Estado
de Santa Catarina até 2021.

As zonas eleitorais foram instadas a promover o levantamento dos
dados de todos os municipios ainda nao revisados, com
informacbes sobre proporcao entre eleitorado e populacéo,

L}

2
O
<
=
C
O
LL
=
<
0
2
—
7p)
LL]
O
LI
n
O
o
—
?p)
<
0
<
O

V4

FINALISTICOS




distancias, meios de transporte, necessidade de postos de
atendimento, dentre outras.

Ao mesmo tempo, foi realizado levantamento da quantidade de
eleitores em comparacdo com a populagdo estimada dos
municipios. A partir da analise criteriosa de todos os dados
coletados, foram definidas cento e vinte e duas cidades que se
submeterao a revisao eleitoral neste ano de 2019.

Iniciativa: Formalizacao e acompanhamento das Revisoes
Principais unidades impactadas: Corregedoria, Secretaria de
Tecnologia da Informacao, Secretaria de Administracao e
Orgcamento e Secretaria de Gestao de Pessoas e zonas eleitorais
definidos os iniciou-se  a

Relevancia/ganhos: municipios,

formalizagao com expedicao de 51 provimentos, além de todas as
orientacoes necessarias a execucao dos trabalhos.

Foi criado espaco especifico na Intranet do Tribunal para
concentracao de dados estatisticos, cronogramas de trabalho,
normas e orientacdes pertinentes ao assunto.

Iniciadas as revisdes, compete a Corregedoria analisar os dados
estatisticos diarios e determinar as medidas necessarias ao

cumprimento das Metas estabelecidas.
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Iniciativa: Acompanhamento das revisées de eleitorado
Principais unidades impactadas: CRE e zonas eleitorais
Acompanhamento dos trabalhos de revisao de eleitorado em 122
municipios, a fim de garantir o cumprimento dos prazos e metas
estabelecidas.

Iniciativa: Homologacao das revisoes de eleitorado

Principais unidades impactadas: CRE e zonas eleitorais

Apbs o término dos trabalhos de atendimento ao eleitor, todos os
processos serao analisados pela Corregedoria, para fins de
homologacéao perante a Corte do Tribunal, o que sera feito por meio
de Acdrdao.

Iniciativa: Implantacado da infraestrutura e configuracao de
equipamentos para atendimento ao projeto de atendimento
biométrico

Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais

Sinopse: instalagao de 18 postos de atendimento biométrico para
ampliar ainda mais a capilaridade da Justica Eleitoral no
atendimento aos eleitores (continuacdo de projeto iniciado em
2018).

Relevancia/ganhos: aumentar o niUmero de eleitores com biometria

coletada para proporcionar o fortalecimento da seguranca do
processo eleitoral
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Iniciativa: Teste em Campo Regional do sistema FILIA (evento
nacional)

Principais unidades impactadas: Secretaria de Tecnologia da
Informacao

A exemplo do teste em campo dos sistemas utilizados nas Eleicoes
2018, a STl almeja oferecer ao TSE as condigbes necessarias para
a realizagao, em ambito nacional, do Teste em Campo Regional do
sistema FILIA, para apresentacao e treinamento dos TRES no novo
sistema de registro de filiacao partidaria, capacitando os Regionais
como multiplicadores.

Tal iniciativa possibilitara a participacdo de um numero maior de
servidores no evento, dada a desnecessidade de pagamento de
diarias e passagens. Além disso, permitira uma maior aproximacao
com as equipes técnicas do TSE.

WEB

Atualizacao da Internet

Principais unidades impactadas: Corregedoria, Secretaria de
Administragao e Orcamento e Secretaria de Gestao de Pessoas e
zonas eleitorais

Periodicamente, a Corregedoria analisa e identifica a necessidade
de melhorias nas informacdes disponibilizadas aos eleitores no site
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do Tribunal. Esse monitoramento continuo permite que o layout seja
revisto de modo a destacar os servicos mais relevantes a cada
etapa do processo eleitoral, como por exemplo, o fechamento do
cadastro, cadastramento biométrico, propaganda eleitoral, dentre

outras

Iniciativa: Reestruturacao da Intranet

Principais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

Com obijetivo de facilitar o acesso a informacao e servicos, além de
aprimorar a comunicagao entre as unidades da Justigca Eleitoral
catarinense, foi promovido um projeto para reestruturacao da
Intranet Corporativa.

Dentre as inovacdes implantadas, pode-se destacar: o
organizacao do conteudo voltado para o publico alvo;
aprimoramento do mecanismo de busca textual de conteddos;
instituicao da base de conhecimento para disseminacdo de
orientacoes e procedimentos.

Em 2018, foram registrados mais de 2 milhdes e 300 mil acessos a
Intranet pelos servidores, sendo que nos meses que antecederam
as eleicoes a média mensal de acessos aproximou-se de 400 mil.

Processo de Classificagao da informacao (SCIA)
No exercicio de 2018 a classificagao documental foi realizada sobre
100% do acervo da unidade.

L}

2
O
<
=
C
O
LL
=
<
0
2
—
7p)
LL]
O
LI
n
O
o
—
?p)
<
0
<
O

V4

FINALISTICOS




2018/2019: MODERNIZACAO DA GESTAO DA INFORMACAO

~

78,83%

7° lugar no ranking de
transparéncia do CNJ (dos 93)

RANKING DE TRANSPARENCIA

4° lugar entre os tribunais
eleitorais (dos 27)

~

TREPA TREBA TRESE TIDFT TRT4 TIRO TRESC CNJ TISE TREMT

ATUALIZACAO DOS SERVICOS DIGITAIS ACESSO AOS SERVICOS DIGITAIS

Clipping Juridicos publicados A

Pesquisas (legislagio e 240 . . . @ L ]
jurisprudéncia) respondidas online

Ririspruncia (pagings stualizadas) e 322.146 157.299 42.241 27.020 26.735
Legislaxan (pagines Shializades) i @ Tire suas dlvidas @ Legislacdo @ Publicagdes (guias e manuais)
DIESC (matérias publicadas) 9251 ® DIESC @ Jurisprudéncia
SUSTENTABILIDADE  20.803 documentos 20t de papel

produzidos e indexados descaracterizado e reciclado por «

em meio digital /0 descartes
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2018/2019: MODERNIZACAO DA GESTAO DA INFORMACAO

~

ARQUIVO CENTRAL

' 1 2 do espaco do Arquivo Central ocupado (776 metros
| / lineares disponiveis)

) ~ <
52% i "' IH"' 47(y dos documentos arquivados ja estao classificados
- (o)
r

<H (2,1 milhoes de paginas)

< / ,ﬁ 900mil paginas do arquivo ja digitalizadas e disponiveis

~

Novas instalacoes viabilizadas por servidores
da Casa, de baixo custo financeiro (R$ 48mil),
' para adaptar a biblioteca aos novos formatos
de uso (acesso digital, nova sala de reunides,
espacos compartilhados para eventos) e as
exigéncias de acessibilidade para cadeirantes.

IMPLANTACAO DA BIBLIOTECA DIGITAL

V4

FINALISTICOS: CADASTROS E GESTAO DA INFORMACAO



Projetos 2019/2020
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Gestao da Informacao

Centralizagao do acervo documental
iniciativas para fortalecimento da imagem institucional do Tribunal
. - . Recolhimento dos documentos permanentes dos Cartérios Eleitorais
e aprimoramento da gestéo do conhecimento para o Arquivo Central, implantagéo de repositério tnico de documentos
(inclusive multimidia) e produgéo nato-digital de documentos oficiais
. s . N . . an®
Livro Memoria da Justiga Eleitoral catarinense JPPT Ll
sn® "
i-'-'
|

Confecgéo de livro sobre a meméria da Justiga Eleitoral catarinense, Junt®
com a participagio de Moacir Pereira como autor, recuperando a A‘

histéria e fomentando o exercicio da cidadania
Adequacao técnico-normativa das normas

L ¥ - . N
Yea, ., Padronizar a elaboragdo de normas administrativas, prestando auxilio
e, ‘e, as unidades no inicio do processo, revisando as propostas de normas
fe, ., novas ou alteradoras.
L] » . R .
Governanga Judicial e Administrativa A

Adequagao de normas, praticas e sistemas com vistas ao completo
atendimento dos critérios estabelecidos por érgaos de controle

externo ao Tribunal ) G AN H 0 S

.
--".'.
st - (1) fortalecimento da imagem institucional;
Lot ’ (3) defesa da evolugéo da urna eletronica e seu impacto
A. o’ nas eleigoes; (5) reducao da aquisigao de
. papel; (7) gerenciamento automatico -
’ Modernizagao do Museu do ciclo de vida documental; (9) encerramento da

produgéo de documentos fisicos;

l H ‘ Publicagéo dos planos e politicas do Centro de Memadria Adao

Bernardes, com aquisigdo de novo mobiliario para a exposicao

_ permanente e desenvolvimento do Portal do Museu na internet.
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Iniciativa: Sistema de acompanhamento tatico das metas de
cadastramento biométrico

Principais unidades impactadas: Corregedoria, Assessoria de
Planejamento, ASCOM, Zonas Eleitorais

Sinopse: apds a aprovacdo das metas de cadastramento
biométrico para o periodo 2019-2020, a Assessoria de
Planejamento atualizara o sistema de consolidacéo e divulgacao
interna dos indicadores de atendimento biométrico nas Zonas
Eleitorais catarinense, permitindo a analise das oportunidades de
intensificacao de divulgacao, as acdes corretivas e outras medidas
de gestao a serem tomadas por iniciativa das Zonas Eleitorais e das
Unidades.

Iniciativa: Biometria 2019-2020

As metas da Biometria, para o periodo que vai até o fechamento do
cadastro eleitoral para as Eleicoes 2020, foram definidas pelo
Tribunal Pleno, em Resolucao, considerando a contribuicao
catarinense para as metas nacionais mantidas pelo TSE, e
mantendo a proporcionalidade com o histérico de atendimentos
nos ciclos anteriores.

Os 122 municipios que passarao por revisao do eleitorado terao
como meta alcangar um total de 85% de eleitores biometrizados, e
os demais 111 municipios que ainda ndo passaram por revisao
deverao atender a 45% dos seus eleitores (no caso das sedes de
Zona Eleitoral) ou a 29% (demais municipios).

Quanto aos municipios que ja passaram por revisdes de eleitorado
biométricas anteriormente, a meta corresponde a manter-se dentro
das projecbes médias de incremento do eleitorado baseado no
crescimento demografico.

A coordenagao é compartilhada entre a Secretaria da Corregedoria
(revisbes) e a Direcao-Geral (demais casos), com
acompanhamento estatistico apoiado pela Assessoria de
Planejamento.

Todas as areas do Tribunal contribuem, seja com atividades de sua
atribuicdo ou com a cessao de recursos, de modo a apoiar o
chamamento e atendimento de eleitores, que ocorre em todas as
Zonas Eleitorais catarinenses.
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Parte VIII
Orcamento/Financas




ACOES E PROJETOS ESTRATEGICOS - 2018/2019

Em virtude do lapso temporal entre a elaboracdo da proposta
orgamentaria (marco de 2017) e o inicio do exercicio
orgamentario/financeiro de 2018, bem como do contingenciamento
orcamentario no valor de R$ 820.616,00 (oitocentos e vinte mil,
seiscentos e dezesseis reais) — sendo R$ 730.616,00 (setecentos e
trinta mil, seiscentos e dezesseis reais) no orcamento de custeios e
R$ 90.000,00 (noventa mil reais) no orcamento de investimentos -,
o orcamento de 2018 foi adequado a nova realidade
orgamentaria/financeira, o que resultou em um indice de aderéncia
ao previamente orcado no percentual de 70%.

Da analise da execucdo orcamentaria/financeira das Agoes
Orcamentarias e por Elemento de Despesa, verifica-se que as
despesas decorrentes do pagamento das remuneracbes de
Pessoal Ativo, Inativo e Pensionistas Civis, dos Beneficios
Assisténcias e Assisténcia Médica e Odontolégica aos servidores
Ativos, Inativos e Pensionistas Civis e Obrigacdes Patronais sobre
a remuneragdo de Pessoal Ativo, no montante de R$
181.645.975,00 (cento e oitenta € um milhdes, seiscentos e
quarenta e cinco mil, novecentos e setenta e cinco reais),
representou 80,14% das despesas pagas em 2018.

Com relacdo a execugao orcamentario/financeira do orcamento de
custeios por elemento de despesa, verifica-se que 0s gastos estao
concentrados na Natureza da Despesa 3.3.90.39 e 3.3.91.39 —
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Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica, no montante
liguidado em 2018 de R$ 26.814.677,50 (vinte e seis milhdes,
oitocentos e quatorze mil, seiscentos e setenta e sete reais e
cinquenta centavos). Destaca-se que, nesse Elemento de Despesa,
estdo concentradas as despesas com a manutencao do 6rgao,
dentre elas as despesas com locacao de imoveis, servicos de
limpeza e conservagao, servigos de vigilancia, conexao de internet
entre a sede do TRESC e os Cartérios Eleitorais e manutencao
predial.

Houve, em 2018, um acréscimo no nivel de gastos com Pessoal
Ativo e Custeios no valor de R$ 25.244.966,00 (vinte e cinco
milhdes, duzentos e quarenta e quatro mil, novecentos e sessenta
e seis reais), em virtude da organizacao e realizagao das Eleicoes
de 2018, sendo este valor composto por R$ 17.999.810,00
(dezessete milhdes, novecentos e noventa e nove mil, oitocentos e
dez reais) com despesas liquidadas e custeio e R$ 7.245.156,00
(sete milhdes, duzentos e quarenta e cinco mil, cento e cinquenta e
seis reais) com despesas liquidadas de Pessoal Ativo.
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Programa de Trabalho
Despesas Liquidadas - R$

m Pagamento de Aposentadorias e Pensdes - Nacional

M Assisténcia Médica e Odontolégica aos servidores, empregados e seus dependentes - No Estado
de Santa Catarina
M Beneficios Obrigatérios aos Servidores - No Estado de Santa Catarina

4 Contribuicdo da Unido, de suas Autarquias e Fundagdes para o Custeio do Regime de
Previdéncia dos Servidores Publicos Federais - Nacional

™ Julgamento de causas e gestao administrativa na Justica Eleitoral — No Estado de Santa
Catarina

“ Pagamento de pessoal ativo da Unido - No Estado de Santa Catarina

«Implantacéo do Sistema de Automacéo de Identificagdo do Eleitor - Nacional

® Gestdo do Processo Eleitoral / Pleitos Eleitorais - Nacional

25.244.966,00 35.160.785,00
11% 15%

|
1.355.971,00 0%
° A 6.368.613,00
/—

3%

3.749.600,00
2%

17.513.294,00
8%

26.461.717,00
12%

Gastos com Pessoal - R$

M Pagamento de Aposentadorias e Pensdes - Nacional

M Assisténcia Médica e Odontoldgica aos servidores, empregados e seus dependentes - No
Estado de Santa Catarina
M Beneficios Obrigatérios aos Servidores - No Estado de Santa Catarina

M Contribuicdo da Unido, de suas Autarquias e Fundagdes para o Custeio do Regime de
Previdéncia dos Servidores Publicos Federais - Nacional

M Pagamento de pessoal ativo da Unido - No Estado de Santa Catarina

M Gestdo do Processo Eleitoral / Pleitos Eleitorais - Nacional

7.245.156,00 35.160.785,00
4% 19%

~

3.749.600,00

2%
- 6.368.613,00
4%
111.608.527,00

61%
~17.513.294,00
10%

Fonte: SIAFI e Tesouro Gerencial
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Fonte: SIAFI e Tesouro Gerencial
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Custos das Areas Finalisticas e de
Suporte (RS)

Area de Suporte;
66.915.968,78

Area Finalistica;

124.444.491,01

Como principal desafio tem-se a manutencao das atividades da
Justica Eleitoral Catarinense frente a limitagao orgamentaria dos
ultimos anos, buscando preservar a exceléncia dos servicos
prestados por esta Corte a sociedade catarinense, adequando a
disponibilidade orgcamentaria a manutengcdo do ¢6rgao e a
implantacéo de projetos que tragam beneficios reais.

Como agado futura destaca-se a implantacdo dos Planos de
Aquisicoes, que visam vincular o orcamento do TRESC ao
efetivamente planejado, evitando desperdicios. Ressalta-se,
também, a iniciativa da administracao deste 6érgao em negociar

196

com os fornecedores, principalmente de servigos, a manutengao
dos precos praticados, ou seja, a rendincia aos reajustes previstos
em contrato.

Com a implantagao, em 2018, dos Planos de Aquisi¢bes deste
Tribunal — cuja divisdo se da entre orgamento de custeio e
investimento para a manutencao do 6rgao, orcamento de custeio e
investimento para as atividades de Tecnologia da Informagao (Tl) e
orgamento de custeio de Pleitos Eleitorais —, a proposta
orcamentaria para ano de 2019 foi elaborada seguindo parémetros
definidos nesses Planos, o que resultara, salvo haja novo
contingenciamento orgamentario, em maior aderéncia ao
planejado.

Cabe ressaltar que o orcamento para o ano de 2019 esta adequado
para atender as necessidades de manutencao do 6rgao, sem sobra
orcamentaria relevante para o desenvolvimento de novos projetos.
Para ilustrar os efeitos da limitagao orcamentaria em 2019, verifica-
se que o orcamento liquido de investimento para o ano de 2018 foi
de R$ 3.940.843,00 (trés milhdes, novecentos e quarenta mil,
oitocentos e quarenta e trés reais) e o orgamento inicial para o ano
de 2019 € de R$ 694.825,00 (seiscentos em noventa e quatro mil,
oitocentos e vinte e cinco reais), ou seja, uma redugao de 82,37%.
Verifica-se, também, que o orgamento de custeios para o ano de
2019 foi acrescido, em relagdo ao mesmo orcamento de 2018, em
R$ 566.266,00 (quinhentos e sessenta e seis mil, duzentos e

sessenta e seis reais), ou seja, 2,35%.
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Evolugao da Execugao Orgcamentaria da Despesa por Fungao (R$)

Descricio ) Empenhado Liquidado Pago
da Fungdo (RIS
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
Preé/gi?;c:la 09 26.145.575,00 | 28.449.209,00 | 32.497.206,00 | 35.210.785,00 | 26.095.575,00 | 28.377.418,00 | 32.467.206,00 | 35.160.785,00 | 26.095.575,00 | 28.377.418,00 | 32.467.206,00 | 35.160.785,00
Judiciéria 02 142.632.841,00 | 164.729.555,00 | 163.825.465,00 | 194.684.686,00 | 139.031.096,00 | 164.386.527,00 | 163.132.603,00 | 192.302.688,00 | 137.505.729,00 | 162.800.371,00 | 162.640.944,00 | 191.498.034,00
TOTAL 168.778.416,00 | 193.178.764,00 | 196.322.671,00 | 229.895.471,00 | 165.126.671,00 | 192.763.945,00 | 195.599.809,00 | 227.463.473,00 | 163.601.304,00 | 191.177.789,00 | 195.108.150,00 | 226.658.819,00
Detalhamento das Despesas por Grupo e Elemento de Despesa
Restos a Pagar Nao |
Grupo ND Grupo ND Elemento de Despesa Elemento de Despesa Empenhado Liquidado Pago Processados
1 Pessoal 3.1.90.01 Aposentadorias 25.856.641,21 25.856.641,21 25.856.641,21 -
1 Pessoal 3.1.90.03 Pensides Civis 9.304.143,87 9.304.143,87 9.304.143,87 -
1 Pessoal 3.1.90.07 Contribuicio a Entidades Fechadas de Previdéncia 248.126,25 248.126,25 248.126,25 -
1 Pessoal 3.1.90.11 Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal Civil 110.234.453,62 110.234.453,62 110.234.453,62 -
1 Pessoal 3.391.13 Obrigactes Patronais (Dp-eral;ﬁo Intra-Orcamentaria) 17.459.792,10 17.459.792,10 17.459.792,10 -
1 Pessoal 3.3.90.16 Qutras Despesas Varidveis - Pessoal Civil 8.290.336,70 8.140.336,70 8.140.336,70 150.000,00
1 Pessoal 3.3.90.92 Despesas de Exercicios Anteriares 1.476.839,32 230.765,84 230.765,84 1.246.073,48
1 Pessoal 3.19192 Despesas de Exercicios Anteriores (Operacdo Intra-Orgamentdria) 83.502,27 53.502,27 53.502,27 30.000,00
3 Custeios 3.3.90.08 Qutros Beneficios Assisténcias do Servidor 939.091,84 919.,091,84 919.091 .84 20.000,00
3 Custeios 3.3.90.14 Didrias Pessoal - Civil 1.059.795,17 1.059.795,17 1.059.795,17 -
3 Custeios 3.3.90.30 Material de Consumo 2.824.198,84 2.747.115,84 2.744.470,85 77.083,00
3 Custeios 3.3.90.33 Passagens e Despesas com Locomogdo 281.365,10 281.365,10 281.365,10 -
3 Custeios 3.3.90.36 QOutros Servigos de Terceiros - Pessoa Fisica 1.387.823,81 1.387.823,81 1.353.899,63 -
3 Custeios 3.3.90.39 Qutros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica 26.913.690,50 26.713.575,10 26.646.804,43 200.115,40
3 Custeios 339139 Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica (Operagdo Intra-Orgamentaria) 116.102,40 101.102,40 101.102,40 15.000,00
3 Custeios 3.3.90.40 Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - Pessoa Juridica 7.727.068,30 7.716.993,47 7.039.851,40 10.074,83
3 Custeios 3.3.90.46 Auxilio-Alimentacdo 5.365.909,32 5.365.909,32 5.365.909,32 -
3 Custeios 3.3.9047 Obrigactes Tributarias e Contributivas 153.083,80 152.838,80 152.838,80 245,00
3 Custeios 3.3.9147 Obrigacdes Tributdrias e Contributivas (Operagdo Intra-Orcamentaria) 7.191,24 7.191,24 7.191,24
3 Custeios 3.3.90.48 Outros Auxilios Financeiros a Pessoa Fisica 1.389.143,25 1.329.143,25 1.329.143,25 60.000,00
3 Custeios 3.3.90.49 Auxilio-Transporte 11.901,49 11.901,49 11.901,49 -
3 Custeios 3.3.90.92 Despesas de Exercicios Anteriores 216.302,95 193.367,41 193.367 .41 22.935,54
3 Custeios 3.3.9093 Indenizagdes e Restituiches 4.650.025,72 4.642.888,32 4,642 888,32 7.137,40
4 Investimentos 4.4.90.40 Servigos de Tecnologia da Informacio e Comunicagéo - Pessoa Juridica 390.915,48 297 827,48 29557047 93.088,00
4 Investimentos 4.490.52 Eq ui-parnentos e Material Permanente 3.504.934,44 3.004.690,02 2.982.772,89 500.244,42
4 Investimentos 4.4.90.93 Indenizagbes e Restituicbes 3.092,22 3.092,22 3.092,22 -
Total 229.895.471,21 | 227.463.474,14 | 226.658.818,09 2.431.997,07
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Gestao de custos

A sistematica de apuracdo de custos na Justica Eleitoral, em
desenvolvimento desde o ano de 2015 e regulamentada por meio
da Resolugao n. 23.504, de 19 de dezembro de 2016, do Tribunal
Superior Eleitoral - TSE, foi elaborada de modo a atender aos
dispositivos legais que determinam a Administragao Publica a
manutengao de sistema de custos que permita a avaliagdo € o
acompanhamento da gestao orgamentaria, financeira e patrimonial
do 6rgao.

Previsto no § 3° do art. 50 da Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF,
Lei Complementar n. 101, de 4 de maio de 2000, o tema também é
abordado na Lei de Diretrizes Orgamentarias — LDO, que determina
a cada ano que se propicie o controle de custos dos programas de
governo. Na LDO para 2018, Lein. 13.473, de 8 de agosto de 2017,
o dispositivo é apresentado no inciso Il do art. 15.

A inclusdo das informacdes de custos no Relatério de Gestao
ocorre desde a publicagao da Portaria n. 90/2014 do Tribunal de
Contas da Unido — TCU. A partir de entao, tém sido prestadas
informacodes sobre o estagio de desenvolvimento da sistematica de
custos, com destaque para os 6rgaos dos Poderes Legislativo e
Judiciario, entre eles a Justica Eleitoral, além do Ministério Publico
da Uniao e de ¢rgaos integrantes do Poder Executivo que nao
utilizam a ferramenta de sistematica de apuracédo de custos
implementada pela Portaria n. 157/2011 da Secretaria do Tesouro
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Nacional - STN, denominada “Sistema de Informagoes de Custos
do Governo Federal — SIC”.

Nesse contexto, a Justica Eleitoral desenvolveu uma sistematica de
custos propria, que tem como base o imével como centro de
custos. A adogao da metodologia objetiva adequar-se as
caracteristicas peculiares desta Justica Especializada de estar
presente em mais de 2.300 municipios e de possuir
aproximadamente 2.900 imdveis em utilizacdo. Optou-se por uma
sistematica de custos que permitisse a comparacao dos custos
entre as diversas regides do pais, de forma a proporcionar maior
representatividade, divisibilidade e comparabilidade, no intuito de
se alcancar a manutencdo de uma base de dados sdlida, que
evidencie os resultados da gestao e que sirva de apoio a tomada
de decisbes, na busca pela eficiéncia e melhoria da qualidade dos
gastos.

Para viabilizar a apuracdo de custos da Justica Eleitoral, foi
desenvolvido sistema proprio, denominado “Sistema de Registro
de Imoveis e Gerenciamento de Custos — SIGEC”, no qual séo
fornecidas as informacdes de custos, obtidas diretamente de
sistemas estruturantes da Justica Eleitoral e, complementarmente,
pelos Tribunais Eleitorais.

A apuracao € iniciada com uma coleta dos dados dos imoveis em
utilizacao pela Justica Eleitoral. A partir dos dados desses imoveis,
sao gerados os centros de custos, que tém os valores de seus itens
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de custos preenchidos (manualmente ou por integracao de No eixo dos “Itens de Custos”, respondemos a questao “Com o

sistemas) pelos Tribunais Eleitorais. Apds esse preenchimento, as qué?’, que apresenta a destinacdo dos recursos utilizados na
informagodes sao consolidadas pelo TSE, por meio da Secretaria de Justica Eleitoral:
Planejamento, Orgamento, Financas e Contabilidade, Unidade Material
Consumid Aluguéis

Setorial da Justica Eleitoral, e sdo calculados os valores das = LD

/ Mesarios
atividades desenvolvidas no Orgéo. .

. . Energia aB‘:::

Em termos de fluxo, 0 processo ocorre da seguinte maneira: Elétrica Intangivei

Centro de

A Custo Pessoal e
Agua o
Tribunais Eleitorais Beneficios
Setorial Abre Coleta founal ! ! Setorial Valida
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de Informagées de Preenct\em Informagdes de
o Informagées de o
Imdveis o Imdveis
Iméveis . .
Depreciag Demais
do dos itens de
Iméveis custos*
Setorial Abre a Setorial Configura a Ir:gtvoeri':leﬁ:)g:i:is
=~ =~ H " H H H n hS ~ o
Captagdo de Custos Captagdo de Custos de Custos No eixo das “Atividades/Servicos”, respondemos a questao “Para

qué?”, que apresenta o que a Justica Eleitoral devolve a sociedade (7))
em troca dos recursos utilizados: I&J
. . Setorial Divulga

Tribunais Preenchem Se';ﬁ;f:;:::;:::z a8 Informagdes de Eleices o
a Captagdo de Custos Custos Preenchidas Cust:lse:i?)::lstlga Ord?néri Q
as <
Eleigcoes o
Suplement Cadastro -
Na metodologia construida pela Justica Eleitoral para apuragéo dos ares E
custos, existem dois eixos de informacdes. Sao eles: “ltens de centro d <
entro de —
Custos” e “Atividades/Servicos”. g >

Atividade Demais

Administra atividade

tiva s*

Atividade
Jurisdici
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Esse eixo da sistematica ainda se encontra em fase de construgéo
na Justica Eleitoral, ndo apresentando dados disponiveis. A
previsao é que para o proximo ciclo de custos a Justica Eleitoral
também disponibilize as informagdes relativas a esse eixo para
consulta publica.

Em relacéo a apuracao de custos referente ao exercicio financeiro
de 2018, foi aplicada a metodologia de custos da Justica Eleitoral
em todas as suas unidades, obtendo os dados relacionados aos
40 itens de custos atualmente passiveis de apuragao. Feita a
apuracao dos custos, pode-se apresentar as informacoes dos

em R$ mil

Funcionamentd

da secretaria;
74.097
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centros de custos de diversas formas, para melhor retratar a
atuagado dessa Justica Especializada. Entre elas, destacam-se a
divisdo dos custos entre os imoéveis que fazem atendimento direto
ao publico e os imoéveis que servem ao funcionamento das
secretarias dos Tribunais Eleitorais, e 0 agrupamento dos itens de
custo em grandes temas. No que diz respeito aos custos de 2018,
os dados apurados, divididos entre atendimento ao publico e
funcionamento das secretarias, sdo os demonstrados no grafico a
seguir: Agrupando-se os itens de custos em grandes temas,
internamente chamados de subgrupos, foram obtidos os
resultados apresentados no grafico a seguir:

Custos por subgrupos (em R$ mil)

m Bens moveis e de
outras naturezas

H Forga de trabalho

4 Gestao administrativa

Gestao da frota

. Infraestrutura
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Por fim, cumpre ressaltar que as informacdes de custos estao
passando por um periodo de aprimoramento e amadurecimento,
configurando-se como principal desafio para os anos vindouros a
incorporagao de novas técnicas e ferramentas, a fim de contribuir
efetivamente para tornar os processos decisorios mais obijetivos,
coesos e transparentes nao apenas aos 6rgaos de controle, mas
também ao publico em geral.

Sustentabilidade ambiental

Bl Resolugdo CNJ n. 201/2015 e seu Glossario no
Anexo |
== Resolugdo TSE n. 23.474/2016

Portaria P n. 141/2015

Bl (Plano de Logistica Sustentavel do
TRESC-PLS-PJ para o periodo de
2015 a 2020)

APLICAVEL

CONFORMIDADE COM A LEGISLACAO

CONTRATAGOES SUSTENTAVEIS 2018

5,50%
10,09% M Licitagbes exitosas com critérios

de sustentabilidade

M Licitagbes exitosas sem critério
de sustentabilidade

M Licitagbes ndo exitosas com
critérios de sustentabilidade

M Licitagbes ndo exitosas sem
critérios de sustentabilidade
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O grafico das contratagbes sustentaveis em 2018, assim

entendidas como aquelas em que foi observado ao menos um

critério de sustentabilidade, indica que o percentual de licitagcbes

exitosas nesse aspecto foi 52,29%, representando 57 licitagdes de

um total de 109 realizadas no ano de 2018. Todavia, se considerar

o total de licitagbes exitosas e nao exitosas em que foram

estabelecidos critérios de sustentabilidade o percentual é de

62,38% do total de licitagbes realizadas em 2018.

Foram estabelecidas diversas a¢des para redugao de consumo de

recursos naturais, no Plano de Logistica Sustentavel, sendo a

maioria de acdo continuada, sem prejuizo de sempre se buscar

ampliar esse rol e torna-lo o mais eficiente possivel. Entre outras

podemos destacar as seguintes:

= Reduzir o consumo do papel e suprimentos de impressao;

= Usar papel reciclado ou nao clorado para impressao de
documentos em versao sujeita a revisdo ou nao definitiva;

» Monitorar os dados de consumo e informa-los ao corpo
funcional;

= Promover o desenvolvimento de sistemas informatizados de
documentos em substituicao aos documentos impressos;

» |Interagir de forma eficiente com os sistemas eletronicos de
processos administrativos e/ou judiciais com o objetivo de
evitar a impressao;
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Promover o uso de ferramentas virtuais na gestao
administrativa para melhor controle, gerenciamento e
atendimento de demandas;

Substituir o uso de copos descartaveis por dispositivos
retornaveis duraveis ou biodegradaveis;

Substituir o consumo de agua engarrafada em recipientes
plasticos por garrafdées de 20 litros, sistemas de filtragem ou
bebedouros;

Usar preferencialmente produtos biodegradaveis de limpeza;
Fazer diagnostico da situacdo das instalagbes elétricas e
propor as alteracdes necessarias para redugao de consumo;
Desligar luzes e equipamentos ao se ausentar do ambiente;
Fechar as portas e janelas quando o ar condicionado estiver
ligado;

Aproveitar as condigOes naturais do ambiente de trabalho —
ventilagao e iluminagao natural;

Manter o contrato de energia adequado a real demanda de
energia elétrica;

Adquirir materiais e equipamentos elétricos com critérios de
eficiéncia energética;

Realizar levantamento e monitorar, periodicamente, a situagao
das instalacoes hidraulicas e propor alteragbes necessarias
para reducdo do consumo;

Promover a implantagdo da coleta seletiva em consonancia

com a legislacao pertinente;
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Promover a destinagao ecologicamente correta dos residuos
nao reciclaveis;

Adotar medidas para promover um ambiente fisico de trabalho
saudavel e seguro;

Trocar experiéncias com outros 6érgaos no sentido de buscar
novas praticas;

Promover atividades de integragao e de qualidade de vida;
Utilizar preferencialmente combustiveis menos poluentes e de
fontes renovaveis como o etanol;

Estabelecer rotinas de manutengéo preventiva nos veiculos;
Monitorar o gasto com contratos de motoristas;

Implantar telefonia VolP em substituicao as linhas de voz
Estimular contratacdes sustentaveis, ou seja, com a insergao
de critérios de sustentabilidade na especificacao do objeto;
Sensibilizar e capacitar os servidores em educacao
socioambiental;

Promover a capacitagdo de servidores na tematica da
sustentabilidade;

Efetuar o levantamento dos imdéveis que necessitam de
reformas e mudanca de layout.
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No que tange a gestao de residuos, o grafico abaixo demonstra a
quantidade e percentual representativo de todos os residuos
produzidos em 2018, sendo que outras espécies de residuos estao
previstas no Plano de Logistica Sustentavel, tais como metais, vidro
e madeira, todavia, nao foram produzidos pelo TRESC no periodo:

zoo- 2% 245, 2%
368; 3% \ [ 69,78; 1%

4.838; 42%

M Papel para reciclagem kg

m Plastico para reciclagem kg

M Material destinado a
reciclagem kg

M Residuos de Tl para
reciclagem kg

5.255,25; 46% m Suprimentos de impressao

reciclados kg

M Pilhas e baterias
encaminhadas para

escontamina
Bl ampadas eng'amln%adas

para descontaminagdo unid.

417,25; 4%

Ainda quanto a gestao de residuos, de modo a se verificar as
reducoes alcancadas é preciso compara-las com outro ano de
referéncia. Tendo em vista que 2018 foi ano eleitoral, seu ano de
referéncia seria 2016, considerando sobretudo a sazonalidade das
atividades da Justica Eleitoral, conforme previsto no art. 25 da
Resolugao TSE n. 23.474/2016 e Glossario de Resolugao n. 201 do
CNJ:
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6.000,00 5. 567 26
5. 129 79 - 255 5c
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5.000,00
4.000,00
2.827

3.000,00

2.000,00 1.408
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Iniciativa: Execugao Orgcamentaria 2018

Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: aplicacao dos recursos disponibilizados pela LOA
Relevancia/ganhos: aderéncia da execucao ao planejamento

orcamentario e execucao equilibrada ao longo do exercicio.
Estatisticas: 2.460 notas de empenho, 235 pré-empenhos, 515
informagdes orgamentarias em PAs. Orcamento executado: R$
229.895.471,21.
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Iniciativa: Execucéo Financeira 2018

Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: pagamentos de agentes politicos, servidores e empresas
contratadas.

Relevancia/ganhos: considerando o teto da despesa publica

estabelecido pela Emenda Constitucional n. 95, a maximiza¢ao dos
pagamentos no exercicio de 2018, mediante forca-tarefa que atuou
até o dia 28.12.2018, propiciou a inscricao de apenas R$
781.332,65 de despesas de custeios e investimentos em restos a
pagar para 2019, o que garantiu que o limite financeiro para o
exercicio corrente seja superior ao orgamento, que podera ser
Estatisticas: 6.891
pagamento,

integralmente  aplicado. procedimentos

administrativos  de 1.290 procedimentos de
pagamento de diarias, 80 suprimentos de fundos, 15.402 ordens
bancarias, 2.781 DARFs, 1.824 GPS, 720 GRUs, 1.526 reembolsos,
6.499 notas de pagamento de fornecedores, 165 folhas de

pagamento.

Tema/area: Folhas de pagamento
Principais unidades impactadas: SGP

Sinopse: foram elaboradas, no periodo de margo de 2018 a marco
de 2019:

- 13 folhas de pagamento de autoridades eleitorais, sendo 12
normais e 1 suplementar, totalizando o montante aproximado de R$
13.000,000,00 (treze milhdes de reais). Em média, sao trezentas
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autoridades eleitorais mensais (entre titulares e substitutos) que
recebem pela folha de pagamento.

- 5 folhas de pagamento de servico extraordinario dos servidores
do quadro suplementar (removidos, cedidos e requisitados),
totalizando o montante de R$ 1.300.000,00 (um milh&o e trezentos
mil reais);

- 5 folhas de pagamento suplementares de exercicio anterior para
os servidores do quadro suplementar, perfazendo o montante de
R$ 45.000,00 (quarenta e cinco mil reais);

- 52 folhas de pagamento dos servidores ativos, inativos e
pensionistas (normais e suplementares — servico extraordinario,
exercicio anterior, gratificagdo natalina, reembolso de despesa
médica unimed, auxilio alimentacao, substituicdes, progressoes,
etc), totalizando o montante aproximado de R$ 150.000.000,00
(cento e cinquenta milhdes);

Registra-se que, no més de dezembro de cada exercicio, o volume
de elaboracao de folhas  suplementares  aumenta
consideravelmente, tendo em vista a necessidade de executar o
orgamento antes de findar o ano. Em dezembro de 2018, foram
elaboradas 11 folhas de pagamento suplementares, além da folha
normal.

Relevancia: a elaboracao das folhas de pagamento é atividade
complexa que responde pela execugao de 76,67% (setenta e seis
virgula sessenta e sete por cento) do orcamento de pessoal total,
proporcionando aos servidores e autoridades eleitorais a

efetividade no pagamento.
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Iniciativa: Planejamento Orgamentario 2019

Principais unidades impactadas: SAO e Comité de Aquisicoes
Sinopse: elaboragédo da Proposta Orgamentaria para 2019 e
adequacao ao limite estabelecido pelo Poder Executivo
Relevancia/ganhos: considerando o atual cenario de restricoes

orgamentarias decorrente da Emenda Constitucional n. 95, o
trabalho colaborativo € fundamental para a priorizagao dos
recursos de modo a assegurar o atendimento dos objetivos
institucionais do TRESC.

Iniciativa: Controle de custos por imével

Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: alimentagao do Sistema de Gerenciamento de Custos —
SIGEC, definindo-se cada imovel ocupado pelo TRESC como
centro de custos.

Relevancia/ganhos: a estratégia de individualizar os custos de
divisibilidade e

comparabilidade, no intuito de se alcancar a manutencao de uma

pessoal, maior representatividade,
base de dados solida, que evidencie os resultados da gestao e que
sirva de apoio a tomada de decisdes, na busca pela eficiéncia e
melhoria da qualidade dos gastos
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Iniciativa: Videos - Orcamento de Eleicoes

Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais, Assessoria de
Planejamento, Secretaria de Administracao e Orgamento

Sinopse: durante a realizagdo da | Convencgao da Justica Eleitoral
Catarinense, em marco de 2019, detectou-se que o alcance de
varias das sugestoes de melhorias ao projeto Eleicoes era limitado
pela compreensao insuficiente do funcionamento do orgamento
publico e, em especial, da execucao do orcamento de eleicoes.
Atendendo a sugestdes recebidas das Zonas Eleitorais, a
Assessoria de Planejamento produziu e disseminou uma série de 3
videos explicativos apresentando como é elaborado e executado o
orcamento de pleitos, como funcionam os cortes e restricbes
orcamentarias, e detalhando alguns dos principais desembolsos
relacionados a eleicoes.
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ORCAMENTO APROVADO DA JUSTICA ELEITORAL DO ESTADO D E SANTA CATARINA - ANO 2018

Categoria do Gasto Or(;ar_nento Suplementacéo _Crédito_ Crédito Emp./ Crédito Saldo Saldo/
Autorizado Receb/conced. Contingenciado Empenhado Org. Pré-empenhado Org.

Custeio
- Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa 22.150.482,76 - 22.718.198,66 102,56% - (567.715,90) -2,56%
- Implantacéo do Sistema de Automacéo do Voto 1.453.245,00 - 1.297.245,00 89,27% - 156.000,00 10,73%
- Concurso Publico - Fonte 0150 - - - 0,00% - - 0,00%
- Pleitos Eleitorais - Manutencéo de UE 472.560,00 - 472.560,00 0,00% - - 0,00%
- Pleitos Eleitorais 18.290.023,78 - 18.195.032,90 99,48% - 94.990,88 0,52%
Investimentos 2.941.942,38 488.742,00 - 3.898.942,14 113,65% - (468.257,76) -13,65%
Conscientizacéo e Promocéao da Educ. Politica
Custeio
- Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa 99.000,00 - 32.232,34 32,56% - 66.767,66 67,44%
Projeto de Gestdo Documental
Custeio
- Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa 183.692,62 - - 0,00% - 183.692,62 100,00%
Implantar Solucéo de Inventario e de Seguranca do
Acervo da Biblioteca do TRESC
Custeio
- Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa - - - #DIV/O! - - #DIV/0!
Investimentos
- Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa 115.158,62 - - 0,00% - 115.158,62 100,00%
Desenvolver sistema de Gestdo Orcamentaria
Investimentos
- Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa 288.000,00 - - 0,00% - 288.000,00 100,00%
Implantar o Servigo VOIP
Custeios
- Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa - - - #DIV/O! - - #DIV/0!
Investimentos
- Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa 107.000,00 - - 0,00% - 107.000,00 100,00%
ELEICOES PARAMETRIZADAS
Custeios
- Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa 133.563,00 - - 0,00% - 133.563,00 100,00%
Projeto de Gestdo Documental
Custeio
- Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa 183.692,62 - - 0,00% - 183.692,62 100,00%
Assisténcia Médica e Odontoldgica 3.749.600,00 - 3.749.600,00 100,00% - - 0,00%
Auxilio Pré-Escolar 896.068,00 - 896.068,00 100,00% - - 0,00%



Auxilio Transporte

Auxilio Alimentacéo

Capacitacédo de Recursos Humanos
Auxilio Funeral e Natalidade de Civis
Pessoal Ativo

- Gestéo e Administracéo do Programa
- Pleitos Eleitorais

- Obrigacéo Patronal - Pessoal Ativo
Pessoal Inativo e Pensionistas Civis

19.900,00
5.464.557,00
593.677,00
146.844,00

106.868.067,00
8.517.901,01
19.573.079,00
34.009.290,00

19.900,00
5.464.557,00
593.677,00
61.610,15

103.927.000,00
7.744.059,21
16.518.551,00
27.307.305,42

100,00%
100,00%
100,00%

41,96%

97,25%
90,92%
84,39%
80,29%

85.233,85

2.941.067,00

773.841,80
3.054.528,00
6.701.984,58

0,00%
0,00%
0,00%
58,04%

2,75%
9,08%
15,61%
19,71%

TOTAL

226.257.343,79

488.742,00

212.896.538,82

93,89%

13.849.546,97

6,11%




Secretaria de Administracdo e Orgamento

Coordenadoria de Contratacdes e Materiais

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA

CONTRATACOES PARA AS ELEICOES 2018

realizadas a partir de mar¢o/2018

PAE Contrato/NE

Protocolo  Tipo Numero  Objeto Empresa Valor Contratado

616182017 NE - NOTA DE 0608/2018 AQUISICAO DE MATERIAIS ELEITORAIS - ABRAGADEIRA EM NYLON. RC TEIVE COMERCIO E DISTRIBUICAO LTDA - ME R$ 3.780,00 A vista
EMPENHO

616182017  NE - NOTA DE 0611/2018 AQUISIGAO DE MATERIAIS ELEITORAIS - LIMPADOR MULTIUSO. PKB PRODUTOS QUIMICOS LTDA. EPP R$ 2.740,00 A vista
EMPENHO

616182017 NE - NOTA DE 0610/2018 AQUISICAO DE MATERIAIS ELEITORAIS - ELASTICO N. 18, EM LATEX. ACS COMERCIO DE COPIADORAS LTDA. ME R$ 1.395,00 A vista
EMPENHO

616182017  NE - NOTA DE 0609/2018 AQUISICAO DE MATERIAIS ELEITORAIS - CEDULAS ELEITORAIS PARA O 1° E 2° TURNO. POLIMPRESSOS SERVIGOS GRAFICOS LTDA. - ME R$ 28.000,00 A vista
EMPENHO

204702018 NE - NOTA DE 0771/2018 AQUISICAO DE MATERIAIS ELETRICOS ELEIGOES - CABO ELETRICO FLEXIVEL, 2,5 MM - POTENCIA MATERIAIS DE CONSTRUGAO EIRELI EPP R$ 7.091,80 A vista
EMPENHO ARP 008/2018.

204712018  NE - NOTA DE 0773/2018 AQUISICAO DE MATERIAIS ELETRICOS PARA AS ELEIGOES - PLUGUE FEMEA 2P COM SANDRO PRESTES DE SOUZA 98871560949 R$ 2.702,00 A vista
EMPENHO SAIDA AXIAL

204552018  NE - NOTA DE 0774/2018 AQUISICAO DE MATERIAIS ELETRICOS ELEIGOES - PLUGUE MACHO 2P - ARP 003/2018. MGS BRASIL DISTRIBUIDORA LTDA. R$ 3.757,00 A vista
EMPENHO

203332018 NE - NOTA DE 0794/2018 AQUISICAO DE MATERIAIS ELETRICOS PARA AS ELEICOES - ADAPTADORES PARA NAUIRES ANTONIO DOS SANTOS 52286967687 R$ 4.431,32 A vista
EMPENHO TOMADA - ARP 001/2018.

203752018  NE - NOTA DE 0772/2018 AQUISICAO DE MATERIAIS ELETRICOS PARA AS ELEIGOES - CABO ELETRICO PORTELA LOGISTICA E CONSTRUGOES EIRELI - ME R$ 6.367,00 A vista
EMPENHO FLEXIVEL, 2,5 MM - ARP 007/2018.

616182017 NE - NOTA DE 0606/2018 AQUISICAO DE MATERIAIS ELEITORAIS - ALMOFADA COLETORA DE IMPRESSAO STAMP CARIMBOS LTDA. R$ 56.400,00 A vista
EMPENHO DIGITAL.

283442018  NE - NOTA DE 1105/2018 LOCAGAO DE SALAS PARA A REALIZAGAO DO TREINAMENTO DE CHEFES DE AGPS - HOTELARIA LTDA. - EPP R$ 4.128,00 A vista
EMPENHO CARTORIO NOS DIAS 31.07.2018 E 01.08.2018, EM FLORIANOPOLIS/SC

236162018 CONTRATO - 0071/2018 FORNECIMENTO CARTAO REFEICAO, NA MODALIDADE CARTAO ELETRONICO M&S SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA. R$ 53.503,99 A vista
PRONTA ENTREGA

312082018 NE - NOTA DE 1104/2018 AQUISICAO 100 (CEM) LAMPADAS 15W, INCANDESCENTES, PARA AS ELEICOES/2018 - NACIONAL COMERCIO DE FERRAGENS LTDA. ME R$ 193,00 A vista
EMPENHO ARP 006/2018.

312562018  NE - NOTA DE 1103/2018 AQUISICAO 1.000 (UM MIL) ADAPTADORES DE TOMADA 2 P + T PARA AS ELEICOESDE ~ NAUIRES ANTONIO DOS SANTOS 52286967687 R$ 1.770,00 A vista
EMPENHO 2018 - ARP 001/2018.
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Secretaria de Administracdo e Orgamento

Coordenadoria de Contratacdes e Materiais

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA

CONTRATACOES PARA AS ELEICOES 2018

realizadas a partir de mar¢o/2018

PAE Contrato/NE
Protocolo  Tipo Numero  Objeto Empresa Valor Contratado
169112018 NE - NOTA DE 1030/2018 AQUISICAO DE APARELHOS DE TELEFONE COM HEADSET PA COMERCIO E SERVICOS GERAIS EIRELI - ME R$ 5.498,49 A vista
EMPENHO
169112018  NE - NOTA DE 1028/2018 AQUISICAO DE APARELHOS HEADSET BIAURICULAR COM MICROFONE INTEGRADO AGEM TECNOLOGIA E COMERCIO LTDA. - EPP R$ 1.800,00 A vista
EMPENHO
182242018 CONTRATO - 0036/2018 FORNECIMENTO DE CABINAS DE VOTAGCAO EXATA EVOLUTION COMERCIAL E DISTRIBUIDORA R$ 84.333,60 A vista
PRONTA ENTREGA LTDA. ME
146932018  NE - NOTA DE 1133/2018 AQUISIGAO DE FONES DE OUVIDO - ELEICOES 2018 AGEM TECNOLOGIA E COMERCIO LTDA. - EPP R$ 36.590,40 A vista
EMPENHO
228832018 NE - NOTA DE 1113/2018 SERVICOS PE IMPRESSAO GRAFICA DAS CARTILHAS PARA INSTRUGAO DE MESARIOS ALFA PRINT EDITORA E GRAFICA LTDA. - ME R$ 24.400,00 A vista
EMPENHO NAS ELEICOES DE 2018
170002018  CONTRATO - 0060/2018 LOCAGAO DE DOIS GRUPOS GERADORES, INSTALAGAO, OPERAGAO, MANUTENGAO E  JG COMERCIO E LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS R$ 12.600,00 Estimado total
PRONTA ENTREGA DESINSTALAGAO PARA AS ELEIGOES 2018 EIRELLI - EPP
145252018  CONTRATO - 0080/2018 SERVICOS DE APOIO A REALIZAGAO DAS ELEICOES DE 2018, MEDIANTE O INDRA BRASIL SOLUGOES E SERVIGOS R$ 3.369.825,00 Estimado mensal
PRONTA ENTREGA RECRUTAMENTO, ALOCAGAO E GESTAO DE POSTOS DE TRABALHO ESPECIALIZADOS ~ TECNOLOGICOS LTDA. (SC)
(TECNICOS DE APOIO AO VOTO INFORMATIZADO - TAVIS) PARA ATUAGAO NOS
CARTORIOS ELEITORAIS
146892018 CONTRATO - 0086/2018 SERVICOS DE TRA[\lSPORTE DI; URNAS ELETRONICAS E MATERIAIS EL[EITORAIS AOS REUNIDAS TURISMO S/A R$ 3.568.380,00 Estimado total
PRONTA ENTREGA LOCAIS DE VOTACAO/APURACAO E COLETA DE ENVELOPES COM AS MIDIAS DE
RESULTADO DAS ELEICOES 2018
255252018  CONTRATO - 0076/2018 LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS AUDIOVISUAIS PARA O 1° E 2° TURNO, SE HOUVER, DAS  ENGENHARIA DE EVENTOS LTDA. R$ 8.900,00 A vista
PRONTA ENTREGA ELEICOES DE 2018
403712018 NE - NOTA DE 1590/2018 AQUISICAO DE PORT~A-CERTIFICADOS (CAPAS) PARA ACONDICIONAMENTO DOS MARIALENE SIMIONI DE LIMA ME R$ 2.548,00 A vista
EMPENHO DIPLOMAS QUE SERAO ENTREGUES AOS CANDIDATOS ELEITOS NO PLEITO DE 2018
405702018  CONTRATO - 0110/2018 FORNECIMENTO DE CARTAO REFEICAO, NA MODALIDADE CARTAO ELETRONICO LE CARD ADMINISTRADORA DE CARTOES LTDA. R$ 29.999,98 A vista
PRONTA ENTREGA
276842018  CONTRATO - 0066/2018 LOCAGAO DE IMOVEL COMERCIAL PARA O ARMAZENAMENTO DAS URNAS LEOCIR LUIZ LAMBERT R$ 1.300,00 Mensal
SERVIGCO ELETRONICAS DO CARTORIO ELEITORAL DE ABELARDO LUZ (712 ZE)
CONTINUO
266032018 CONTRATO - 0065/2018 LOCA(;:&O DE 2 (DUAS) SALAS COMERCIAIS PARA ARMAZENAR AS URNAS IVANOR BARDINI R$ 1.600,00 Mensal
SERVICO ELETRONICAS DO CARTORIO ELEITORAL DE SOMBRIO (542 ZE)
CONTINUO
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA

Secretaria de Administracdo e Orgamento

CONTRATACOES PARA AS ELEICOES 2018

realizadas a partir de mar¢o/2018

Coordenadoria de Contratacdes e Materiais

PAE Contrato/NE
Protocolo  Tipo Numero  Objeto Empresa Valor Contratado
406312018 CONTRATO - 0098/2018 LOCAGAO DE VEICULOS PARA TRANSPORTE DE PASSAGEIROS LOCALIZA CAR RENTAL S/A R$ 17.442,11 A vista

PRONTA ENTREGA

217242018 CONTRATO - 0075/2018 LOCAGAO DE SALA COMERCIAL PARA O ARMAZENAMENTO DAS URNAS ELETRONICAS ~ JOAGABA IMOVEIS LTDA. R$ 2.400,00 Mensal
SERVICO DOS CARTORIOS ELEITORAIS DE JOAGABA (182 E 852 ZEs)
CONTINUO

317102018 CONTRATO - 0099/2018 LOCAGAO DE CONDICIONADORES DE AR RECOMPER PRODUTOS E SERVICOS LTDA. ME R$ 10.000,00 A vista

PRONTA ENTREGA

263172018  CONTRATO - 0068/2018 LOCAGAO DE 2 (DUAS) SALAS COMERCIAIS PARA O ARMAZENAMENTO DAS URNAS ROSIN EMPREENDIMENTOS LTDA. R$ 9.500,00 Mensal
SERVICO ELETRONICAS DOS CARTORIOS ELEITORAIS DE BALNEARIO CAMBORIU (562 E 1032 ZEs)
CONTINUO

200772018  CONTRATO - 0064/2018 LOCAGAO DE 8 (OITO) SALAS COMERCIAIS PARA O ARMAZENAMENTO DAS URNAS MELATI PARTICIPAGOES LTDA. R$ 8.000,00 Mensal
SERVICO ELETRONICAS DOS CARTORIOS ELEITORAIS DE BLUMENAU (3 E 882 ZEs)
CONTINUO

256442018  CONTRATO - 0067/2018 LOCAGAO DE LINHAS TELEFONICAS FIXAS PARA AS ELEICOES 2018 oI SIA R$77.804,82  Estimado total
SERVICO
CONTINUO

403742018  NE - NOTA DE 1483/2018 AQUISICAO DE ETIQUETAS METALICAS CONTENDO O NOME DE CADA CANDIDATO ARTE MAXIMA INDUSTRIA E COMERCIO LTDA R$ 2.450,00 Avista
EMPENHO ELEITO E O CARGO

109162018  CONTRATO - 0054/2018 SERVICOS ESPECIALIZADOS E CONTINUADOS NA AREA DE COMUNICAGAO BRASILRECRUTA MAO DE OBRA EIRELI EPP R$8.254,98  Estimado mensal
SERVICO (JORNALISMO)
CONTINUO

387262018  CONTRATO - 0096/2018 AQUISICAO DE EMBALAGENS PARA URNAS ELETRONICAS MAX FELIPE HOYER DA SILVA COSTA ME R$ 158.554,80 Avista

PRONTA ENTREGA

184472018 CONTRATO - 0038/2018 AQUISIGAO DE BOBINAS DE PAPEL PARA AS IMPRESSORAS DAS URNAS ELETRONICAS  SILFER COMERCIO, INDUSTRIA E EXPORTAGAO DE R$ 123.044,50 A vista
PRONTA ENTREGA ARTEFATOS DE PAPEIS EIRELI

224472018 CONTRATO - 0047/2018 AQUISIGAO DE BATERIAS DE CHUMBO-ACIDO SELADAS PARA URNAS ELETRONICAS OKAY TECHNOLOGY COMERCIO DO BRASIL LTDA. ME R$ 271.313,20 A vista
PRONTA ENTREGA MODELOS 2006, 2008, 2009, 2010, 2011, 2013 E 2015
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Atualizado até 01/04/2019

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA
) Secretaria de Administracdao e Orcamento
Coordenadoria de Orgcamento, Finangas e Contabilidade

ORCAMENTO APROVADO DA JUSTICA ELEITORAL DO ESTADO D E SANTA CATARINA - ANO 2019

Categoria do Gasto Orgamento Suplementagdo Qréditq Crédito Emp./ Crédito Saldo a Saldo/
Autorizado Receb/conced. Contingenciado Empenhado Org. Pré-empenhado empenhar Org.

Custeio
- Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa 24.119.789,00 420.000,00 - 17.911.822,36 72,99% 185.952,06 6.442.014,58 26,25%
- Implantacéo do Sistema de Automagao do Voto 482.500,00 - - - 0,00% - 482.500,00 100,00%
- Concurso Publico - Fonte 0150 - - - - 0,00% - - 0,00%
- Pleitos Eleitorais - Manutengdo de UE 500.000,00 - - 500.000,00 0,00% - - 0,00%
- Pleitos Eleitorais - - - - #DIV/O! - - #DIV/O!
Investimentos 694.825,00 3.380.500,00 - 54.076,42 1,33% - 4.021.248,58 98,67%
- Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa - - - - #DIV/0! - - #DIV/O!
ELEICOES PARAMETRIZADAS
Custeios
- Julgamento de Causas e Gestéo Administrativa 40.000,00 - - 972,16 2,43% - 39.027,84 97,57%
Assisténcia Médica e Odontologica 3.730.680,00 - - 350.000,00 9,38% - 3.380.680,00 90,62%
Auxilio Pré-Escolar 958.534,00 - - 958.534,00 100,00% - - 0,00%
Auxilio Transporte 17.408,00 - - 10.000,00 57,44% - 7.408,00 42,56%
Auxilio Alimentagdo 5.438.639,00 - - 5.438.639,00 100,00% - - 0,00%
Capacitacdo de Recursos Humanos 481.201,00 - - 128.775,00 26,76% - 352.426,00 73,24%
Auxilio Funeral e Natalidade de Civis 146.844,00 - - 80.866,54 55,07% - 65.977,46 44,93%
Pessoal Ativo
- Gestédo e Administracao do Programa 112.521.356,00 - - 112.491.000,00 99,97% - 30.356,00 0,03%
- Pleitos Eleitorais - - - - #DIV/0! - - #DIV/O!
- Obrigacéo Patronal - Pessoal Ativo 17.856.800,00 - - 17.400.000,00 97,44% - 456.800,00 2,56%
Pessoal Inativo e Pensionistas Civis 35.038.861,00 = = 35.038.861,00 100,00% - - 0,00%
TOTAL 202.027.437,00 3.800.500,00 - 190.363.546,48 92,49% 185.952,06 15.278.438,46 7,42%

ORGAMENTO APROVADO NA AGAO JULGAMENTO DE CAUSAS E G ESTAO ADMINISTRATIVA DA JUSTICA ELEITORAL DO ESTADO DE SANTA CATARINA - ANO 2019

Categoria do Gasto Orgar_nento Suplementacéo Qrédito_ Crédito Emp./ Crédito Saldo a Saldo/
Autorizado Receb/conced. Contingenciado Empenhado Org. Pré-empenhado empenhar Orc¢.
Custeio - 20GP
- Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa 24.159.789,00 420.000,00 0,00 17.912.794,52 72,88% 185.952,06 6.481.042,42 26,37%
Investimentos - 20GP
- Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa 694.825,00 3.380.500,00 0,00 54.076,42 0,00% 0,00 4.021.248,58 98,67%
TOTAL 24.854.614,00 3.800.500,00 - 17.966.870,94 62,70% 185.952,06 10.502.291,00 36,65%




AGOES E PROJETOS ESTRATEGICOS - 2019/2020

Iniciativa: Sistema de Execugao Orgcamentaria

Principais unidades impactadas: Secretaria de Administracao e
Orgamento

Dando continuidade a automacdo do processo de gestdo do
orgamento, a solugcdo proporcionara mecanismo  para
acompanhamento da contratacdo das demandas previstas na
proposta orcamentaria, bem como o controle do saldo
orgamentario durante o periodo de execucao.

Iniciativa: Sistema para Execucéao Financeira do Orcamento

Principais unidades impactadas: Secretaria de Administracao e
Orgamento

Esse projeto desenvolvera uma solugdo para concluir o ciclo de
solucdes para gestao orcamentaria.

Seu enfoque sera na execucao financeira e gestao de contratos,
liquidagao e fatura.

Iniciativa: Planejamento Orgamentario 2020
Principais unidades impactadas: SAO e Comité de Aquisicoes

Sinopse: elaboracdo da Proposta Orcamentaria para 2020 e
adequacéo ao limite estabelecido pelo Poder Executivo

Relevancia/ganhos: considerando o atual cenario de restrigoes
orgamentarias decorrente da Emenda Constitucional n. 95, o
trabalho colaborativo é fundamental para a priorizagdo dos
recursos de modo a assegurar o atendimento dos objetivos
institucionais do TRESC.
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Iniciativa: Execucao Orcamentaria 2019
Principais unidades impactadas: SAO
Sinopse: aplicagcao dos recursos disponibilizados pela LOA

Relevancia/ganhos: aderéncia da execugdo ao planejamento

orcamentario e execugao equilibrada ao longo do exercicio.

Iniciativa: Execucao Financeira 2019
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: pagamentos de agentes politicos, servidores e empresas
contratadas.

Relevancia/ganhos: considerando o teto da despesa publica

estabelecido pela Emenda Constitucional n. 95, a maximizacao dos
pagamentos no exercicio de 2019 propiciara a inscricao de valor
em restos a pagar que garanta que o limite financeiro para o
exercicio seguinte seja superior ao orgamento, que podera ser
integralmente aplicado.
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Parte IX
Gestao de Pessoas




ACOES E PROJETOS ESTRATEGICOS - 2019/2020

Gestao de pessoas

QUANTITATIVOS DE CARGOS X TIPOS DE LOTAGAO ; w
Servidor sem CARGO x QUANTIDADE x FAIXA ETARIA <
Cargos Outros tribunais Sede Zonas Eleitorais Lotagédo Soma = Até 30 anos De 31240 anos H De 41 a 50 anos O
(”cenCiado) M De 51a60anos M Acimade 60 anos m
(7p)
CARGO EFETIVO CONCURSO 47 235 195 4 481
Analista Judiciario 17 91 83 2 193 132 LU
_ ___ Técnico Judicidrio 30 144 112 2 288 10 116 o
LOTACAO PROVISORIA - 5 6 - 11
Agente Administrativo - - 1 - 1 82 L
Analista Judiciario - 3 - - 3 ° 57 60 o
Técnico Judiciario - 2 5 - 7 "
REMOVIDO - 23 29 - 52 28 O
Analista Judiciario - 8 11 - 19 s I 12 s 12 I 7 l<
Técnico Judiciario - 15 18 - 33 _ [ | _ ! [ ] - |—
REQUISITADO - 1 177 - 178 Analista Judicidrio Técnico Judicidrio Agente Requisitado w
Analista Judiciario - 1 - - 1 Administrativo m
ok . - 177 - 177
SOMA 47 264 407 4 722 (D
a
11]
14
QUANTITATIVO DE CARGOS X GENERO O
CARGOS F M Soma [Perc Fem [Perc Masc Q
m CARGO EFETIVO CONCURSO 218 263 481 30,19% 36,43%
QUANTITATIVOS DE CARGOS x REMUNERAGAO POR FAIXA SALARIAL Analista Judiciario 9% 97 193 13.30% 13.43% <
a) R$ 0,01 2 10.000,00 | b) R$ 10000,01 a 20.000,00 | c) acima de R$ 20.000,01|SOMA Técnico Judiciario 122 166 288 | 16,90% | 22,99% N
LOTACAO PROVISORIA 6 5 11 0,83% 0,69% —
CARGO EFETIVO CON - 9% a7 193 Agente Administrativo - 1 1 0,00% 0,14% =|
46 233 8 287 Analista Judiciario 1 2 3 0,14% 0,28% m
LOTACAO PROVISORIA 2 - - 2 Técnico Judiciario 5 2 7 0,69% 0,28%
2 ] : 2 REMOVIDO 19 33 52 | 2,63% | 451% <
13 - - 13 Analista Judiciario 9 10 19 1,25% 1,39% —
RESRO0 21 - - 21 Técnico Judiciario 10 23 33 1,39% 3,19% >
1 - - 1 REQUISITADO 120 58 178 16,62% 8,03%
85 329 105 519 Analista Judiciario - 1 1 0,00% 0,14%
e 120 57 177 16,62% 7,89%
SOMA 363 359 722 50,28% 49,72%
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QUANTITATIVOS DE CARGOS X DEFICIENCIA
Cargos AFONIA | AUDITIVA | DISTROFIA | MOTORA | VISUAL| - |SOMA
CARGO EFETIVO CONCURSO 1 1 1 6 3 469| 481
Analista Judiciario - - - - 1 192 193 Instrugﬁo - procedimentos
Técnico Judiciario 1 1 1 6 2 277| 288 L.
LOTACAO PROVISORIA - - - - - 11| 11 (matéria de pessoal)
Agente Administrativo - - - - - 1 1 PAEs instruidos | 1.386
Analista Judiciario - - - - - 3 3 PAEs autuados | 413
Técnico Judiciario - - - - - 7 7 e . 7
REMOVIDO - . . - . 52 | 52 Processos fisicos instruidos | 51
Analista Judiciario - - - - - 19| 19 Processos fisicos autuados | 19
Técnico Judiciario - - - - - 33 33
REQUISITADO - - - - - 178| 178
Analista Judiciario - - - - - 1 1
o - - - - - 177 177
SOMA 1 1 1 6 3 710| 722

PAE n. 38.949/2018

AVALIACOES DA CONFORMIDADE LEGAL NOS PROCESSOS DE GESTAO DE

PESSOAS
Estabeleceu o enEendimento Con:]ro'e e g . ?eg'smis de Acompanhamento de
e a documentagio a serem af°mp2” admelnto - S!“ °rm39°|;es e | concessdes de
adotados nas averbagdes de entrega das declaracoes Istema e-Pessoa beneficios e licencas
de bens e renda do TCU

tempo de servico para fins
de disponibilidade, em
conformidade com as
normas regentes
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E permanentemente atualizada na intranet do Tribunal a legislacao
relativa a direitos e deveres dos servidores, e foram publicadas
diversas noticias no exercicio de 2018 para a sua ampla divulgacao.

Ocorreu diminuicdo no quantitativo de servidores efetivos em
funcao da vacancia de 6 (seis) cargos por aposentadorias, 3 (trés)
por posse em cargo inacumulavel, 1 (um) por exoneragao e 1 (um)
por falecimento, tendo havido mais egressos do que ingressos,
ante a impossibilidade de provimento de cargos efetivos no ambito
da Justica Eleitoral, determinada pela Portaria TSE n. 671, de
13.9.2017, alterada pelas Portarias TSE n. 574, de 3.7.2018, e n.
1.091, de 12.12.2018.

Considerando a totalidade de cargos vagos (dos quais hoje apenas
6 sdo passiveis de provimento) e tendo em vista a inexisténcia de
concurso publico em vigéncia — com excegao de um, destinado a
especialidade “Arquitetura” —, a fim de minimizar em curto prazo o
déficit de forca de trabalho, ha tratativas para aproveitamento dos
candidatos aprovados no Concurso Publico n. 1/2017 realizado
pelo Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regi&o.

Estima-se que, com essa providéncia, em 2019 sera possivel suprir
0os claros de lotagao existentes nas Zonas Eleitorais, sendo
providos os cargos que restaram vagos nos cartorios eleitorais com
a conclusao dos concursos de remogao homologados em fevereiro
de 2019.

Estratégia de recrutamento e alocacao de pessoas

Diante do cenario restritivo quanto ao incremento da forca de
trabalho, langou-se mao de estratégias de alocagao de pessoal,
tais como a classificacao das zonas eleitorais de acordo com um
sistema de pontuagdo — o qual permite identificar aquelas mais
criticas e, portanto, com prioridade para recebimento de servidores
—e aformacao de equipes de apoio e forcas-tarefas compostas por
servidores deslocados em carater temporario para unidades com
atividades consideradas criticas.
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Procurou-se, ainda, prover unidades com necessidade de
servidores em areas especializadas, por meio da abertura de
concurso publico para o cargo de Analista Judiciario — Area de
Apoio Especializado — Arquitetura (concluido em 2017 e prorrogado
por mais 2 anos em 2019) e, na auséncia de previsao orgcamentaria
para realizacdo de concurso, pela iniciativa de redistribuir um cargo
vago, para receber um cargo ocupado de Analista Judiciério - Area
de Apoio Especializado — Medicina (tramitando).

Um dos grandes desafios é a conclusao e a implementagao do
Programa de Gestdo por Competéncias, implementado pela
Portaria P n. 162/2018, que abrange trés grandes projetos: (a)
Gestao por Competéncia, constituido pelo mapeamento de
atividades, mapeamento de competéncias, levantamento do Perfil
da Unidade e levantamento do Perfili do Servidor, (b)
Dimensionamento da Forca de Trabalho e (c) Levantamento das
Ocupacoes Criticas; todos ja iniciados em 2018 e com previséo de
concluséo, na sede do Tribunal, para meados de julho de 2019, e
de expansao subsequente para as Zonas Eleitorais deste Estado.

Espera-se que até 2020 estejam implementados 0 mapeamento
das competéncias e dos processos de trabalho, além da selecao e
da alocacgéo de servidores por perfil e competéncias. Ainda, estima-
se que seja iniciado o estudo de implantacdo da avaliagao de
desempenho por competéncias e a implantagao das trilhas de
aprendizagem por competéncias em substituicdo ao plano de
capacitagao e desenvolvimento de servidores-PACD.

A implantacao desses projetos trara grande ganho para a
Administragao, na medida em que servira de subsidio para a
tomada de decisdo e de base técnica para a proposicao de
mudancas estruturais tidas como necessarias.

Além das 100 (cem) vagas permanentes de estagio, distribuidas
entre a Sede e os Cartérios Eleitorais, em 2018 foram
disponibilizadas 160 (cento e sessenta) vagas aos cartérios durante
o periodo de reviséo eleitoral, 105 (cento e cinco) vagas durante o
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periodo eleitoral, bem como 20 (vinte) vagas, de abril a novembro,
por meio de convénio realizado com a ALESC.

Para 2019 foram liberadas 140 (cento e quarenta) novas vagas de
estagio para atender a revisao eleitoral, uma vez que as vagas de
estagio relativas as eleicoes 2018 deixaram de existir. Alem dessas
vagas, em 2019 os cartérios eleitorais passaram a contar com o
apoio de com 66 (sessenta e seis) estagiarios, mediante a
celebracao de convénios com prefeituras e instituicoes de ensino.

Detalhamento da despesa de pessoal (ativo, inativo e
pensionista), evolugao dos ultimos anos e justificativa para o
aumento/diminuicao

Do Demonstrativo das Despesas com Pessoal, verifica-se variagao
expressiva de valor no item Adicionais “Servidores de carreira
vinculados ao 6rgao da unidade” e “Servidores de carreira SEM
VINCULO com o 6rgdo da unidade”, comparados os dados
apresentados em 2017 com os do exercicio 2018, em decorréncia
do acréscimo das despesas em ano eleitoral, em especial com o
pagamento de servico extraordinario aos servidores.
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Quanto ao item Beneficios Assistenciais e Previdenciarios
“Servidores de carreira SEM VINCULO com o érgao da unidade”,
informa-se que os valores constantes apresentam variagao
expressiva de valor em decorréncia de pagamento de Auxilio-
alimentacgao para requisitados.
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Vencimentos e Vantagens

Despesas Variaveis

Despesas de

Tipologias/ Exercicios % Beneficios Demais Exercicios Decisdes Judiciais w
bixas Retribuigdes Gratificagdes Adicionais Indenizagdes Assistenciais e Despesas LTS <
Previdenciarios VELEEH
Membros de poder e agentes politicos O
2018 0,00 0,00 11.811.510,91 0,00 124.432,82 0,00 0,00 0,00 0,00 11.935.943,73 w
Exercicios w
2017 0,00 0,00 11.978.886,31 0,00 56.829,76 0,00 0,00 0,00 0,00 12.035.716,07 m
Servidores de carreira vinculados ao 6rgdo da unidade (*) m
2018 74.680.005,88 10.528.027,51 7.556.825,15 10.592.879,42 8.468.609,30 3.312.192,03 775.418,00 165.453,56 0,00 116.079.410,85
Exercicios I l I
2017 68.718.226,56 10.563.123,60 7.134.976,33 5.302.242,38 6.769.334,80 3.065.267,77 934.455,36 357.005,75 0,00 102.844.632,55 Q
Servidores de carreira SEM VINCULO com o 6rgéo da unidade (*)
2018 0,00 817.592,42 86.486,31 1.159.768,91 448.475,33 35.838,72 317.071,24 66.602,54 0,00 2.931.835,47 O
Exercicios
2017 0,00 849.291,15 91.182,00 46.460,31 305.821,02 1.263,86 377.839,33 57.202,32 0,00 1.729.059,99 <
Servidores SEM VINCULO com a administragdo publica (exceto temporarios) I
2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 w
Exercicios m
2017 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
Servidores cedidos com 6nus
L B )
2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicios
2017 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servidores com contrato tempordrio
2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicios
2017 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: Demonstrativo de Pagamento do Sistema Folha SGRH do TRE-SC (ano 2017)

Quanto ao item Adicionais “Servidores de carreira vinculados ao 6rgao da unidade” e “Servidores de carreira SEM VINCULO com o 6rgéao da
unidade” informa-se que os valores constantes apresentam variacao expressiva de valor em decorréncia de ano eleitoral.

Quanto ao item Beneficios Assistenciais e Previdencidrios “Servidores de carreira SEM VINCULO com o érgéo da unidade” informa-se que os
valores constantes apresentam variacao expressiva de valor em decorréncia de pagamento de Auxilio-alimentacao para requisitados.
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Avaliacao de desempenho, remuneracao e meritocracia: gratificacao de desempenho, progressao funcional,
estagio probatorio, tabela de remuneragao, percentual de cargos gerenciais ocupados por servidores efetivos,
detalhes sobre a igualdade de oportunidades na UPC

Tem-se consciéncia de que a politica de
avaliacado de desempenho possui um
papel importante para o desenvolvimento
de uma cultura voltada para resultados, ja
que o alinhamento de objetivos individuais
e das equipes as metas da organizacao
implica o maior envolvimento dos
servidores, Qque passam a se sentir
pessoalmente responsaveis pelo
desempenho da organizagao.

A alteragado da forma atualmente utilizada
para avaliacdo de desempenho é um
projeto para 0s proximos exercicios, com
inicio dos estudos previstos para logo
apds a conclusao da primeira etapa de
implantagéo da Gestao por Competéncias
na sede do Tribunal. Dentre as propostas,
esta a realizacdo de avaliagao periddica
de desempenho para a totalidade dos
servidores, independentemente do
estagio na carreira.

Hoje, a avaliagdo de desempenho, no
modelo 180 graus, compreende a
autoavaliacdo do servidor (peso 1) e a
avaliacdo do superior imediato (peso 2),
com sistema de pontuagéo de 0 a 3 em
questdes objetivas, nas quais o servidor e
sua chefia imediata avaliam assiduidade,
disciplina, iniciativa, produtividade e
responsabilidade, bem como, abre

espaco para avaliacdo da lotagédo e a
necessidade de capacitacao. A avaliacéo
de desempenho é realizada anualmente
com a finalidade de verificar a aptidao do
servidor para o exercicio das atribuicoes
do cargo efetivo, no periodo do estagio
probatério, bem como para subsidiar a
concessao de progressao funcional e
promogao. Em 2018, 39 servidores foram
promovidos e 270 servidores progrediram
na carreira.

A avaliacdo do servidor no periodo de
estagio probatério é realizada em 4
(quatro) etapas: ao término do 6° més, 12°
meés, 24° més e 32° més, contadas a partir
do inicio do exercicio no cargo. Em 2018,
11 servidores tiveram homologada a
conclusdo da Avaliacdo de Desempenho
durante o Estagio Probatorio.

No tocante ao topico tabela de
remuneracao, informa-se que este
Tribunal, em conformidade com a
Resolugdo CNJ n. 102/2009 e suas
alteracoes posteriores, publica no seu sitio
as informagbes relativas a estrutura
remuneratéria, quantitativos de cargos,
relacado de servidores e detalhamento da
folha de pagamento (http:/www.tre-
sc.jus.br/site/transparencia/despesas-e-
outras-informacoes/anexo-iii-estrutura-
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remuneratoria/index.html), promovendo,
dessa forma, a transparéncia da gestéao e
mecanismo de controle social.

A Lei n. 11.416/2006 determina, no art. 5°,
§ 1°, que 80% das fungdes comissionadas
deverao ser exercidas por servidores
integrantes do quadro de pessoal do
Poder Judiciario. Para o percentual
restante  poderdo ser  designados
servidores efetivos de outras carreiras ou
que sejam titulares de empregos publicos.

Assim, no quesito de percentual de cargos
gerenciais ocupados por servidores
ativos, pode-se notar que o TRESC tem
observado a norma, pois, no dia 31 de
dezembro de 2018, dos 35 (trinta e cinco)
cargos em comissao existentes no TRESC
(CJs), 34 (trinta e quatro) eram ocupados
por servidores efetivos do quadro de
pessoal do proprio Tribunal e 1 (um) era
ocupado por uma servidora do Tribunal
Regional Federal da 12 Regido, em
exercicio  provisério neste  Tribunal,
ocupante do cargo de Analista Judiciario,
Apoio Especializado Psicologia. Além
disso, todos os servidores ocupantes dos
cargos de Chefe de Cartério (1° grau) e
Chefe de Secéao (2° grau), ambos de nivel
FC-6, sao servidores de carreira da Justica
Eleitoral, do quadro de pessoal deste
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TRESC ou removidos de outros Regionais
Eleitorais.

O bom desempenho da organizacéo esta
intimamente ligado a valorizagao das
pessoas que nela atuam, havendo
trabalhado intensamente no exercicio
2018 para propiciar a igualdade de
oportunidade a todos os seus servidores,
seja por meio da mediagao e gestao de
conflitos, da escuta ao servidor e do
estabelecimento de canal direto com a
SGP, da execucao das etapas da gestao
por competéncia, do levantamento anual
das necessidades de capacitacdo, das
politicas de saude e qualidade de vida no
trabalho, da realizacdao periddica de
pesquisa de clima e da promogao de
acbes para a melhoria do clima
organizacional.

Capacitaco: estratégia e nimeros

O Plano Anual de Capacitagdo e
Desenvolvimento/PACD 2018 foi
desenvolvido com base no levantamento
de necessidades de capacitacao dos
servidores e contou com a participacao
direta das unidades organicas. Foi
dividido nas seguintes modalidades:

Cursos presenciais: in Company, externo e
instrutoria  interna (ministrado  por
servidores do Tribunal).

Cursos a distancia (Ead): interno
(construido e desenvolvido pelo TRESC e
disponibilizado no ambiente Moodle) e
externo (contratado no mercado).

R$ 593.677,00
de Orgcamento
para
Capacitacao

R$ 587.560,36
foram utilizados
em Acodes de
Capacitagao

R$ 69.719,00
para Auxilio
Bolsa-Estudos

R$ 38.928,00
para coffee-
break

107 A¢oes de Capacitagao com 3.671
participacoes

81 presenciais 26 a distancia

*32 in Company +21 internos

*49 externos (19 na |5 externos
Capital)
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Iniciativa: Realizagdo do Férum |l Desenvolve da Justica
Eleitoral

Principais unidades impactadas: SGP

Sinopse: evento externo — Experiéncias Compartilhadas em Gestao
de Pessoas, promovido pelo TRESC nos dias 27, 28 e 29 de margo
de 2019.

Relevancia/ganhos: contou com a participacdo de 23 TREs e do
TSE, o qual demandou sete meses de organizagao por parte da
equipe da SGP.

Iniciativa: Contratacao do novo plano de saude
Principais unidades impactadas: SGP e SAO

Sinopse: com inicio da vigéncia em 1° de maio de 2018, a nova
contratacdo com o plano de saude alterou a modalidade de custo
operacional para pré-pagamento, modificando significativamente
as rotinas da Secéo de Saude da Coordenadoria de Pessoal. A
nova regulamentagao do Programa de Assisténcia a Saude (PAS)
se deu pela Portaria P n. 86/2018 e pelas Ordens de Servico SGP
n. 001/2008 e n. 002/2018, promovendo atualizagao e inovagao nas
regras entao vigentes.

Para realizar a migracéo de todos os beneficiarios do plano custo
operacional para a nova modalidade, o servidor foi instado optar
por um dos doze tipos de contratos de plano de salde firmados
com a Unimed Grande Floriandpolis. Novos procedimentos e
controles foram implementados, com a criacao de formularios no
Sistema Breve como “Plano de Saude — Movimentagao Cadastral”
e “Plano de Saude — Mudanca de Opcao”.

Relevancia/ganhos: seguranga orcamentaria/financeira ao Tribunal
e aos proprios beneficiarios, considerando a concreta
previsibilidade de gastos mensais a partir da hova contratacéo.

221

Iniciativa: Portal do Servidor
Principais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

Foi implantado também nesta gestao, o Portal do Servidor, sistema
desenvolvido pelo Tribunal Superior Eleitoral, cujo enfoque é
disponibilizar para os servidores 0 acesso a seus dados cadastrais,
frequéncia e contracheques, além de outros servigos correlatos a
sua vida funcional.

Iniciativa: Apresentacao dos resultados da pesquisa de Clima
Organizacional e constituicao de grupos focais para debate.

Principais unidades impactadas: SGP

Sinopse: apresentacéo aos gestores e servidores do TRESC dos
resultados da pesquisa de Clima Organizacional realizada em 2017,
a qual obteve quatrocentas respostas de 58,8% do total de
servidores e requisitados das Zonas Eleitorais e da Sede.

Com a finalidade de analisar os quesitos considerados menos
satisfatorios e promover a participacao dos servidores, foi realizada
uma série de encontros coordenados pelos servidores da SGP, no
periodo de 21 a 27 de junho de 2018, com a constituicao de grupos
focais, nos quais os servidores puderam destacar as agoes tidas
como prioritarias/essenciais a serem consideradas pela
Administragao.

Relevancia/ganhos: incremento dos canais de comunicacéo da
Administragdo e expansao do Programa de Gestao por
Competéncias, alcado ao status de iniciativa prioritaria da
Administrag&o para o ciclo 2018-2019.
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Tema/area: Mediagao de conflitos
Principais unidades impactadas: SGP

Sinopse: foram realizados 18 encontros para mediagcao de
conflitos, compreendendo unidades da Sede e Zonas Eleitorais,
nos quais foram ouvidas cerca de 30 pessoas. Além disso, por
determinacao da Presidéncia, foram instauradas 3 Investigacoes
preliminares que resultaram em arquivamento por auséncia de justa
causa a instauracao de outro procedimento, com recomendacao
de acompanhamento posterior da equipe da CDO, para melhoria
do relacionamento interpessoal dos servidores envolvidos.

Relevancia/ganhos: o resultado obtido com as mediagbes foi
positivo, considerando a complexidade das situacdes. Cabe
ressaltar que uma unidade obteve melhora significativa no clima
organizacional, em beneficio de onze colaboradores, conforme
retorno e agradecimento do Chefe de Cartério. Outra unidade teve
solugéo parcial e permanece sob acompanhamento e avaliagao.
Ha ainda uma terceira unidade que se encontra em processo de
mediacao.

Iniciativa: Avaliacdo de desligamento
Principais unidades impactadas: SGP

Sinopse: em 2018, foi criado o formulario eletronico BREVE de
Avaliacao de Desligamento, em cumprimento a uma das iniciativas
estratégicas do Eixo Competéncia e Desempenho do Programa
Desenvolve.

A coleta das informagoes, efetivada por meio de 12 avaliagdes no
periodo, considera os servidores que tenham (1) requerido
aposentadoria, (2) tomado posse em outro cargo inacumulavel e
(3) sido redistribuidos.

Relevancia/ganhos: essa iniciativa tem o objetivo de avaliar a
percepcao do servidor em relacao aos pontos positivos e negativos
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da instituicao no que se refere a estrutura fisica, ao ambiente de
trabalho, ao clima organizacional, ao relacionamento interpessoal,
além de consolidar propostas e sugestdes de melhorias.

Iniciativa: Homenagem aos servidores aposentados
Principais unidades impactadas: SGP

Sinopse: considerando o Eixo de Qualidade de Vida do Programa
Desenvolve e a necessidade de promover acdes que contribuam
para a valorizagao e o bem-estar fisico e emocional dos servidores
ativos e inativos, esta Secao realizou o evento de homenagem a 5
servidores aposentados, destacando a dedicagdo e os bons
préstimos de cada um a Justica Eleitoral, com a entrega de uma
placa de agradecimento.

Relevancia/ganhos: esta acdo, iniciada em 2018, devera ser
repetida atualmente, estando prevista também a realizagdo de
homenagem aos servidores com mais de vinte e cinco anos de
trabalho junto a Justica Eleitoral.
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Iniciativa: Painel de Controle do Servico Extraordinario
Principais unidades impactadas: Secretaria de Gestao de Pessoas

Com intuito de prover uma ferramenta de gestao para monitorar a utilizagao do recurso de servigo extraordinario, foi implementado um Painel

de Controle que disponibiliza um conjunto de indicadores para avaliar o emprego de servigos extraordinarios pelas unidades no transcorrer <
do periodo eleitoral. (@)
A solucao possibilitou que fossem cotejados os dados das Eleicoes Gerais 2018 com dados de pleitos anteriores, a fim de munir o gestor de n
informacdes para facilitar o processo decisorio para assegurar o uso adequado desses recursos. ‘Lﬁ
o
Painel de Controle de Servico Extraordinario LIJ
Home
Comparativo Anual da Prestagdo de Servigo Extraordinario Q
Ano 2018 Compararcom 2014 ~+ <
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-
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http://lagoa.tre-sc.gov.br/pls/apex/f?p=116:LOGIN_DESKTOP:14747047489177:::::
http://lagoa.tre-sc.gov.br/pls/apex/f?p=116:LOGIN_DESKTOP:14747047489177:::::

Iniciativa: Publicidade aos projetos em gestdao de pessoas
desenvolvidos por meio do Programa Desenvolve

Principais unidades impactadas: Todas

Sinopse: as submarcas do Programa Desenvolve tém como
objetivo definir uma identidade visual para cada eixo, bem como
para os projetos em andamento.

Relevancia/ganhos: a elaboracdo das submarcas do Programa
Desenvolve acarretara em maior publicidade do programa, bem
como de seus projetos. O objetivo € promover as atividades
desenvolvidas pela Secretaria de Gestao de Pessoas de forma que
seus projetos possam abarcar um numero cada vez maior de
servidores.

Iniciativa: Campanha “Faz bem cuidar de si mesmo”
Principais unidades impactadas: SGP

Sinopse: desde o lancamento da campanha, na sessao
administrativa de 23 de agosto, até 28 de outubro de 2018 (data do
segundo turno de eleicado), foram publicados 48 informes na
intranet,  disponibilizando-se  informacbes  sobre  fatores
desencadeantes do estresse, para fomentar a consciéncia, o
autocuidado e o autogerenciamento do servidor em torno de quatro
temas: psicoemocional (Faz bem cuidar da mente), odontolégico
(Faz bem cuidar da saude bucal), nutricional (Faz bem cuidar da
alimentagéo) e fisico corporal (Faz bem cuidar do corpo).

Relevancia/ganhos: a iniciativa visou a orientar os servidores e
colaboradores, durante o periodo eleitoral, a buscar meios para
obter uma melhor qualidade de vida, tendo em vista o acumulo de
trabalho. As mensagens estao armazenadas no Portal Saude para
consultas futuras.

224

Iniciativa: Convénio com o TRT da 122 Regiao/Saude
Principais unidades impactadas: SGP

Sinopse: colaboracao entre os C)rgéos convenentes na realizacao
de pericias e juntas médicas, quando nao houver médicos oficiais
nos Quadros de Pessoal de um dos Tribunais; em situagdes de nao
autorizacao de provimento desses cargos, ou, nas hipoteses em
que a autorizacao existir, até a nomeacao de novo medico; e, ainda,
em caso de impedimento e/ou afastamento de médico do Quadro
sem possibilidade de substituicao por outro servidor de mesmo
cargo.

Relevancia/ganhos: reducao de custos e a continuidade dos
servigos prestados pelo corpo técnico em saude.

Iniciativa: Propostas de regulamentacdes e alteracdes de atos
normativos

Principais unidades impactadas: SGP

Sinopse: foram propostas regulamentacoes e alteragdes de atos
normativos, dentre as quais destacam-se:

1. A prorrogacao da licenga-paternidade (Portaria P n. 204/2018),
oportunizando aos servidores a prorrogacdo da licenca-
paternidade por 15 dias, além dos 5 previstos na Lei n.8.112/1990;

2. Aregulamentacéo dos horarios especiais (Portaria P n. 135/2018)
que, além de atualizar a concessao do horario especial aos
servidores estudantes mediante compensagao, adequando-a com
decisbes administrativas a respeito da matéria, normatizou a
concessao de horario especial aos servidores com deficiéncia ou
que tenha conjuge, filho ou dependente com deficiéncia, quando
comprovada a necessidade por junta meédica do Tribunal,
dispensada a compensacao de horario;
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3. A nova regulamentacédo do Programa de Assisténcia a Saude
(Portaria P n. 86/2018 e Ordens de Servico SGP n. 001/2018 e n.
002/2018); e

4. Como medida de cautela, ante a auséncia temporaria de equipe
médica no Tribunal, a regulamentagéo da dispensa de realizacéo
de pericia médica oficial na concessao de licenca para tratamento
de saude e por motivo de doenca em pessoa da familia, quando o
afastamento for inferior a quinze dias, consecutivos ou né&o,
referentes a(s) licenga(s) da mesma espécie, no intersticio de doze
meses, a contar do primeiro dia do afastamento (Portaria P n.
216/2018).

Iniciativa: Uniformizagdo de entendimento acerca do instituto da
Disponibilidade

Principais unidades impactadas: SGP

Sinopse: por conta de divergéncias na interpretacao sobre o
instituto da disponibilidade em processos de averbacéo de tempo
de servico/contribuicao dos servidores, a Direcao-Geral determinou
que se procedesse a estudos com o fim de uniformizar o
entendimento a respeito do tema. Os estudos foram realizados pela
Coordenadoria de Pagamento e de Legislacao (CPL) e
encaminhados a analise das unidades técnicas, e, em 29.9.2018,
firmou-se, em decisdo da Presidéncia do Tribunal, o entendimento
a ser adotado e a documentacao a ser exigida nesses
procedimentos. A seguir, 99 procedimentos de averbacao de
tempo de servigo/contribuicdo que estavam sobrestados no
Gabinete da Secretaria de Gestdao de Pessoas foram
encaminhados para andlise da CPL.
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Iniciativa: Orientagdo e instrugdo nos processamentos de
aposentadoria e pensao civil

Principais unidades impactadas: SGP, SCIA

Sinopse: dentre os trabalhos de maior volume e complexidade
realizados pela CPL no ultimo ano (margo de 2018 a margo de
2019), destacam-se aqueles afetos a concessao de um total de 18
aposentadorias e 4 pensdes, que demandaram dedicagao intensa
por envolverem uma série de atividades, como elaboracdo dos
calculos de tempo de contribuicdo, mapas de tempo de
servico/contribuicao, instrugao dos procedimentos administrativos
com a legislacao correlata, disponibilizacao aos servidores das
informagdes quanto aos implementos das condicdes para
aposentadorias e abono de permanéncia, informagao ao TCU por
meio do preenchimento dos formularios no sistema e-Pessoal, alem
das orientacoes relativas aos direitos de aposentadoria. Dentre os
calculos complexos realizados, destacam-se os de aposentadoria,
que totalizaram 13 memorias de calculo de proventos pela
integralidade e 5 pela média aritmética simples, sendo que essas
Ultimas, diante da alta complexidade, por cautela, esta Segéo
solicitou o envio dos autos a Secretaria de Controle Interno e
Auditoria para ratificagcao/retificagdo do valor apurado da média
salarial concedida ao servidor aposentado, a fim de evitar prejuizo
futuro ao servidor e respaldar a Administragéo perante o 6rgao de
controle externo.

Somado a isso, o fato de estarem tramitando, no ano em curso,
duas propostas de Emenda Constitucional, acarretou aumento
significativo do volume das demandas da Unidade, decorrente de
questionamentos e solicitacbes de previsdo da data de
aposentadoria por parte dos servidores.
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Tema/area: Migragdo de regime previdenciario, com ou sem
adesao a FUNPRESP-Jud

Principais unidades impactadas: SGP

Iniciativas: - orientacOes aos servidores acerca da opgao para o
novo regime de previdéncia do servidor publico federal e da
migracao a Funpresp-Jud, com ou sem adesao, e da concessao
do beneficio especial;

- instrucdo de, aproximadamente, 101 procedimentos
administrativos formalizados de migracao de regime de
previdéncia.

Sinopse: a SGP foi responsavel pela elaboragéo dos calculos do
beneficio especial e do valor de contribuigdo a FUNPRESP-JUD,
solicitados pelos servidores para a tomada de decisédo quanto a
opcao de migragéo para o novo regime de previdéncia do servidor
publico federal. Houve intensa demanda de atividades a véspera
do fim do prazo para a opcao (28.7.2018), e, novamente, na
proximidade do término da prorrogagao (29.3.2019), que
abrangeram desde o esclarecimento das duvidas levantadas pelos
servidores até a publicacdo de sucessivas noticias no portal
Servidores, visando a dar maior publicidade aos principais
desdobramentos decorrentes da migragao.

Relevancia/ganhos: todas as solicitagcbes de célculos foram
atendidas em tempo habil, possibilitando, dessa forma, que o
servidor tomasse sua decisdo com maior seguranca.

Iniciativa: Concessao da licenga paternidade, gestante e adotante,
inclusive ao servidor do sexo masculino, e estabilidade de
ocupantes de FC/CJ.

Principais unidades impactadas: SGP

Sinopse: regulamentacao da concessao das licengas paternidade,
gestante e adotante em um mesmo ato normativo, prevendo a
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possibilidade de prorrogacéo da licenga paternidade por 15 dias,
além dos 5 previstos em lei, bem como o direito a licenga adotante
de 120 dias, prorrogaveis por mais 60, as servidoras mulheres e aos
servidores do sexo masculino. Regulamentacado da estabilidade
dos servidores ocupantes de cargo em comissao e fungao
comissionada durante 0 gozo das licencas, estendendo a
estabilidade a gestante desde a concepcao ate 30 dias apds o
término da licenca a gestante e sua prorrogacéao.

Relevancia: oportunizar aos servidores adotantes, desde que a
adocao néo seja feita em conjunto com cénjuge ou convivente em
uniao estavel que usufrua beneficio analogo por prazo equivalente
Ou que nao exerca atividade remunerada regular, maior periodo de
convivéncia com a crianga adotada, para fins de sua adaptacéao ao
novo lar. A estabilidade cria maior seguranca aos servidores no
periodo de seus afastamentos.

Iniciativa: Agdes promovidas pela Comissao de Etica deste Tribunal

Principais unidades impactadas: Sede e Zonas

Sinopse: a teor das competéncias descritas no art. 14 da Portaria P
n. 35/2016 (Codigo de Etica Profissional), destacam-se as
principais atividades desempenhadas pela Comissao de Etica no
ultimo exercicio:

- Divulgacgéao e orientagado aos servidores acerca do conceito de
"vestimenta adequada", nos termos da decisao proferida nos autos
do PAE 11.250/2016;

- Divulgacéao de orientagoes a respeito de Assédio Moral no Servigo
Publico;

- Atuacao em conjunto com a Coordenadoria de Desenvolvimento
Organizacional/SGP em situagbes de conflitos interpessoais
reportados por servidores da sede e zonas eleitorais;
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- Divulgacao de orientagao aos servidores do TRESC acerca do
Provimento n. 71, de 13.06.2018, do Conselho Nacional de Justica,
que regulamentou o uso do e-mail institucional e manifestagcao nas
redes sociais pelos membros, servidores e estagiarios do Poder
Judiciario; e

- Resposta a consultas de servidores quanto as normas de conduta
ética, aos deveres e as vedacdes estabelecidos Cédigo de Etica
Profissional do TRESC (Portaria P n. 35/2016).

Relevancia/ganhos: as acoes promovidas pela Comisséao de Etica
visam a garantir que os servidores desempenhem suas funcoes
com conduta ética compativel com a prestagao do servico publico.

Iniciativa: Desenvolvimento das Competéncias e da Gestao do
Desempenho

Principais unidades impactadas: SGP

Sinopse: projeto  Piloto executado na Coordenadoria de
Desenvolvimento Organizacional com o objetivo de testar e avaliar
0s instrumentos e a metodologia a serem utilizados no processo de
implantacéo do Programa de Gestao por Competéncias. Tambéem
foram avaliados o periodo de tempo necessario para o
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levantamento dos dados com propésito de definir o cronograma de
expansao da implantacao do mencionado Programa no TRESC.

Relevancia/ganhos: com base na experiéncia do projeto piloto,

estabeleceu-se que o Modelo de Gestao por Competéncias a ser
implantado na Justica Eleitoral catarinense tera dois grandes eixos:
1.Mapeamento das atividades e das competéncias de todas as
unidades do TRESC; 2.Levantamento do perfil de todos os
servidores e das unidades TRESC.
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Iniciativa: Programa Gestao por Competéncias
Principais unidades impactadas: Sede e Zonas

Sinopse: Abrange a implementacao de um conjunto de Gestdo por Dimensionamento Identificagdo de
processos ou subsistemas, subdivididos em trés grandes Competéncias da Forga de Ocupagoes Criticas | projetos
interligados: GPC, DFT e 10C. ) Ul (Lol {ioc)
1. Gestao por Competéncias:
a. Mapeamento das atividades; . Andamento do Projeto % realizado
b. Modelagem das competenolas t‘ecnlcas e gerenciais; Mapeamento de Atividades 95.79%
c. Levantamento do perfil dos servidores e das unidades; Mapeamento de Competéncias 24 51%
o Di d. Ahmenta;;az dlis lnfo;mgrgogslgalwmu Levantamento do Perfil dos Servidores 34,74%
' 'megs;\jgggnaer?];ntoa dc?sr%arocees;aosa deot.rabthO' Levantamento do Perfil das Unidades 38,24%
' . N L . Dimensionamento da Forca de Trabalho 26,51%
b. Registro dos tempos e frequéncia das atividades; Identificacao de Ocupacoes Criticas 47 17%

c. Levantamento das percepcdes do gestor da unidade.
3. Identificacdo de Ocupagodes Criticas:

a. ldentificacao das atividades que somente um servidor realize e/ou tenha capacitacao para realizar;

b. Levantamento das necessidades de desenvolvimento de competéncias;

c. Definicao de acdes para o compartilhamento e o registro do conhecimento;

d. Identificagcdo de instrutores em potencial.

Ao final da implantacao, pretende-se nao somente atender as recomendagbes das normativas dos 6rgaos superiores, mas também aprimorar
0s processos e as rotinas de trabalho no TRESC. Além disso, o modelo servira como importante instrumento para viabilizar a adogao de
critérios objetivos para a alocacao e remanejamento de servidores, para a implementagao de uma avaliacao de desempenho mais eficaz, bem
como para o (re)dimensionamento da forga de trabalho e para a adequacao do programa de desenvolvimento dos servidores, vinculando-o,
de forma definitiva, as agdes estratégicas do Tribunal.
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COMISSOES E GRUPOS DE TRABALHO COMPOSIGCAO

Adolfo Luiz Poluceno Possamai;
Almir Lopes da Silva;

Ana Cristina Salles Valente;
André Salvador Bordin;

Andréa Bernadete Tobias Granja;
Andréia Ramos dos Santos;
Angela Paula Taffarel Souto Mayor;
Beatriz Bertoncini Ungaretti;
Beatriz Prudéncio Soares;

Betina Isabel Duarte;

Carine Paula Petry;

Caroline Alves do Nascimento;
Claudia Mazzali Jorge de Souza Kresch;
Cintia Buzzarello Haase;

Daiana Paula Morais;

Daniela Mara Zacchi Campos;
Eraldo Luis Bubniak;

Felicia Tauois Pereira;

Fernanda Leticia da Silveira Gongalves;
Flavio Lanza;

Gabriel Parmeggiani Costa;
Gabriela de Souza Guedes;
Gustavo Heinz Schmidt Wiggers;
Helaine Sperandio da Silva
Isabella Bertoncini;

José Alberto Moraes;

José Luis de David Vargas;
Josiani Regina Rosa;

Juliana Felipe Bartras;

Juliana Tavares Martins;

Kamile Bianca Rensi Schacht;
Kelly Rosana Yassuda;

Klesiane Schmitt Pauli

Kris Nereid Ferreira Lima;
Luciana Ferreira;
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Cerimonial e Eventos (Portaria DG 347/2016, alterada
pela Portaria DG 72/2017)

VIABILIZADORES
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COMISSOES E GRUPOS DE TRABALHO COMPOSIGCAO

Lucimara Bianchi;

Marcia Maria Vargas Rojas Bonoldi;
Marcio Carneiro Leite da Costa;
Maria Gabriela Mendes de Souza;
Monique Pitsica;

Néadia Issa Musse;

Olavo Queiroz Neto;

Palmyra Farinazzo Reis Repette;
Renata Soraya da Silveira Platzer;
Renato Carvalho Ayres;

Rita de Cassia Garcia Lima da Cruz;
Roberto André Raupp;

Samuel Borner;

Sandra Buth Zanon;

Simone Resquetti Tarifa dos Santos;
Synara Correa Negrao de Paula.

Heloisa Helena Bastos Silva Libke (Presidente);

Jailson Laurentino (Secretario);

Deisi Lucia Favero Arend;

Marcos David Fermino;

Roberta Maria de Castro Sepetiba Quezado (Suplente) e
Betina Isabel Duarte (Suplente).
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Licitacdao (Portaria DG 31/2018)

Heloisa Helena Bastos Silva Liibke;
Jailson Laurentino;

Flavio Lanza;

José Luiz Sobierajski Junior;
Juliana Felipe Bartras;

Betina Isabel Duarte;

Marcos David Fermino e

Roberta Maria de Castro Sepetiba Quezado
Defensores Dativos

e Ana Cristina Salles Valente;

e Ana Lucia Spindola Mateus;

e Jailson Laurentino;

e Juliana Tavares Martins; e

Pregoeiros Oficiais e Equipe de Apoio (Portaria DG
32/2018, alterada pela Portaria DG 243/2018)

VIABILIZADORES

Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar
(Portaria P 107/2017 e Portaria P 106/2017)
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COMISSOES E GRUPOS DE TRABALHO COMPOSIGCAO

e Luciana da Silva Areias.

Grupo destinado para atuar no PAD
e  Adolfo Luiz Poluceno Possamai;
Ana Claudia Furtado Vidal;

Ana lzabel de Souza Ungaretti;
Ana Paula Bel;

André Luiz Dutra;

Andréia Ramos dos Santos;
Barbara Leal Affonso Guimaraes;
Daiana Paula Souza de Morais;
Daisy Dal Farra Beck;

Daniella Mara Zacchi Campos;
Fabricio Oliveira do Valle;
Gabriel Fernando Drago Demetrio;
Giovanni Turazzi;

Gonsalo André Agostini Ribeiro;
Grasiela Gaspar Gongalves;
Helaine Sperandio da Silva;
Jailson Laurentino;

Kamile Bianca Rensi Schacht;
Lacia Helena Salles Valente Brascher;
Luiz Angelo Daros de Luca;
Marcelo Mendes Pereira;

Marco Aurelio Fevereiro;
Monique Pitsica;

Renata Silvia Rocha;

Renato de Avila Pacheco;
Rodrigo Camargo Piva;

Rogério Borges Junior;

Rogério Camargo Piva;

Samir Claudino Beber;

Vilson Raimundo Rezzadori.
Danilo Martins de Faria (Presidente);
Silvia Einloft Pereira;

Mauricio Aires Teixeira e

Rogério Valdir da Silva (suplente).
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Desfazimento de Materiais Inserviveis (Portaria DG
165/2016)
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COMISSOES E GRUPOS DE TRABALHO COMPOSIGCAO

Investigagcdo e estabelecimento do nexo de
causalidade entre trabalho exercido e acidente
sofrido por servidores deste Tribunal (Portaria DG
284/2012)

Amberson Vieira de Assis (Presidente);

Daniella Mara Zacchi Campos;

Jean da Silva Oliveira;

Sérgio Luiz Lopes (Suplente);

Josiani Regina Rosa (Suplente); e

Samara de Souza Pinto Arten Moreira (Suplente).

Comissao Regional de Conservagao das Urnas
Eletrénicas (Portaria P 138/2017)

Patricia Hahnert Sarda Lisboa (Presidente);
Jairo Soldatelli de Almeida (Secretario);

Jodo Sebastido de Andrade;

Eduardo Luis Favero Arend;

Marcus Vinicius Pereira Doreto;

Robson Luiz Soares da Conceigéo (Suplente); e
André Dutra Silva (Suplente).

Comissao de Seguran¢a da Informagao (Portaria P
318/2017 e Portaria DG 26/2019)

Representantes
Gestor da Comissao: Titular da CGl ou seu substituto

Presidéncia: Caroline Alves do Nascimento
Ana Eloise de Carvalho Fléres (Suplente)
DG: Jailson Laurentino

Patricia Brasil (Suplente)

AEPE: Daniel da Rosa Vargas

Augusto César Campos (Suplente)

e CRE: O servidor titular da fungéo de Secretario ou seu substituto
e SAO: O servidor titular da fungéo de Secretario ou seu substituto
e SGP: O servidor titular da fungao de Secretario ou seu substituto
e SJ: O servidor titular da fungao de Secretario ou seu substituto
e STI: O servidor titular da fungdo de Secretario ou seu substituto
e ASCOM: O servidor titular da fungao de Assessor ou seu substituto
e Alvaro Sampaio Correia Neto (STI) - Presidente;

Comité de Governanga de Tecnologia da Informagéo | © Renata Beatriz de Favere (SCRE),

e Comunicagdo no ambito do Tribunal Regional | * g:?#;tgg\?eaf;e?grgﬁg J()AEPE)'

Eleitoral de Santa Catarina — GOVTIC (Portaria P | Eduardo Cardoso (SAO): €

87/2016) e Andréa Bernadete Tobias Granja (SGP).
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COMISSOES E GRUPOS DE TRABALHO COMPOSIGCAO

Comité de Gestor de Tecnologia da Informagao e
Comunicagdao no ambito do Tribunal Regional
Eleitoral de Santa Catarina — GESTIC (Portaria P
269/2016)

Alvaro Sampaio Correia Neto (STI) - Presidente;
Samuel Fernandes Ribeiro (CSC),

Eron Domingues (CSIT),

Carlos José Schmidt Cardoso (SGPTI); e

Eron Domingues (Gestor da Seguranga de Informagao)

Comité Gestor Regional para administragdo do
Processo Judicial Eletronico - Pje (Portaria P
85/2017)

Hélio David Vieira dos Santos, Juiz Membro do TRESC (Presidente);
Leone Carlos Martins Junior, Juiz Eleitoral da 1002 Zona Eleitoral,;
Marcelo Mota, representante da Procuradoria Regional Eleitoral;

Renata Pereira Guimaraes, advogada representante da OAB/SC;
Representante da Defensoria Publica da Uniao;

Renata Beatriz Favere, representante da Corregedoria Regional Eleitoral;
Sérgio Manoel Martins, Diretor-Geral do TRESC;

Alvaro Sampaio, Secretario da Tecnologia da Informagédo do TRESC;
Daniel Schaeffer Sell, Secretario Judiciario do TRESC (Secretatio).

Comissao Permanente de Avaliagcao de Documentos
— CPAD (Portaria P 121/2017)

.....m.......

Edmar Sa (Presidente);

Sandra Buth Zanon;

Simoni dos Santos Di Bernardi Martins;

Samuel Fernandes Ribeiro;

Daniel da Rosa Vargas;

Rosiane de Souza Catarina; e

Marcelo Mendes Pereira (Secretario).
uplentes:

André Luiz Dutra;

Cyntia Buzzarello Haase;

Deise Lucia Favero Arend;

Jean de Silva Oliveira; e

Grasiela Gaspar Gongalves.

Comissao Gestora do Plano de Logistica
Sustentavel (PLS-PJ) deste Tribunal (Portaria P
119/2015)

Secretaria de Administragdo e Orgcamento;
Secretaria de Gestao de Pessoas;

Secretaria de Tecnologia da Informagéo;
Coordenadoria de Contratagbes e Materiais; e
Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestao.

233

1]

7))
<
O
7))
[72)
LU
o
LU
(]
o)
<
-
[72)
LU
O

VIABILIZADORES



http://sistemas.tre-sc.gov.br/encontre/appview/consulta/consultaOrganizacionalForm.faces
http://sistemas.tre-sc.gov.br/encontre/appview/consulta/consultaOrganizacionalForm.faces
http://sistemas.tre-sc.gov.br/encontre/appview/consulta/consultaOrganizacionalForm.faces
http://sistemas.tre-sc.gov.br/encontre/appview/consulta/consultaOrganizacionalForm.faces

COMISSOES E GRUPOS DE TRABALHO COMPOSIGCAO

Comissiao de Etica do Tribunal Regional Eleitoral de
Santa Catarina (Portaria P 37/2016 e alteragoes
posteriores)

Marilete Maria da Costa (ASSPRES) - Presidente;
Kamile Bianca Renzi Schacht (SGP);

Sheila Brito de Los Santos (SJ)

Eraldo Luis Bubniak (ASSDG) - Suplente;

Olavo Queiroz Neto (SCRE)

Nadia Issa Mussi (COFIC) - Suplente;

Comité de Aquisicdes no ambito Tribunal Regional
Eleitoral de Santa Catarina (Portaria P 49/2016)

Secretaria da Corregedoria Regional Eleitoral;

Assessoria Especial de Planejamento Estratégico e de Eleigdes;
Secretaria Judiciaria;

Secretaria de Gestao de Pessoas;

Secretaria de Tecnologia da Informacgao; e

Secretaria de Administragcao e Orgamento.

Comissao Permanente de Acessibilidade — CPA
(Portaria P 123/2018 e Portaria DG 254/2016 e
alteragoes posteriores)

Coordenador-Geral Juiz Fernando Luz da Gama Lobo d’Ega
Presidente: Carolina Testoni Knabben Caubet

Claudia Regina Damasceno Luciano

Fernanda Leticia da Silveira Gongalves

Pierina Schmitt Pomarico

Samara de Souza Pinto Arten Moreira

Sérgio Luiz Lopes

Aleto Silva (Suplente)

Claudio Roberto Januario (Suplente)

Nucleo Socioambiental (Portaria P 118/2015)

Coordenador de Gestao da Informagao;

Coordenador de Contratagées e Materiais;
Coordenadora de Infraestrutura e Servigos;
Coordenadora de Educacgao e Desenvolvimento; e
Coordenador de Suporte e Infraestrutura Tecnoldgica.

Comité para apreciagao dos pedidos de afastamento
para participagdo em programa de pods-graduagao
(Portaria P 335/2017)

Secretaria de Gestao de Pessoas;

Assessora Juridica de Recursos Humanos da Diregcao-Geral,
Vice-Diretora da EJESC;

Coordenadora de Desenvolvimento Organizacional; e
Coordenador de Pessoal.
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COMISSOES E GRUPOS DE TRABALHO COMPOSIGCAO

Comité de Analise e Avaliagdo do Programa de
Gestao por Competéncias (Portaria P 191/2018,
alterada pela Portaria P 19/2019)

Adolfo Luiz Poluceno Possamai SCRE

Ana Paula Bel SAO

Betina Isabel Duarte SGP

Carlos Eduardo Justen Cartério da 672 Zona Eleitoral
Carlos José Schmidt Cardoso STI

Felicita Sousa Valverde EJESC

Jairo Angelo Grisa ASCOM

Jaqueline Fiedler SJ

Karine Borges de Liz SCIA

Palmyra Farinazzo Reis Repette

Comissao de Continuidade de Negécios — CCN
(Portaria DG 31/2019)

Coordenadoria de Infraestrutura e Servigo (CIS) — Coordenagéo
Coordenadoria de Suporte e Infraestrutura Tecnolégica (CSIT)
Coordenadoria de Desenvolvimento Organizacional (CDO)
Coordenadoria de Gestédo da Informacao (CGl)

Coordenadoria de Gestao do Cadastro Eleitoral (CRECAD)
Assessoria de Comunicagao Social (ASCOM)

Comissao destinada a proceder a
reavaliagao/reducao ao valor recuperavel dos bens
que integram o patrimonio deste Tribunal (Portaria
DG 217/2011)

Eduardo Luis Favero Arend (Presidente),
Carlos Ruas de Araujo (Secretario),
Claudio Roberto Januario,

Fernando Olavo Pacheco,

Josué da Silva Monteiro,

Marcos David Fermino,

Robson Luiz Soares da Conceigéo, e
Rogério Valdir da Silva.

Comissao de Coleta Seletiva Solidaria (Portaria DG
190/2016)

Luciana Ferreira (Presidente);
Grizelda Arnoldo (Secretaria);
Vilson Raimundo Rezzadori

Comissao destinada para proceder a Tomada de
Contas do Almoxarifado (Portaria P 224/2018)

André Hermenegildo Rosa (SAO) (Presidente);
Salete Terezinha Rabuske; e
Rafael Neves da Fontoura Dorneles (Secretario)
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COMISSOES E GRUPOS DE TRABALHO COMPOSIGCAO

Comissao destinada a desenvolver estudos e
elaborar projeto de implantacido da Gestdao por
Competéncias no ambito deste Tribunal (Portaria P
191/2018, alterada pela Portaria P 19/2019)

Carolina Testoni Knabben Caubet (SGP)
Claudia Gevaerd Fernandes (SAO);

Claudia Regina Damasceno Luciano (EJESC);
Cristiane Resende Moreira Santos (SAQO);

Igor Betim de Freitas (STI);

Jean da Silva Oliveira (SJ);

Juliana Vier Both (ASCOM);

Neuza Seixas Busse (SGP);

Olavo Queiroz Neto (SCRE);

Renata Soraia da Silveira Platzer (SGP).

Comissao de Auditoria de Funcionamento das Urnas
Eletrénicas.- Resolugao TSE n. 23.458/2015 (Portaria
P 127/2018, alterada pela Portaria P 183/2018)

Jaime Pedro Bunn — Juiz de direito — (Presidente);
Samir Claudino Beber;

Anderson Luiz Corsini;

Rafael Bez Claumann;

Helaine Sperandio da Silva;

Synara Corréa Negréo de Paula;

Willian Leonardo dos Santos;

Palmyra Farinazzo Reis Repette (Secretaria).

Comissao Organizadora do Prémio de Inovagao
2018 (Portaria P 225/2018)

Guilherme Augusto Delbem (Coordenador);
Renata Soraia da Silveira Platzer;

Carlos Ruas de Araujo;

Tatiany Martins;

Marcelo Mendes Pereira.

Comissao para estudos relacionados a
reestruturagcao da EJESC (Portaria P 20/2019)

Desembargador Antdnio Zoldan da Veiga;
Edmundo Cesar Nunes;

Eduardo Cardoso;

Felicita Sousa Valverde;

Hugo Frederico Vieira Neves;

Samir Claudino Beber;

Sylvia Leandro Marinho.
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COMISSOES E GRUPOS DE TRABALHO COMPOSIGCAO

Paulo Dionisio Fernandes;

Leonardo Marcelino de Godoy;

Carlos Eduardo Justen;

Simone Malta Ladeira;

Augusto César Campos;

Eron Domingues;

José Luiz Sobierajski Junior;

Maria Tereza Mario Chaul;

Simone dos Santos Di Bernardi Martins.

Comissao julgadora responsavel pela avaliagao das
acoes inovadoras concorrentes a edicao 2019 do
Prémio Conecta (Portaria P 29/2019)

e Coordenacao: Titular da Assessoria de Planejamento Estratégico e de
Eleicoes;

e Secretario do Grupo de Trabalho: Walter Luiz Rausch;

e Primeira Secretaria: Titular da Assisténcia de Planejamento e Avaliagdo
das Eleicoes.

e Segunda Secretaria: Titular da Assisténcia de Acompanhamento de
Elei¢cdes e Projetos Estratégicos.

e Secretaria da Corregedoria Regional Eleitoral: Adolfo Luiz Poluceno
Possamai;
Flavio Lanza (Suplente);

o Coordenadoria de Eleigdes: Guilherme Augusto Delbem

. L. Marnes Filgueira de Carvalho Junior (Suplente)

Planejamento, acompanhamento e avaliagdo dos |. Assessorias da Pres., DG e Coordenadoria de Julgamento de Licitagdes:

Projetos das Eleigoes — GAPE (Portaria DG 48/2016 Jailson Laurentino;

e alteragées posteriores) Claudia Menezes Moure (Suplente); .

e Assessoria de Comunicagéao Social: Jairo Angelo Grisa;
Sylvia Weidemann (Suplente);

e Secretaria de Controle Interno e de Auditoria: Gabriela de Souza Guedes;
Ivete Ana Araldi (Suplente);

e Secretaria Judiciaria: Fernanda Maria Tavares Silva;
Monique Pitsica (Suplente);

e Secretaria de Administragao e Orgamento: José Luiz Sobierajski Junior;
Fernando Olavo Pacheco (Suplente);

e Secretaria de Gestédo de Pessoas: Maria Tereza Mario Chaul;
Ellen Palma Soares (Suplente)

e Secretaria Executiva da Escola Judiciaria Eleitoral: Claudia Regina
Damasceno Luciano;
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COMISSOES E GRUPOS DE TRABALHO COMPOSIGCAO

Cristiane de Resende Moreira Santos (Suplente);

Secretaria de Tecnologia da Informagéo: Carlos José Schmidt Cardoso;

Carlos Gustavo Fisher (Suplente); e
Zonas Eleitorais: Marco Aurelio Fevereiro;
Ana Claudia Furtado Vidal (Suplente).

Grupo de Trabalho responsavel pelo estudo da
proposta de rezoneamento das Zonas Eleitorais em
Santa Catarina (Portaria P 44/2015)

Sérgio Manoel Martins (DG) — Presidente;
Renata Beatriz de Favere (CRE);

Patricia Hahnert Sarda Lisb6a (CEL); e
Augusto César Campos (APEG) — Secretario.

Grupo de Trabalho responsavel pela gestao da
intranet e do site do TRESC na internet (Portaria P
149/2017 e alteragdoes posteriores)

Direcéo Geral:

Augusto César Campos;
Daniel da Rosa Vargas (Suplente);

Corregedoria Regional Eleitoral:

Kris Nereide Ferreira Lima;
Giovane Moisés Pacheco (Suplente);

Secretaria de Comunicagao Social:

Ana Patricia Tancredo G. Petrelli;
Jairo Angelo Grisa (Suplente);

Secretaria de Controle Interno e Auditoria:

Elton Carioni Carsten;
Marcos Garcia Labadie (Suplente);

Secretaria de Administragcdo e Orgamento:

Ana Paula Bel;
Victor Pereira de Castro (Suplente);

Secretaria de Gestao de Pessoas:

Vanise Hoffmann (titular)
Renata Soraia da Silveira Platzer (suplente)

Secretaria Judiciaria:

Rafael Bez Claumann;
Maximiniano Simdes Sobral (Suplente);
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COMISSOES E GRUPOS DE TRABALHO COMPOSIGCAO

Secretaria Tecnologia da Informagao:

e Daniela Ferreira Ordenes;

e Helaine Sperandio da Silva (Suplente);
Coordenadoria de Solugdes Corporativas:

o Augusto Gil Chaves Boal (Presidente - suplente);
e Samuel Fernandes Ribeiro (Suplente);

Secao de Gestao de Contetudo Web:
e Paulo Roberto Miranda dos Santos (Presidente);
e Willian Leonardo dos Santos (Suplente);

Escola Judiciaria Eleitoral de SC:

e Claudia Regina Damasceno Luciano;
e Gabriela de Souza Guedes (Suplente);
Zonas Eleitorais:

e Francisco Claudino;

e Karina Bittencourt (Suplente);

Grupo de Trabalho — eSocial (Portaria P 97/2018,
alterada pela Portaria P 130/2018)

Titulares

Lucas Augusto Deters (STI)

Klesiane Schmitt Pauli (SGP)

Marcos Bernardo da Silva (SGP)
Josemar Aparecido Gongalves (SGP)
Marcio Boechat Ferreira (SAO)
Marcos David Fermino (SAO)

Grupo de Trabalho a fim de elaborar uma
proposta/programa para avaliar as condigoes
ergondmicas de trabalhos dos servidores do
Tribunal — Sede e Cartérios Eleitorais (Portaria DG
210/2014 e alteragoes posteriores)

Lucas Augusto Deters (STI)

Klesiane Schmitt Pauli (SGP)

Marcos Bernardo da Silva (SGP)
Josemar Aparecido Gongalves (SGP)
Marcio Boechat Ferreira (SAO)
Marcos David Fermino (SAO)

Grupo de Trabalho a fim de elaborar estudos e
encaminhar propostas para que o TRESC possa
avaliar o desempenho organizacional da area de

Membros:

e Coordenadoria de Contratagdes e Materiais — Coordenacgao;

e Assessoria Especial de Planejamento Estratégico e Elei¢gdes (AEPE);
e  Coordenadoria de Infraestrutura e Servigos (CIS)
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COMISSOES E GRUPOS DE TRABALHO COMPOSIGCAO

aquisicoes e contratagoes, definir diretrizes para o
gerenciamento e a gestao de riscos nas aquisicoes
e contratagcées e instituir processos formais de
trabalho para planejamento de aquisicoes e para a
gestao dos contratos (Portaria DG 44/2016)

Coordenadoria de Julgamento de Licitagbées (CJL)
Coordenadoria de Suporte e Infraestrutura Tecnoldgica (CSIT)
Secéao de Governanga e Planejamento de Tl da Coordenadoria de

Solugdes (CSC);

Grupo de Trabalho - Mesarios com a finalidade de
promoverem acgdes referentes a capacitagcao de
mesarios e de multiplicadores de mesarios (Portaria
DG 284/2017)

Titulares:

Kris Nereid Ferreira Lima — CRECAD/SCRE;
Eliane Rodrigues Matos Scharf — CEL/STI,;
Marco Anténio Machado Kraus — CPL/SGP;
Claudia Regina Damasceno Luciano — EJESC.

Suplentes:

Rosiane de Souza Catarina — CRECAD/SCRE;

Daniela Ebsan — CEL/STI;

Ayrton Belarmino de Mendonga Moraes Teixeira — CDO/SGP
Felicita Souza Valverde — EJESC
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AGOES E PROJETOS ESTRATEGICOS - 2019/2020

Principais desafios e agdes futuras

Um dos desafios superados em 2018 foi a instituigdo de uma nova
modalidade de plano de saude aos servidores e dependentes do
Tribunal, cujos trabalhos foram efetivados no ambito da
Coordenadoria de Pessoal da Secretaria de Gestao de Pessoas.

A nova modalidade do plano de saulde, cuja principal alteragao
ocorreu na natureza da contratagdo, de custo operacional
(modalidade em que o Tribunal e os beneficiarios sao responsaveis
pela quitacao de todos os procedimentos realizados pelo plano de
saude) para pré-pagamento (modalidade em que ha um custo
mensal definido e diversas opgbes de plano de salde aos
beneficiarios, tais como: tipo de acomodacéo, abrangéncia
territorial e percentuais de participacdo, totalizando doze
modalidades) representou uma maior seguranca aos beneficiarios
e ao proprio Tribunal, pois, a partir da adogao da nova modalidade,
passou-se a ter uma concreta previsdo mensal de custos com o
plano de salde, o que nao ocorria no plano anterior.

As problematicas referem-se a motivacao de seus servidores; a
prestacao de servigo de exceléncia e a resolugao de conflitos.

Os grandes desafios enfrentados em 2018 — ano eleitoral — foram
manter a eficiéncia no funcionamento de todas as atividades
Tribunal, apesar da reducdo do quadro de pessoal resultante do
corte orcamentario, e promover a sensibilizacéo e a liberagao dos
servidores para participar das forcas tarefas programadas para
viabilizar o pleito eleitoral.

Tem-se como norte, ainda, a necessidade constante de aprimorar
seus sistemas informatizados, de forma a propiciar aos executores
das atividades maior celeridade, menos riscos e resultado para
administragcao publica.

241

Um dos grandes desafios € a concluséo e a manutencao do
Programa de Gestao por Competéncias, instituido pela Portaria
162/2018, o qual abarca trés grandes projetos: (a) Gestao por
Competéncia, constituido pelo mapeamento de atividades,
mapeamento de competéncias, levantamento do Perfil da Unidade
e levantamento do Perfil do Servidor; (b) Dimensionamento da
Forca de Trabalho e (c) Levantamento das Ocupacotes Criticas;
todos com implantag&o iniciada em 2018 e previsao de concluséo,
na sede do Tribunal, em meados de julho de 2019, com posterior
expansao para as Zonas Eleitorais.

Espera-se que em 2020 estejam implementados o mapeamento
das competéncias e dos processos de trabalho, além da selecao e
alocacao de servidores por perfil e competéncias.

Ainda, estima-se que seja iniciado o estudo de implantagdo da
avaliacao de desempenho por competéncias e a implantacao das
triihas de aprendizagem por competéncias em substituicao ao
plano de capacitagao e desenvolvimento de servidores-PACD.

A implantagcdo desses projetos trara grande ganho para a
Administragao na medida em que servira de subsidio para a
tomada de deciséo e servira como base técnica para a proposicao
de mudangas estruturais avaliadas como necesséarias pela
Administragao.

Iniciativa: Integracédo com eSocial
Principais unidades impactadas: Secretaria de Gestao de Pessoas

Implantacdo dos sistemas de gestdo de estagiarios, juizes e
promotores eleitorais que serao disponibilizados pelo TSE para
integracdo com o eSocial, cuja adesao sera obrigatéria a partir de
janeiro de 2020.
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Tema/area: Programa Gestao por Competéncias
Principais unidades impactadas: Sede

Sinopse: continuidade da implementacao de um conjunto de
processos ou subsistemas, subdivididos em trés grandes projetos
interligados: Gestao por Competéncias (GPC), Dimensionamento
da Forga de Trabalho (DFT) e Identificagao de Ocupacdes Criticas
(10C).

Iniciativa: Teletrabalho

Principais unidades impactadas: Toda a Justica Eleitoral.

Sinopse: Implantagéo de projeto-piloto de teletrabalho no ambito
deste Tribunal.

Relevancia/ganhos: A implementagao do teletrabalho promove a
cultura orientada a resultados, na medida em que a reducéo de
tempo e de custos com deslocamento e a flexibilizacao da jornada
possibilitam o aumento da produtividade e da qualidade do
trabalho do servidor, com reflexos positivos na economia de
recursos fisicos do tribunal e, sobretudo, na eficiéncia e na
efetividade dos servigos prestados a sociedade. Da perspectiva da
gestdo de pessoas, 0 projeto propicia a melhora do clima
organizacional e da qualidade de vida do servidor, bem como a
ampliagao da acessibilidade dos servidores com deficiéncia ou
dificuldade de deslocamento ao trabalho.
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Iniciativa: Reorganizacdo da forca de trabalho
Principais unidades impactadas: SJ

Sinopse: em razao da implantacao do PJe, reposicionar a forca de
trabalho dos servicos afetos ao processamento judicial.

Relevancia/ganhos: liberacéo de servidores; redugao de trabalhos
mecanicos e retrabalho.

Iniciativa: Implantacao do SALUS
Principais unidades impactadas: SGP, STI

Sinopse: o sistema sera responsavel pelo gerenciamento de todo o
Programa de Assisténcia a Salude (PAS) do Tribunal
(inclusao/exclusao de beneficiarios, gerenciamento das despesas
com o plano de salude, despesas particulares, despesas das
campanhas de saude, dentre outras).

Relevancia/ganhos: informatizar as rotinas de elaboragao da folha
de pagamento e possibilitar aos beneficiarios a consulta das
despesas médicas, otimizando as rotinas de movimentacao
cadastral e da mudanga de opgao do plano de saude.
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Parte X

Contratos e
Materiais/Infraestrutura/Administracao
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AGOES E PROJETOS ESTRATEGICOS - 2018/2019

CONTRATOS E MATERIAIS

Gestao de licitagao e contratos

Leis n. 8.666/1993 e 10.520/2002; LC n. 123/2006

Y

LEGISLAGAO APLICAVEL

Resolugoes do CNJ e do TSE

Decretos do Poder Executivo
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Portarias P/TRESC n. 120/2016, 093/2017, 094/2017 e

235/2018

Detalnamento dos gastos

Especificagao dos tipos de servigos contratados para o funcionamento administrativo:

- Servigos de mao de obra terceirizada (limpeza e conservacéo, vigilancia presencial, telefonista, copeiragem, operador de maquina
reprografica, operador de empilhadeira, conservacao de urnas eletronicas, auxiliar de almoxarife, motorista, jardinagem, jornalista, designer
grafico, técnico de audio e video, manutencao predial, suporte a usuarios de Tl);

- Manutencao de equipamentos (elevadores, aparelhos de ar condicionado, central telefénica, empilhadeiras, portdes, softwares e
equipamentos de informética);

- Locagao de imoveis;
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- Locacao de equipamentos (outsourcing de impressao, grupo-gerador);

- Demais contratacbes continuas (vigilancia eletrénica, concesséo de estagios, transporte rodoviario de cargas, coleta e destino final de
residuos infectados, acesso a internet, servicos de telefonia fixa e mével, servicos de comunicacao de dados (backbone), fornecimento de
passagens aéreas, veiculacao publicacdes legais, seguro predial e de urnas, seguro de veiculos, servicos postais, clipagem, cobertura
fotogréfica, gravacao das sessoes e eventos, servico médico-hospitalar e laboratorial, servicos de operacionalizagao de sistema informatizado
para que empresas credenciadas fornecam combustiveis e prestem servicos de manutengao de veiculos, lavacao de toalhas, servicos

graficos, assinatura de TV a cabo, fornecimento de carimbos, crachas, agua mineral, livros, faixas e banners).

CONTRATAGOES MAIS RELEVANTES, SUA ASSOCIAGAO AQS OBJETIVOS ESTRATEGICOS E JUSTIFICATIVAS PARA ESSAS CONTRATAGOES

el s Objeto Alinhamento Estratégico Nota Explicativa
Contrato

Prestagdo de servigos de apoio a realizagdo das EleigcGes de
2018, mediante o recrutamento, alocagdo e gestdo de
postos de trabalho especializados (Técnicos de Apoio ao
Voto Informatizado — TAVIs) para atuagdo nos Cartorios
Eleitorais.

080/2018

Prestagdo dos servigos de transporte (distribuicdo e

086/2018 recolhimento) de urnas eletronicas e materiais eleitorais
aos locais de votagdo/apuragdo e coleta de envelopes de
seguranga contendo as midias com o resultado das Eleigdes
2018.

Prestagdo de servigo de concessao de estdgios, por meio de
agente de integragdo, a estudantes regularmente
matriculados e com frequéncia efetiva em cursos
vinculados ao ensino  publico ou particular,
profissionalizantes ou n3o, de nivel médio e/ou superior
legalmente reconhecidos, cujas dreas de conhecimento
estejam diretamente relacionadas com as atividades,
programas, planos e projetos desenvolvidos pelo
Contratante.

041/2014

Prestacdo de servicos especializados e continuados de
056/2015  |impeza e conservacio e servicos de copeiragem, com
fornecimento de materiais e disponibilizagdo de
equipamentos, para o prédio sede e anexos | e Il do TRESC.

- Garantia dos direitos de cidadania (OE1);

- Celeridade e produtividade na prestagdo
jurisdicional (OE4).

- Garantia dos direitos de cidadania (OE1);

- Fortalecimento da seguranca e da transparéncia do
processo eleitoral (OE3);

- Aprimorar continuamente o processo eleitoral
(IN13).

- Celeridade e produtividade na prestacdo
jurisdicional (OE4);

- Aperfeicoamento da gestdo de pessoas (OE6).

- Incrementar agdes para desenvolver o Programa de
Qualidade de Vida (IN16.2);

- Promogdo da saude e da qualidade de vida no
trabalho (SGP-OE3).
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A contratagdo de empresa especializada em recrutamento, alocagdo e
gestdo de postos de trabalho é entendida pela Justica Eleitoral como
sendo a solugdo mais adequada para a disponibilizagdo de um grande
numero de profissionais para atuar durante um periodo restrito.

A contratagdo do servico de transporte de urnas e demais materiais
eleitorais justifica-se para possibilitar a entrega simultdnea das urnas e
cabinas de votagdo na véspera do pleito, em exiguo periodo de tempo, a
fim de que estejam disponiveis aos mesarios de todas as se¢bes eleitorais
de Santa Catarina as 7 horas da manh3 do dia 12 turno e do 22 turno,
quando se inicia a instalagdo das seg¢des eleitorais.

Os servigos de agenciamento integrador de estdgio sdo relevantes, haja
vista a especializagdo no ramo, direcionando o trabalho dos servidores do
TRESC as atividades especificas das atribui¢des de seus cargos, sendo que
a selegdo, constituicdo do termo de compromisso de estagio,
manutengdo, renovagdo e substituicdo de estagidrios é essencial a
continuidade da prestagdo dos servigos da Justica Eleitoral.

Os servigos especializados de limpeza e conservagdo e copeiragem
consistem em atividade acessoéria da Justica Eleitoral de Santa Catarina e
traduzem-se em uma necessidade continuada para o bom funcionamento
das suas Unidades. A sua execugdo indireta é recomendada pela
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001/2014

110/2013 e
101/2018

106/2016

115/2016

Prestacdo de servicos de implantagdo, operagdo,
manutengdo e geréncia da rede de comunicagdo
multimidia do TRESC, abrangendo a Sede do Tribunal e seus
respectivos  Cartérios Eleitorais, as Centrais de
Atendimento ao Eleitor e seus Anexos, formando o
"backbone secundario" da Justica Eleitoral Catarinense.

Prestacdo de servigcos de vigilancia presencial, desarmada,
para a sede do TRESC, Anexo | e Cartdrios Eleitorais de Sdo
José/Arquivo.

Prestagdo de servigos especializados e continuados de
suporte a usuarios de Tl, sendo composto, em linhas gerais,
pelo servigo de suporte técnico aos usuarios (service desk),
pela manutengdo de equipamentos e infraestrutura e pelo
auxilio no controle de ativos de TI, assim como pela
supervisdo do atendimento.

Prestagcdo dos servicos de manutengdo predial corretiva e
preventiva em instalagdes hidrossanitarias, de alvenaria,
elétrica e servigos gerais, com operagdo de sistema de
recebimento de requisi¢des de servigos, nos Edificios Sede
e Anexos | e Il deste Tribunal (Floriandpolis), no Depdsito
de Urnas, Depdsito de Méveis e no Almoxarifado (Sdo José),
nos 105 (cento e cinco) Cartdrios Eleitorais de todo o Estado
de Santa Catarina e, eventualmente, nos demais imdveis

- Manter enlace de dados adequados as demandas
dos cartérios (AE 03);

- Aumentar a disponibilidade dos servigos essenciais
(AE04);

- Manter parque tecnoldgico atualizado (AEO6);

- Implantagdo de infraestrutura e configuragdo de
equipamentos para atendimento ao projeto de
atendimento biométrico (IN27).

- Fortalecimento da seguranca e da transparéncia do
processo eleitoral (OE3).

O alinhamento estratégico refere-se aos seguintes
objetivos, a¢Ges e iniciativas estratégicas:

- Aperfeicoamento da governanga de Tecnologia da
Informacdo (OE9);

- Satisfagdo dos usuarios de TIC (RE1);
- Aperfeigoamento da infraestrutura de TIC (RE2);

- Migragdo do sistema operacional e centralizagdo da
autenticacdo dos usudrios dos cartérios eleitorais
(IN13);

- Substituicdo de nobreaks na sede do TRESC (IN16);

- Implantagdo de infraestrutura e configuragdo de
equipamentos para atendimento ao projeto de
atendimento biométrico (IN17);

- Manter parque tecnoldgico atualizado (AEO6).

Considerando que se trata de atividade de suporte,
ndo ha alinhamento direto a nenhum objetivo, mas
0 mesmo constitui o meio para atingimento da
estratégia de organizagdo.
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conveniéncia e econdomica, bem como pelo fato de ndo abranger
atribuicbes que figuram entre aquelas inerentes as especialidades
constantes do Quadro de Pessoal do TRESC.

Grande parte dos servigos prestados pelas unidades da Justica Eleitoral
sdo apoiados por sistemas computacionais, tais como PJE, ELO, PAE,
CAND, ROTAS, SPCE, entre outros. O funcionamento desses sistemas
depende majoritariamente da interligagdo de rede de longa distancia
entre os computadores dos usuarios e os equipamentos servidores
hospedados nos Datacenters do TRESC e do TSE, conexdo esta,
estabelecida por meio de enlaces de dados.

A contratagdo de servigos de seguranca é necessaria para proteger todo o
patriménio movel e imével da sede do TRESC, garantindo um ambiente de
trabalho seguro e preservando a incolumidade fisica dos servidores,
colaboradores, autoridades e do publico que se utilizam daquelas
dependéncias.

O TRESC possui em torno de 75% de seus servigos vinculados a sistemas
exclusivos da justiga eleitoral, ou seja, desenvolvidos internamente, seja
pela equipe do TSE ou do TRESC. O modelo de execugdo dos servigos com
a prestagdo de suporte em ambiente externo traria prejuizos a agilidade
que se deseja para a prestacdo dos servigos de suporte aos usuarios. Por
esses fatores, optou-se pela implantagdo de solugdo onde a Contratada
realize os servigos em ambiente interno e controlado pelos servidores do
TRESC.

Manutengdo das instalagdes e equipamentos em condigdes de
atendimento aos servigos e no intuito de sempre melhor atender
demandas de manutencgdo inerentes a qualquer edificagdo utilizada pela
Justiga Eleitoral.
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que estiverem sendo utilizados pelo TRESC.

- G € elliaies é ek Q1L Imprescindibilidade dos servigos de postagem para o envio, com a devida

- Fortalecimento da seguranca e da transparéncia do tempestividade e/ou urgéncia, conforme o caso, de correspondéncias a

027/2015 Prestacio. pela ECT. de servicos e venda de produtos processo eleitoral (OE3); qualquer enderego no territério nacional, originarias tanto da Sede do
¢ao, p ’ ¢ B : - Aprimorar continuamente o processo eleitoral TRESC quanto dos 105 Cartdrios Eleitorais do Estado. A ECT é a Unica
(INI3). empresa no mercado, controlada pela Unido, que presta os servigos acima

mencionados, em conformidade com o art. 21, X, da Constituigdo Federal.

Detalhamento dos gastos das contratagdes por finalidade (RS$)*

4.376.793,78

m Contrato n. 080/2018 (Técnicos de Apoio ao Voto Informatizado — TAVIs)
3.514.552,90

Contrato n. 086/2018 (transporte de urnas eletrénicas e materiais eleitorais)
~ 1.753.839,31

_1.672.042,14

1.399.376,50

29.548.060,32 i Contrato n. 001/2014 (rede de comunicagdo multimidia)
1.279.631,08

Contrato n. 041/2014 (concessdo de estagios, por meio de agente de integragdo)

Contrato n. 056/2015 (limpeza e conservagdo e servigos de copeiragem)

1 Contratos n. 110/2013 e 101/2018 (vigilancia presencial, desarmada)

1.263.597,30
m Contrato n. 106/2016 (suporte a usuarios de Tl)

1.054.102,87
m Contrato n. 115/2016 (manuteng&o predial corretiva e preventiva)
960.391,80 m Contrato n. 027/2015 (servicos e venda de produtos)

= Demais contratagdes

*Dados individualizados em http://www.tre-sc.jus.br/site/transparencia/contas-publicas/index.html
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Contratacoes diretas

As despesas contratadas por dispensa de licitagdo, com fulcro no
art. 24, incisos | e Il (dispensa pelo valor), somam R$ 202.447,09.

A partir de 19 de julho de 2018, o limite da dispensa de licitacao
para tais dispositivos foi elevado para R$ 17.600,00, em razéo da
entrada em vigor, naquela data, da atualizagdo dos valores
estabelecidos no art.23, incisos | e Il do caput da Lei n. 8.666/1993,
por meio do Decreto n. 9.412/2018, fato que contribuiu para
elevacao do volume de contratagOes nessa modalidade:

CONTRATAGOES DIRETAS SUPERIORES A
R$ 10.000,00, QUE JUNTAS SOMAM R$ 118.599,47

Projeto de prevencgéo de
incéncio - Depédsito de

Agua mineral (49

Eletrodomésticos; aquisigoes para

11.695,49 urnas; 10.500,00 Cartérios Eleitorais);
34.284,00
Baterias de
empilhadeiras;
12.553,00

Locagéao de

veiculos para
Comunicagao visual; uso nas
15.600,00 T L L. Eleigbes 2018;
Modificag6es em divisérias moveis 17.442,11

das salas de treinamento; 16.524,87
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CONTRATACOES DIRETAS, COM FULCRO NO ART. 24,
INCISOS IV, V E X, NO TOTAL DE R$ 569.287,83

Manutengao continua em
empilhadeiras (valor anualizado) -

Aquisigdo de duas unidades 24, V; 14.400,00; 2%

de backup, padréo LT9-7 = Adequacio da calgada dos
24, 1V; 67.279,85; 12% Cartorios Eleitorais de Joinville/SC

Locagao -24,V; 9.474,90; 2%
temporaria para
as Eleigoes
2018 (6
locagoes) - 24, Locagao para aB
X; 92.428,00; Cartério Eleitora

16% locacgoes - valo
anualizado) - 24,
385.705,08; 68§

PRINCIPAIS CONTRATAGOES POR INEXIGIBILIDADE DE

LICITAGAO, NO TOTAL DE R$ 1.814.272,15
Manutencgao da

Locagéao de linhas central
telefénicas fixas - telefonica (valor
Eleigdes 2018; 77.804,82 anualizado); Assinaturas de revistas,
65.798,88 jornais e publicagées

técnicas; 24.846,07

Publicagoes oficiais no
DOU; 116.102,40

Agua e esgoto;
117.652,99

Energia elétrica;
1.198.936,49

Capacitagao de
servidores (cursos e
eventos); 213.130,50
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Gestao do patrimonio e infraestrutura

Internos

4.320/1964 Os investimentos na area de Tl refletem diretamente na melhoria de

_ : sua infraestrutura operacional e técnica, além de atender a
<g crescente demanda na area de desenvolvimento de softwares
E~<>t 8.666/1993 voltados ao aprimoramento e a celeridade das acdes e dos
o . .
09 procedimentos executados pelo TRESC para implementar e
ol § alcangar seus objetivos estratégicos.
< ili , - , ,
922 Resgo;?iﬁgmglade Considera-se demonstrado o custo-beneficio dos investimentos e
Eu» 0 impacto especifico daqueles da area de Tl nos objetivos
o ; Normativos estratégicos.
z—
SR
05

. A aquisicao de veiculos destinou-se a substituicdo de carros com
Procedimentos para is de 10 de util - o t it tos d
aquisicao e desfazimento mais de 10 anos de utilizacéo, os quais importavam altos custos de
de bens manutengdo e nao ofereciam mais as condigcbes de seguranga
adequadas a prestacao dos servigos.

O impacto da aquisicao de veiculos € verificado na reducao dos
custos de manutencao, o que atende diretamente ao Objetivo OE7
- Aperfeigoamento da Gestao Orgamentaria.

Principais investimentos de capital

Contratacao de
Fabrica de
Software;

R$288.000,00

Aquisicao de
microcomputadores;
R$936.685,50

Aquisicao dﬂ
veiculos

automotores;

R$414.799,00
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Desfazimento de ativos (bens doados)

Foi realizada a baixa patrimonial de 1.484 (um mil, quatrocentos e
oitenta e quatro) bens permanentes, que totalizou o valor liquido de
R$ 102.878,31:

mOSCIP MC mCRECHE E ORFANATO ®TRE/DF

30.423,85

42.434,00

Locacoes de imoveis e equipamentos

Depdsito de
moveis e
almoxarifado (2)

Postos de
atendimento (4)

Posto de
Cartdrios eleitorais atendimento
(67) biométrico de
Balneario

74 Camboriu (1)
contratos

de locagdo

No que se refere aos cartérios eleitorais, cabe esclarecer que, ha
pouco mais de uma década, praticamente todas as unidades de
primeiro grau da Justica Eleitoral deste Estado encontravam-se
instaladas nos féruns da Justica Estadual. Contudo, esse Poder
passou a requisitar tais espacos para uso proprio, obrigando este
Tribunal a buscar novas alternativas.

Ha 21 imdveis de propriedade da Uniao ocupados pela Justica
Eleitoral em Santa Catarina, abrigando 29 cartérios eleitorais. Da
experiéncia dessa Ultima década, pode-se observar que 0
investimento em estrutura imobiliaria propria apresenta boa relagéo
custo-beneficio nos municipios que sediam mais de uma zona
eleitoral, onde é possivel organizar centrais de atendimento ao
eleitor, instalando-se mais de um cartério em um s6 imoével. Quanto
aos demais, constatou-se que, dado o pequeno porte dos iméveis
necessarios, 0s custos de locagao sao baixos, se comparados ao
investimento de uma construgao. Em média, apurou-se que, para
esses municipios, o custo de uma obra equivaleria a mais de 40
anos de locagao de um imovel.

Locacdo de Iméveis (R$3.143.979,51)

Almoxarifado;

Depdsito de moveis; R$220.817,16

R$98.589,12

Cartorios eleitorais;
R$2.824.573,23
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Acerca do tratamento das despesas com reformas, transformacoes
e manutencoes dos imoveis locados, a politica adotada € o custeio
direto pelos locadores, nas hipoteses em que 0s servigos importem
aumento ou preservagao do valor patrimonial, ficando a cargo
deste Tribunal apenas as despesas decorrentes de danos ou
defeitos acarretados pelo uso.

Locacdo de Equipamentos (R$68.192,74)

Grupo-gerador para o CPD;
R$22.679,82

Outsourcing de impressao para o setor de reprografia;
R$45.512,92

Mudancas e desmobilizagoes relevantes

No que se refere as mudancas e desmobilizacoes relevantes, foram
feitas quatro mudancas de Cartérios Eleitorais (Itapiranga, Orleans,
Sao Joao Batista e Tijucas) e o fechamento de dois Postos de
Atendimento (municipios de Anchieta e Cunha Poré).

Iniciativa: Regulamentacao do processo formal de trabalho de
gestao dos contratos

Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: Padronizagao do processo de gestao de contratos por
meio de ato normativo
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Relevancia/ganhos: Clareza quanto a todas as formalidades a

serem observadas na gestdo de contratos e apropriacdo do
conhecimento pela Instituicdo, facilitando a sua disseminacao entre
0s atores envolvidos.

Iniciativa: Gestao do Plano de Aquisicoes
Principais unidades impactadas: SAO e Comité de Aquisicoes

Sinopse: Controle de aderéncia ao planejamento e gerenciamento
de mudancas

Relevancia/ganhos: Transparéncia e compartihamento de

responsabilidades na gestdo de contratacdes, por meio das
deliberacoes do Comité de Aquisicoes, referendadas pela Diregao-
Geral, no total de 34 em 2018.

Iniciativa: Elaboragdo do Plano de Aquisicoes 2019
Principais unidades impactadas: SAO e Comité de Aquisicoes

Sinopse: Definicao das contratacdes a serem realizadas em 2019,
de acordo com os recursos disponiveis.

Relevancia/ganhos: Transparéncia e compartihamento de

responsabilidades na priorizacdo das contratagbes, por meio das
deliberagbes do Comité de Aquisicoes, referendadas pela Direcéo-
Geral.

Iniciativa: Contratacoes
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: contratacoes de servicos e aquisicao de materiais para
operacionalizacao das Eleigbes 2018
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Relevancia/ganhos: considerando o planejamento elaborado,
todas as contratacdes foram efetivadas tempestivamente por meio
de processamento regular, destacando-se 0s servigos técnicos de
apoio ao voto informatizado, transporte de urnas e midias,
alimentagao de mesarios, linhas telefbnicas para suporte, disque-
eleitor, além de todos os materiais para as secoes eleitorais.

Iniciativa: Alimentacao de mesarios
Principais unidades impactadas: SAO
Sinopse: indenizacdo da alimentagdo dos mesarios por vale-postal

Relevancia/ganhos: pela primeira vez foi viabilizada a utilizagdo do
vale-postal para pagamento de alimentagdo de mesarios,
propiciando maior seguranga ao processo eleitoral, na medida em
que os valores aplicados importam aproximadamente R$
3.000.000,00.

Iniciativa: Materiais
Principais unidades impactadas: SAO
Sinopse: remessa de materiais aos Cartorios

Relevancia/ganhos: considerando o planejamento elaborado,
todos os materiais destinados aos cartérios e secoes eleitorais
foram entregues com razoavel antecedéncia, permitindo a
organizacao das zonas eleitorais sem sobressaltos.

Iniciativa: Contratacoes sustentaveis
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: inclusao de requisitos de sustentabilidade em 62,73% dos
editais de licitagao

Relevancia/ganhos: contribuicdo da Justica Eleitoral catarinense
com a sustentabilidade ambiental.

Iniciativa: Licitacdes e contratagOes diretas
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: processamento das contratagbes por meio de
procedimentos licitatérios, dispensas e inexigibilidades de licitacao.

Relevancia/ganhos: foi o primeiro exercicio em que as contratacoes
foram integralmente geridas sob a égide da Portaria n. 095/2016,
que estabelece o processo formal de trabalho para as
contratacdes, verificando-se significativo ganho decorrente do
envolvimento das é&reas demandantes nas contratacoes.
Estatisticas: 110 pregoes eletronico e 238 contratacoes diretas
(dispensas e inexigibilidades de licitagao).

Iniciativa: Gerenciamento de contratacoes
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: lavratura de contratos, convénios, controle de vigéncia,
processamento de alteragdes contratuais e registro de
penalidades.

Relevancia/ganhos: controle sobre toda a fase de execugéo
contratual. Estatisticas: 150 contratos, 209 termos aditivos, 29
apostilas, 29 atas de registro de precos, 11 convénios, 1 termo de
cooperagao, 1 termo de cessao de uso e processamento de outras
316 contratagdes por meio de nota de empenho.
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Iniciativa: Inventario 2018
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: realizagao de conferéncia integral do patriménio do
TRESC em todo o Estado, por meio de aplicativo movel.

Relevancia/ganhos: o uso da tecnologia propicia a total
fidedignidade da conferéncia, além de propiciar agilidade e
economia ao processo. Bens inventariados: 43.153.

Iniciativa: Gestao patrimonial
Principais unidades impactadas: SAO
Sinopse: controle contabil dos bens patrimoniais

Relevancia/ganhos: assegurar a fidedignidade dos dados
contabeis em relacao ao patrimonio fisico. Estatisticas: 43.153 bens
inventariados, 13.402 entradas de novos bens, incluindo 9.165
urnas, transferéncia de 8.576 urnas para outros regionais e para o
TSE e 786 baixas patrimoniais.
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Iniciativa: Gestao de materiais de consumo
Principais unidades impactadas: SAO
Sinopse: regulacao de estoque e atendimento de requisicoes

Relevancia/ganhos: garantir a disponibilidade dos materiais
necessarios ao desempenho das atividades do TRESC e ZEs.
Estatisticas: 8.089 volumes despachados, 2.155 requisicoes
atendidas, representando 507.440 materiais enviados, no valor total
de R$ 1.359.1083,31.

Iniciativa: Aplicativo Patriménio
Principais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

O aplicativo Patriménio foi construido para permitir que a
conferéncia dos bens modveis possa ser realizada de forma
colaborativa pelas proprias unidades em substituicao ao trabalho
que antes era realizado pela Comissao de Inventario.

Neste exercicio, foram efetivadas a leitura de aproximadamente
45.000 itens pelas unidades. A solucao também despertou
interesse de outros Regionais e ja foi encaminhada, a pedido, para
o Parana, Rio Grande do Sul e Goias.
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INFRAESTRUTURA

Iniciativa: Infraestrutura
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: preparacao e adequacao dos ambientes na sede e
cartérios

Relevancia/ganhos: considerando o planejamento elaborado,
todos os ambientes foram disponibilizados tempestivamente,
destacando-se a Sala de Imprensa, 0 ambiente para realizagao de
auditoria das urnas em condig0es reais de funcionamento (Votagao
paralela) e o Disque-Eleitor, além de adequagbes pontuais em
locais de armazenamento de urnas e de votagao em todo o Estado.

Iniciativa: Infraestrutura
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: instalacao de 15 postos de atendimento para revisoes de
eleitorado

Relevancia/ganhos: propiciar o recadastramento biométrico dos
eleitores no municipio de residéncia, evitando seu deslocamento a
sede da zona eleitoral.

Iniciativa: Ampliacao do Deposito de Urnas
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: ampliagédo da area ocupada na CONAB, em regime de
comodato.

254

Relevancia/ganhos: com o crescimento do parque de urnas o
espaco anteriormente ocupado passou a ser insuficiente para
armazenar a totalidade, razdo pela qual este Tribunal promoveu
gestao junto a CONAB, para ampliacao da area ocupada de forma
gratuita, propiciando relevante economia orgamentaria.

Iniciativa: Reformas e mudancgas
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: mudancas de sede dos cartérios eleitorais de Sao Joao
Batista, Tijucas, Itapiranga, Orleans e Jaragua do Sul; reformas nos
cartérios de Joinville e Gaspar (imoveis proprios); ampliagao do
Gabinete da Presidéncia e reforma das instalagoes da Biblioteca.

Relevancia/ganhos: Melhorias nas instalaces da sede e cartérios
e, em relacao a Jaragua do Sul, economia anual aproximada de R$
165.000,00 com aluguel, considerando a mudanga para imovel
proprio da Unido.

Iniciativa: Apoio de infraestrutura a Convencao da Justica
Eleitoral Catarinense e Il Desenvolve JE

Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: preparacdo de infraestrutura e disponibilizacao de
SEervicos.

Relevancia/ganhos: os trés eventos, somados, envolveram cerca
de 500 pessoas, tendo sido todos realizados no més de marco de
2019.
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ADMINISTRACAO

Iniciativa: Transportes
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: disponibilizagdo de veiculos para os auditores de
configuragéao e cartérios

Relevancia/ganhos: mediante a celebracdo de convénio com o
TJSC, foi viabilizada a utilizacdo dos veiculos das comarcas da
Justica Estadual pelos cartérios eleitorais, o que facilitou
sobremaneira os trabalhos, além de propiciar significativa
economia. Além disso, foram locados 17 veiculos para
deslocamento dos auditores de configuragao por todo o Estado.

Iniciativa: Renovacéo da frota de representacao e de servicos
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: aquisicao de 2 veiculos de representagao e 3 veiculos de
SEervico

Relevancia/ganhos: substituicdo de veiculos antigos, que ja nao
propiciavam as condicdes necessarias de seguranca e importavam
alto custo de manutencéo.
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Iniciativa: Gestao de servicos de apoio
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: gestdo dos servicos que dao suporte as atividades
desenvolvidas na Sede e nos cartérios eleitorais, quais sejam:
vigilancia, limpeza, transportes, expedicao, copeiragem,
jardinagem,  reprografia, telefonia, manutencao  predial,
movimentacdo e manutengdo de moveis e equipamentos,
climatizagao, entre outros.

Relevéancia/ganhos: propiciar condicoes de trabalho adequadas,
no que se refere a conforto, seguranca e ferramental.
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AGOES E PROJETOS ESTRATEGICOS - 2019/2020

CONTRATOS E MATERIAIS

Iniciativa: Materiais
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: Revisdo dos saldos das atas de materiais de biometria,
solicitar o reforco do saldo para fornecimento as Zonas Eleitorais e
elaborar novos pedidos para 2020.

Relevancia/ganhos:  antecipagdo de agbes garante a
disponibilizacdo dos recursos em tempo habil, com margem para
contornar eventuais contratempos.

Iniciativa: Licitagcbes e contratacoes diretas
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: processamento das contratagbes por meio de
procedimentos licitatérios, dispensas e inexigibilidades de licitagao.

Relevancia/ganhos: viabilizagdo das demandas que exigem
contratacdes para o atingimento dos obijetivos institucionais.

Iniciativa: Inventario 2019
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: realizacdo de conferéncia integral do patriménio do
TRESC em todo o Estado, por meio de aplicativo movel.

Relevancia/ganhos: o uso da tecnologia propicia a total
fidedignidade da conferéncia, além de propiciar agilidade e
economia ao processo.
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Iniciativa: Gestao patrimonial
Principais unidades impactadas: SAO
Sinopse: controle contabil dos bens patrimoniais

Relevancia/ganhos: assegurar a fidedignidade dos dados

contabeis em relacéo ao patrimonio fisico.

Iniciativa: Gestao de materiais de consumo
Principais unidades impactadas: SAO
Sinopse: regulacao de estoque e atendimento de requisicoes

Relevancia/ganhos: garantir a disponibilidade dos materiais

necessarios ao desempenho das atividades do TRESC e ZEs.

Iniciativa: Treinamento EAD Gestao de Contratos

Principais unidades impactadas: SAO e EJESC

Sinopse: treinamento obrigatério de todos os gestores de contratos
Relevancia/ganhos: capacitacao da totalidade dos servidores na

area de gestdo de contratos, propiciando o nivelamento do
conhecimento e munindo-os das ferramentas necessarias ao
desempenho de suas funcoes.
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Iniciativa: Elaboracao do Plano de Aquisi¢coes 2020
Principais unidades impactadas: SAO e Comité de Aquisicoes

Sinopse: definicao das contratagdes a serem realizadas em 2020,
de acordo com os recursos disponiveis.

Relevancia/ganhos: transparéncia e compartiihamento de
responsabilidades na priorizagdo das contratagdes, por meio das
deliberacdes do Comité de Aquisicoes, referendadas pela Diregao-
Geral.

Iniciativa: Gestao do Plano de Aquisicoes 2019
Principais unidades impactadas: SAO e Comité de Aquisigcoes

Sinopse: controle de aderéncia ao planejamento e gerenciamento
de mudancas

Relevancia/ganhos: transparéncia e compartiihamento de
responsabilidades na gestdo de contratacbes, por meio das
deliberacdes do Comité de Aquisicoes, referendadas pela Diregao-
Geral.
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INFRAESTRUTURA

Iniciativa: Infraestrutura
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: instalagao de 18 postos de atendimento para revisdes de
eleitorado

Relevancia/ganhos: propiciar o recadastramento biométrico dos
eleitores no municipio de residéncia, evitando seu deslocamento a
sede da zona eleitoral.

Iniciativa: Instalacédo de Zona Eleitoral em Navegantes
Principais unidades impactadas: SAO
Sinopse: instalagao de Zona Eleitoral em Navegantes

Relevancia/ganhos: a instalacdo e a manutengao do imovel seréao
totalmente custeados pelo Municipio, permitindo a aproximacao da
Justica Eleitoral da populacdo local, sem custos, bem como a
realizacdo de revisao do respectivo eleitorado ainda em 2019.

Iniciativa: Mudancas
Principais unidades impactadas: SAO
Sinopse: mudanca de sede do cartério de Videira

Relevancia/ganhos: propiciar acessibilidade aos eleitores.
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Iniciativa: Reformas
Principais unidades impactadas: SAO
Sinopse: reforma das fachadas e da passarela da sede

Relevéancia/ganhos: garantir a estabilidade estrutural do edificio e a
seguranca dos ocupantes.

Iniciativa: Climatizacao
Principais unidades impactadas: SAO
Sinopse: substituicao do sistema de climatizagao do Anexo |

Relevancia/ganhos: o sistema atual € obsoleto, instavel e é
responsavel por 70% do consumo da energia do prédio. Com a
substituicdo por sistema Split inverter (similar ao da sede), havera
mais conforto térmico e acustico, além de significativa economia de
energia.

Iniciativa: Gestao de servicos de apoio
Principais unidades impactadas: SAO

Sinopse: gestdao dos servicos que dao suporte as atividades
desenvolvidas na Sede e nos cartérios eleitorais, quais sejam:
vigilancia, limpeza, transportes, expedicdo, copeiragem,
jardinagem,  reprografia, telefonia, manutengdo  predial,
movimentacdo e manutencdo de moveis e equipamentos,
climatizagao, entre outros.

Relevéancia/ganhos: propiciar condicoes de trabalho adequadas,
no que se refere a conforto, seguranca e ferramental.
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ADMINISTRACAO

Iniciativa: Renovagao da frota de servigo
Principais unidades impactadas: SAO
Sinopse: aquisicao de 7 veiculos de servico

Relevancia/ganhos: substituicao de veiculos antigos, que ja n&o propiciam as condicoes necessarias de seguranca e importam alto custo de
manutengao.
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ACOES E PROJETOS ESTRATEGICOS - 2018/2019
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagao e Comunicac¢ao
Em observancia ao processo de planejamento estratégico de tecnologia da informacao e comunicagéo e a Estratégia Nacional de Tecnologia

da Informacao e Comunicacéo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), foi aprovado, em 22 de margo pelo Comité de Governanca de Tecnologia
da Informacao e Comunicagao (GOVTIC) e instituido pela Portaria P n. 89/2016, de 30 de marco, com vigéncia até 2020, tem como objetivos:

Perspectiva Objetivo Estratégico de TI (PETIC) Objetivo Estratégico Institucional (PEIl)
e Garantia dos direitos de cidadania;

e Celeridade e produtividade na prestagao jurisdicional

(RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC e Aperfeigoamento da gestdo da informagdo

e Fortalecimento da governanga

e Aperfeicoamento da governancga de Tecnologia da Informagdo

e Fortalecimento da seguranga e da transparéncia do processo eleitoral
e Celeridade e produtividade na prestagao jurisdicional

(RE2) Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC e Aperfeicoamento da gestdo da informagéo

e Fortalecimento da governanga

e Aperfeicoamento da governanca de Tecnologia da Informagdo

e Celeridade e produtividade na prestagdo jurisdicional

e Aperfeicoamento da gestdo da informagéo

e Fortalecimento da governanga

e Aperfeicoamento da governancga de Tecnologia da Informagéo

e Combate a corrupgdo e a improbidade administrativa

e Fortalecimento da seguranga e da transparéncia do processo eleitoral
(PI1) Aprimoramento da seguranga da informagdo e Aperfeicoamento da gestdo da informagdo

e Fortalecimento da governanca

e Aperfeicoamento da governancga de Tecnologia da Informagéo

e Celeridade e produtividade na prestagao jurisdicional

(PI12) Aperfeigoamento da integragdo e da interoperabilidade das solugdes e do uso de | e Aperfeicoamento da gestdo da informagdo

Processos Internos padrdes tecnoldgicos e Fortalecimento da governanga

e Aperfeicoamento da governancga de Tecnologia da Informagéo

e Combate a corrupgdo e a improbidade administrativa

e Fortalecimento da seguranga e da transparéncia do processo eleitoral
e Aperfeicoamento da gestdo da informagdo

e Aperfeicoamento da gestdo orgamentdria

e Fortalecimento da governanga

e Aperfeicoamento da governancga de Tecnologia da Informagéo

e Celeridade e produtividade na prestagao jurisdicional

(PR1) Aperfeicoamento das competéncias gerenciais e técnicas do quadro de pessoal de | e Aperfeicoamento da gestdo de pessoas

Resultados

(RE3) — Ampliagdo da capacidade de automagdo dos processos de negdcio
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(P13) Aperfeicoamento da governanga e da gestdo de TIC

TIC e Fortalecimento da governanga
Pessoas e Recursos e Aperfeicoamento da governanca de Tecnologia da Informagdo
e Aperfeigoamento da gestdo orcamentaria
(PR2) Aprimoramento da gestdo orcamentaria e das contratagdes de TIC e Fortalecimento da governanca

e Aperfeicoamento da governancga de Tecnologia da Informagéo

VIABILIZADORES:
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Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢ao e Comunicacao (PDTIC)

O PDTIC 2018 foi aprovado pelo Comité de Governanga de Tecnologia da Informacéo (GOVTIC) em 21 de marco de 2017 e instituido pela
Portaria DG n. 109, de 15.05.2017. Dentre as acdes planejadas para o alcance dos objetivos estratégicos de Tl em 2018 podemos destacar:

Acdo / Iniciativa (PDTIC) Objetivo Estratégico de TIC Situagdo
SISTEMAS

RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC

INO4 - C 2018 - C do eletroni trut a Concluid
onvoc CIIEED CIEEEIE @ [ESA AT o (PI2) Aperfeicoamento da integragdo e da interoperabilidade das solugdes e do uso de padrdes tecnoldgicos onciuido
~ . e (RE1) Satisfagdo dos usudrios de TIC ,
INO5 - Auge 2018 - Manut lut Concluid
3 R e (PI2) Aperfeicoamento da integragdo e da interoperabilidade das solugBes e do uso de padrdes tecnoldgicos oncluido
INO6 - Sigma 2018 - Manutengdo evolutiva O () SRR CEB Rz AR Concluido

(
(
(
(
(
(PI2) Aperfeicoamento da integragdo e da interoperabilidade das solugdes e do uso de padrdes tecnolégicos
(RE1) Satisfagdo dos usudrios de TIC
(P12) Aperfeicoamento da integragdo e da interoperabilidade das solugdes e do uso de padrdes tecnoldgicos
(PI3) Aperfeigoamento da governanga e da gestdo de TIC
(PR2) Aprimoramento da gestdo or¢gamentdria e das contratagfes de TIC
(RE1) Satisfagdo dos usudrios de TIC
(P12) Aperfeicoamento da integragdo e da interoperabilidade das solugdes e do uso de padrdes tecnoldgicos
(RE1) Satisfagdo dos usudrios de TIC
e (PI3) Aperfeicoamento da governanga e da gestdo de TIC
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

IN10 — Sistema de Gestdo Orgamentaria Em andamento

IN12 - Aperfeigoamento e manutengdo dos sistemas de informagdo do TRESC Em andamento
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IN15 - Implantagdo de solugdo de service desk Concluido
e (RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC
IN17 = Implantar Processo Judicial Eletrénico (PJE) e (PI2) Ape'rfelgoamento da integragdo e.da inter0~perabilidade das solugdes e do uso de padrdes tecnoldgicos Concluido
e (PI1) Aprimoramento da seguranga da informagao
o (PI3) Aperfeicoamento da governanga e da gestdo de TIC
e (RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC
AEO2 - Aumentar a integragdo entre os sistemas informatizados e (PI2) Aperfeicoamento da integragdo e da interoperabilidade das solugGes e do uso de padrdes tecnoldgicos Em andamento
e (PI3) Aperfeicoamento da governanga e da gestdo de TIC
AE11 - Aumentar a produtividade no desenvolvimento de solugdes e (RE3) Ampliagdo da capacidade de automagdo dos processos de negécio Em andamento
e (RE1) Satisfagdo dos usudrios de TIC s .
AE14 - Contratar desenvolvimento de sistemas e (PI2) Aperfeicoamento da integragdo e da interoperabilidade das solugbes e do uso de padrdes tecnoldgicos Concluido
e (RE3) Ampliagdo da capacidade de automagdo dos processos de negdcio
IN31 — Solugdo Nacional de Justificativas Sl AEDSatisTacdoldosiuststiocldel e i - N N L. Concluido
e (P12) Aperfeicoamento da integracgdo e da interoperabilidade das solugdes e do uso de padrdes tecnoldgicos
INFRAESTRUTURA
IN27 - Implantagdo da infraestrutura e configuragdo de equipamentos para e (RE1) Satisfagdo dos usudrios de TIC

. R X e Em andamento
atendimento ao projeto de atendimento biométrico

e (RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC
AEO3 - Manter link de dados adequados as demandas dos cartérios o (RE2) Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC Em andamento

RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC
RE2) Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC

{ Em andamento
o (RE2) Aperfeigoamento da infraestrutura de TIC

(

(

AE06 - Manter parque tecnoldgico atualizado

VIABILIZADORES

AEOQ9 - Aprimorar medidas de seguranga no Datacenter e (PI1) Aprimoramento da seguranga da informagao Em andamento
e (PI3) Aperfeicoamento da governanga e da gestdo de TIC
GOVERNANGA E GESTAO
AEOL1 - Revisar o acordo de nivel de servigo | e (RE1) Satisfagdo dos usudrios de TIC Em andamento
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RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC

RE2) Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC
PI1) Aprimoramento da seguranca da informagdo
PI2) Aperfeicoamento da integragdo e da interoperabilidade das solugdes e do uso de padrdes tecnoldgicos Em andamento
PI3) Aperfeicoamento da governanga e da gestdo de TIC

PR1) Aperfeicoamento das competéncias gerenciais e técnicas do quadro de pessoal de TIC
PR2) Aprimoramento da gestdo orgamentdria e das contratagbes de TIC

RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC

(

(
AE10 - Implantar agdes de nivelamento de TIC do CNJ (Resolugdo n. z
(
(
(
(
(RE2) Aperfeigoamento da infraestrutura de TIC
(
(
(
(
(
(
(
(
(

211/2015)

PI1) Aprimoramento da seguranca da informagdo
PI2) Aperfeicoamento da integragdo e da interoperabilidade das solugdes e do uso de padrdes tecnoldgicos Em andamento
P13) Aperfeicoamento da governanca e da gestdo de TIC

PR1) Aperfeicoamento das competéncias gerenciais e técnicas do quadro de pessoal de TIC
PR2) Aprimoramento da gestdo orgamentdria e das contratagbes de TIC

AE22 - Implantar processos dos modelos Cobit e ITIL

PI3) Aperfeicoamento da governanga e da gestdo de TIC

Em andamento
PR2) Aprimoramento da gestdo orgamentaria e das contratagées de TIC

AE26 - Otimizar a gestdo da execugdo orgamentaria de TIC

PI3) Aperfeicoamento da governanga e da gestdo de TIC
PR2) Aprimoramento da gestdo orgamentdria e das contratagbes de TIC
PESSOAS
(PI3) Aperfeicoamento da governanga e da gestdo de TIC
e (PR1) Aperfeicoamento das competéncias gerenciais e técnicas do quadro de pessoal de TIC

AE27 - Implantar processo de gestdo de contratos de TIC Concluido

AEO5 - Difundir conhecimento em TIC Em andamento

e (PI3) Aperfeicoamento da governanga e da gestdo de TIC

Em andamento
e (PR1) Aperfeicoamento das competéncias gerenciais e técnicas do quadro de pessoal de TIC

AE25 - Definir e acompanhar o plano anual de capacitagdo de TIC

Comité de Governanga de Tecnologia da Informagao e As reunides do GOVTIC para alteracdes no Plano de Contratacoes
Comunicacao (GOVTIC) 2018 realizaram exclusao de itens, alteracao de valores e inclusao
de novas demandas, destacando-se, quanto a esta Ultima, as
seguintes: a) aquisicdo de equipamentos de backup; b) aquisicao
de switchs core, de borda e POE; ¢) minicomputadores e monitores
de video; e d) licenca de software VMS para CFTV com implantacao
e suporte.
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O Comité de Governanca de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao, cujos membros foram designados pela Portaria P n.
87/2016 e ao qual incumbe, dentre outras, aprovar as acoes e
investimentos de TI, realizou 19 (dezenove) reunides em 2018.

Dentre as principais agdes do Comité estéo:

= Aprovacéo do PDTIC 2019 e proposta orcamentaria 2019; oA . ~ L
i o , Comité Gestor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo
= Aprovacao dos indicadores de desempenho e conformidade de (GESTIC)

T12017;
= Aprovacao da revisao dos riscos e seu plano de tratamento;
= Alteragdes no Plano de Contratagdes de Tl 2018;
= Aprovacao do Plano de Contratagdes 2019.

Foi instituido pela Portaria P n. 88/2016, em 30 de margo de 2016,
e tem como principais atividades:

VIABILIZADORES
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Propor ao Comité de Governanca de Tecnologia da Informagao
e Comunicacao (GOVTIC) principios e diretrizes quanto a forma
de utilizacdo da Tecnologia da Informagao e Comunicagao (TIC)
no TRESC;

Formular, deliberar e coordenar planos necessarios ao alcance
dos objetivos de TIC;

Apresentar periodicamente ao GOVTIC o andamento das acoes
e iniciativas de TIC;

Promover a exceléncia operacional da TIC, o desenvolvimento
gerencial e a adogao de instrumentos de acompanhamento de
resultados;

Promover a gestdo efetiva dos recursos orgamentarios
destinados a aquisicdo e a contratacao de equipamentos,
softwares e servicos de apoio necessarios ao provimento das
solucdes de TIC;

Decidir sobre aspectos relacionados a arquitetura e a
infraestrutura de TIC;

Apresentar propostas de investimentos em TIC para o GOVTIC;

Propor a alocagao de recursos orgamentarios destinados a TIC,
planejando e acompanhando, em articulagdo com as unidades
competentes, 0 uso desses recursos para contratagao de
solugdes de TlI.

O GESTIC é composto pelos titulares da Secretaria de
Tecnologia da Informacdo, da Coordenadoria de Solugoes
Corporativas, da Coordenadoria de Suporte e Infraestrutura
Tecnoldgica e da Secao de Governanca e Planejamento de TI.
No exercicio de 2018, foram realizadas 17 (dezessete) reunides
do referido comité e as dentre as atividades realizadas podemos
destacar:

Avaliagao do resultado estratégico do exercicio de 2017;
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= |evantamento, identificacdo, classificacdo e tratamento dos
riscos de Tl do projeto Eleicoes 2018;

» Andlise dos riscos da contratacéo de fabrica de software;

= Elaboracdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e
Comunicagao 2019;

= Revisdo do processo de gestao de projetos de Tl;
= Avaliagcao de desempenho e conformidade de TIC;
= Acompanhamento das agoes de Tl;

= Tratamento dos riscos de TI;

= Acompanhamento das contratacbes de Tl e gestédo
orgamentaria;

Avaliacao de eficacia e adequacao dos processos de Tl.

Plano de capacitagdo (Tecnologia da Informagéo)

O plano de capacitagéo do pessoal de Tl foi instituido como parte
integrante do PDTIC em 15 de maio de 2017 por meio da Portaria
DG n. 109/2017 onde foram identificadas as agdes de capacitagao
requeridas para o exercicio de 2018 conforme abaixo:

Treinamento Realizado

Tecnologia VolP

Seguranga da Informacgdo X

Computagao na Nuvem

Administragao Docker

Programacdo Python

Ferramentas de virtualizagdo e sistema operacionais (VMware,
Red Hat, check point)

o)
<
O
<
=
14
©)
LL
=
<
(]
<
O
©)
-
©)
<
O
LU
-

VIABILIZADORES




Recursos aplicados em Tl (R$) Forgca de Trabalho de TI

Servidores /
empregados efetivos
da carreirade Tl

Servidores /
N\ empregados efetivos
de outras carreiras

Servidores / empregados efetivos
da carreira de Tl de outros 6rgéos
& (removidos para o TRESC)

Servidores / empregados efetivos
—_— de outras carreiras de outros
brgédos (removidos para o TRESC)
—@ Terceirizados
{ a ’ Estagiarios

Processos de Gerenciamento de Servicos de Tl

Custeio
(3.189.358,19)

5.592.561,94

Os processos de gerenciamento de servicos de Tl abaixo
Investimentos relacionados foram implantados no TRESC tendo como referéncia
(AL ) a biblioteca ITIL:

Gerenciamento da central de servicos de TI, incidentes e
requisicoes de servico — formalmente instituida em 2011, a central
de servigos de Tl é o ponto Unico de atendimento dos usuarios de
servicos de Tl do TRESC. O atendimento € prestado
preferencialmente através da ferramenta de servicedesk, Open-
source Ticket Request System (OTRS), disponivel na intranet ou
ainda por telefone ou email especificos. Todo o ciclo de vida das
ocorréncias (incidentes e requisicoes) é registrado e mantido na
ferramenta. As atividades decorrentes dos processos estao
disponiveis na intranet e mantidas em workflows especificos da
ferramenta.
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Gerenciamento do catélogo de servicos — o catédlogo de servicos
foi instituido em 2011 em conjunto com a Central de Servigos de TI.
O catdlogo de servicos de Tl é mantido na ferramenta de
servicedesk. Sua atualizagdo é constantemente realizada no
contexto do fluxo de atividades dos processos de gerenciamento
de mudangas e liberacao.

Gerenciamento de mudangas e liberacdes — Todas as mudancas e
liberagbes tem seu ciclo de vida gerenciado pela ferramenta de
servicedesk incluindo todas as atividades decorrente do processo
definido. As mudancas e liberagOes sao integradas as requisicoes
de servico, incidentes, problemas e catalogo de servicos de TI.

Gerenciamento de configuragao e ativos - Na ferramenta de
servicedesk € mantido o Banco de Dados do Gerenciamento da
Configuragao — BDCG, sendo alimentado por meio de importagoes
peribdicas de outras bases de dados corporativas (recursos
humanos e bens patrimoniais) e também pelo registro manual de
softwares licenciados, certificados digitais, biblioteca de midias,
entre outros. O BDGC serve como apoio para 0s demais processos,
provendo informagodes precisas sobre os ltens de Configuragao do
ambiente de Tl do TRESC.

Gerenciamento de problemas - Teve seu processo desenhado em
2011 e € gerenciado na ferramenta de servicedesk por meio de um
workflow que garante que cada registro de problema percorra todo
0 ciclo de vida preestabelecido do processo, incluindo fase de
analise de causa raiz e solugao de contorno, além do estudo e
aplicacao da solugao definitiva.

Gerenciamento de niveis de servigos de Tl — o acordo dos niveis de
servicos de Tl foi formalmente instituido em 2012 tendo como niveis
0 tempo de resposta e solugdo dos incidentes e requisicdes com
base nas prioridades e impacto dos servicos do catalogo. O
monitoramento do cumprimento dos niveis de servigo €é realizado
com base na ferramenta de servicedesk e datamart relacionado.
Tanto o processo como 0s niveis de servicos se encontram em
revisao.
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Contrato n. 106/2016
(R$1.207.373,89)

Contrato n. 001/2014 - Backbone
(R$1.399.376,50)

Empenho n. 2018NE000372 -
Aquisi¢cao de computadores
(R$549.733,50)
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Medidas para mitigar eventual dependéncia tecnolégica de
empresas terceirizadas de TIC

Incluséo da atividade de sustentacao da contratacao na fase de
estudos técnicos preliminares do processo de planejamento de
contratacoes;

Inclusdo de orientacdo e segao especifica no template do
documento de estudos técnicos preliminares chamada “Estratégia
de Independéncia Tecnolégica” contendo descricao da forma de
transferéncia de conhecimento tecnolégico e direitos de
propriedade intelectual e autorais das solucbes de Tl a serem
contratadas;

Inclusdo da analise de riscos das contratacdes no processo de
planejamento.

Processo Judicial Eletronico (PJe)

O sistema do Processo Judicial Eletronico foi implantado
inicialmente em 2017, conforme cronograma estabelecido pelo

- Tribunal  Superior Eleitoral, para as classes

P . processuais originarias do Tribunal Regional.
Em 2018, foi ampliado o rol de classes processuais
abrangidas pelo sistema e a solucao foi adotada

integralmente para o registro de candidaturas e prestacao de
contas nas Eleicoes Gerais 2018.

Para 2019, esta prevista a implantacao da solucao nacional para o
Diério da Justica Eleitoral, a qual possui integracao com o PJE e, a
partir do 2° semestre, sera iniciada a implantagao a solugao para o
19 grau de jurisdi¢ao, tao logo seja disponibilizada a versao que
atualmente esta em desenvolvimento no Tribunal Superior Eleitoral.
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Principais iniciativas (sistemas e projetos) e resultados na area de Tl por cadeia de valor

Acdo / Iniciativa (PDTIC)

Iniciativas

Objetivo Estratégico de TIC
GESTAO DE SISTEMAS E ATIVOS ELEITORAIS

Situagao

INO4 - Convoc 2018 - Convocagao eletronica e
reestruturagao

e (RE1) Satisfagcdo dos usudrios de TIC
o (PI2) Aperfeicoamento da integracdo e da interoperabilidade das solugdes e do

uso de padrdes tecnolégicos

Concluido

INO5S - Auge 2018 - Manutengdo evolutiva

(RE1) Satisfagcdo dos usudrios de TIC
(P12) Aperfeicoamento da integragao e da interoperabilidade das solugdes e do
uso de padrdes tecnolégicos

Concluido

INOG6 - Sigma 2018 - Manutengao evolutiva

(RE1) Satisfagcdo dos usudrios de TIC
(P12) Aperfeicoamento da integragao e da interoperabilidade das solugdes e do
uso de padrdes tecnolégicos

Concluido

SOLUCOES E TECNOLOGIA

IN10 — Sistema de Gestdao Orgamentaria

(RE1) Satisfagcdo dos usudrios de TIC

(P12) Aperfeicoamento da integragao e da interoperabilidade das solugdes e do
uso de padrdes tecnolégicos

(P13) Aperfeicoamento da governanca e da gestdo de TIC

(PR2) Aprimoramento da gestdo orcamentaria e das contratagdes de TIC

Em andamento

IN12 - Aperfeicoamento e manutengdo dos sistemas
de informagdo do TRESC

(RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC
(P12) Aperfeicoamento da integracdo e da interoperabilidade das solugdes e do
uso de padrdes tecnologicos

Em andamento

IN17 — Implantar Processo Judicial Eletrénico (PJE)

(RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC

(P12) Aperfeigoamento da integracdo e da interoperabilidade das solugdes e do
uso de padrdes tecnologicos

(P11) Aprimoramento da seguranga da informagao

(P13) Aperfeigoamento da governanga e da gestdo de TIC

Concluido

AEOQ2 - Aumentar a integragdo entre os sistemas
informatizados

(RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC
(P12) Aperfeicoamento da integracdo e da interoperabilidade das solugdes e do
uso de padrdes tecnolégicos

o (PI3) Aperfeigopamento da governanga e da gestdo de TIC

Em andamento

AE11 - Aumentar a produtividade no desenvolvimento
de solugdes

o (RE3) Amplia¢do da capacidade de automacgao dos processos de negocio

Em andamento

AE14 - Contratar desenvolvimento de sistemas

o (RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC

Concluido
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o (PI2) Aperfeicoamento da integracdo e da interoperabilidade das solugdes e do
uso de padrdes tecnolégicos
e (RE3) Ampliagdo da capacidade de automagao dos processos de negocio

e (RE1) Satisfagcdo dos usudrios de TIC

IN31 — Solugdo Nacional de Justificativas ¢ (PI2) Aperfeicoamento da integra¢do e da interoperabilidade das solu¢des e do | Concluido
uso de padrdes tecnolégicos
GESTAO DE SERVICOS DE TI
IN15 - Implantagdo de solugdo de service desk 0 () SERBREED Clos USEITRB AR IS Concluido

o (PI3) Aperfeicoamento da governanga e da gestdo de TIC

AEOQ1 - Revisar o acordo de nivel de servigo

o (RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC

Em andamento

GESTAO DE INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA

IN27 - Implantacgdo da infraestrutura e configuragdo
de equipamentos para atendimento ao projeto de
atendimento biométrico

o (RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC

Em andamento

AEO3 - Manter link de dados adequados as demandas
dos cartdrios

e (RE1) Satisfagcdo dos usudrios de TIC
o (RE2) Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC

Em andamento

AEOQ6 - Manter parque tecnoldgico atualizado

e (RE1) Satisfagcdo dos usudrios de TIC
o (RE2) Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC

Em andamento

GESTAO DE INFORMAGOES E SEGURANGA

AEQ9 - Aprimorar medidas de seguranga no
Datacenter

o (RE2) Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC
e (PI1) Aprimoramento da seguranga da informagdo
o (PI3) Aperfeigopamento da governanga e da gestdo de TIC

Em andamento

GOVERNANCA DE TI

AE10 - Implantar agGes de nivelamento de TIC do CNJ
(Resolugdo n. 211/2015)

o (RE1) Satisfagdo dos usuarios de TIC

o (RE2) Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC

e (PI1) Aprimoramento da seguranga da informacgao

o (PI2) Aperfeicoamento da integracdo e da interoperabilidade das solugdes e do
uso de padrées tecnolégicos

o (PI3) Aperfeicoamento da governanga e da gestdo de TIC

e (PR1) Aperfeicoamento das competéncias gerenciais e técnicas do quadro de
pessoal de TIC

e (PR2) Aprimoramento da gestdo orgamentaria e das contratagdes de TIC

Em andamento

AE22 - Implantar processos dos modelos Cobit e ITIL

e (RE1) Satisfagcdo dos usudrios de TIC
o (RE2) Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC
e (PI1) Aprimoramento da seguranga da informacgdo

Em andamento
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o (PI2) Aperfeicoamento da integracdo e da interoperabilidade das solugdes e do
uso de padrdes tecnolégicos

o (PI3) Aperfeicoamento da governanca e da gestdo de TIC

e (PR1) Aperfeicoamento das competéncias gerenciais e técnicas do quadro de
pessoal de TIC

e (PR2) Aprimoramento da gestdo or¢camentaria e das contratagdes de TIC
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AE26 - Otimizar a gestdo da execu¢do orgamentaria o (PI3) Aperfeicoamento da governanca e da gestdo de TIC Em andamento
deTIC e (PR2) Aprimoramento da gestdo orcamentdria e das contratagdes de TIC

AE27 - Implantar processo de gestdo de contratos de o (PI3) Aperfeicoamento da governanca e da gestdo de TIC Concluido

TIC e (PR2) Aprimoramento da gestdo orgamentdria e das contratagdes de TIC

DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
o (PI3) Aperfeigopamento da governanga e da gestdo de TIC
AEOQS5 - Difundir conhecimento em TIC e (PR1) Aperfeicoamento das competéncias gerenciais e técnicas do quadro de | Em andamento
pessoal de TIC

o (PI3) Aperfeigopamento da governanga e da gestdo de TIC
e (PR1) Aperfeicoamento das competéncias gerenciais e técnicas do quadro de | Em andamento
pessoal de TIC

AE25 - Definir e acompanhar o plano anual de
capacitagdo de TIC

Resultados
GESTAO DE SISTEMAS E ATIVOS ELEITORAIS

indice de
Referéncia Indice

indice

Titulo do Indicador Bianual - Exercicio | Previsto Alcancado Periodicidade Férmula de Calculo

2016 e Resultado
Anual - Exercicio Exercicio 2018

2017
Planejamento Estratégico Institucional

RIA3.4 = NMVC/TMC x 100%.

IA3.4 - indice de mesérios voluntdrios convocados 37,85% 25% 48,86% Bianual NMVC - Nimero de mesarios voluntarios
convocados. TMC - Total de mesarios convocados.

Anadlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio.

RIA3.5 = MCPE/TMC 100%. MCPE - Mesérios

IA3.5 - indice de convocagdes através do Portal do Eleitor 11,1% 25% 33,41% Bianual convocados via Portal do Eleitor TMC - Total de
mesarios convocados.

VIABILIZADORES

Andlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio.

270




SOLUGCOES E TECNOLOGIA

Titulo do Indicador

indice de

Referéncia

Bianual - Exercicio

2016
Anual - Exercicio
2017

Planejamento Estratégico Institucional

indice
Previsto

Meta

indice
Alcangado

Resultado
Exercicio 2018

Periodicidade

Férmula de Calculo

IA1.4 - indice de acessibilidade ao sitio eletrénico do TRE-
SC

68%

72%

64%

Anual

Ferramenta de medi¢do de acessibilidade. As paginas
alvo de medicdo (ou equivalentes) em um exercicio
devem considerar a natureza do ano em eleitoral e
ndo eleitoral. Por exemplo: as paginas aferidas em
2016 serdo as 10 (dez) mais acessadas no ano de
2014 ou equivalentes. Paginas descontinuadas entre
os anos de mesma natureza serdo desconsideradas.
N@ de paginas mais acessadas x 100%/10

Andlise Critica: O indice ficou aquém da meta principalmente pelo envolvimento da equipe técnica no projeto de migragdo para a plataforma padrdo da Justica
Eleitoral em detrimento da melhoria na acessibilidade do sitio atual. Apds a implantagdo, sera feita nova medigdo e caso mantenha-se abaixo da meta, serdo

estabelecidas medidas corretivas.

Planejamento Estratégico Institucional de TIC

indice de sistemas alinhados a arquitetura tecnolégica de

Numero de sistemas com arquitetura de referéncia /

[) 0, 0,
referéncia 76,60% 52% 89,90% Anual numero total de sistemas utilizados pelo TRESC * 100
Andlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio.
Presenca dos requisitos do MNI nos sistemas que
Indice de sistemas de informagdo alinhados ao MNI 100% 50% 100% Anual intercambiam informages de processos judiciais

quando aplicavel.

Analise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio.

GESTAO DE SERVIGOS DE TI

Titulo do Indicador

indice de

Referéncia

Bianual - Exercicio

2016
Anual - Exercicio
2017

Planejamento Estratégico Institucional de TIC

indice
Previsto

Meta

indice
Alcangado

Resultado
Exercicio 2018

Periodicidade

Férmula de Calculo

indice de satisfagdo dos usuarios internos de TIC

98,12%

90%

98,65%

Anual

Média da avaliagdo individual do atendimento nas
ocorréncias.

Andlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio.
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GESTAO DE INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA

indice de

Referéncia indice Indice

Titulo do Indicador Bianual -Exercicio | Previsto Alcancado  Periodicidade Férmula de Célculo

2016 e Resultado
Anual - Exercicio Exercicio 2018

2017
Planejamento Estratégico Institucional de TIC

Presenca dos seguintes requisitos de seguranca e
disponibilidade: 1. Sistema de monitoramento de
energia, fumaca e umidade; 2. Sistema de piso
elevado; 3. Redundancia no fornecimento de energia
(gerador); 4. Rede elétrica e légica com multiplos
caminhos para acesso aos ativos; 5. Controle de
acesso seguro (portas corta-fogo, identificagdo

; biométrica, monitoramento por CFTV e janelas
Indice de seguranca e disponibilidade do datacenter 60% 50% 60% Anual antivandalismo); 6. 100% dos sistemas essenciais
virtualizados; 7. Criptografia em 100% para os links de
dados das Unidades do TRE-SC (conexdes WAN); 8.
Redundancia de rede para os links de dados das
Unidades do TRE-SC (conexdes WAN); 9. 100% dos
sistemas essenciais com contrato de suporte para o
sistema operacional; 10. 100% dos sistemas
essenciais com dados armazenados em storage. Obs.:
Cada item representa 10% dos requisitos minimos.

Andlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio.
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fndice de disponibilidade dos servicos essenciais de Percentual de disponibilidade dos servigos essenciais
TIC P s 99,26% 99,50% 99,23% Anual em relagdo a janela de disponibilidade definida pelo
TRESC. L

Andlise Critica: O indice convergiu para a meta estabelecida ficando apenas 0,27% aquém do esperado, ndo sendo necessario nenhuma medida corretiva adicional.

VIABILIZADORES
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GESTAO DE INFORMAGOES E SEGURANGA

indice de

Referéncia indice Indice

Titulo do Indicador gianual -Exercicio | previsto | Alcang¢ado  Periodicidade Férmula de Célculo

2016 e Resultado
Anual - Exercicio Exercicio 2018

2017
Planejamento Estratégico Institucional de TIC

Presenca dos seguintes requisitos de seguranca e
disponibilidade: 1. Sistema de monitoramento de
energia, fumaca e umidade; 2. Sistema de piso
elevado; 3. Redundancia no fornecimento de energia
(gerador); 4. Rede elétrica e légica com multiplos
caminhos para acesso aos ativos; 5. Controle de
acesso seguro (portas corta-fogo, identificagdo

; biométrica, monitoramento por CFTV e janelas
Indice de seguranca e disponibilidade do datacenter 60% 50% 60% Anual antivandalismo); 6. 100% dos sistemas essenciais
virtualizados; 7. Criptografia em 100% para os links de
dados das Unidades do TRE-SC (conexdes WAN); 8.
Redundancia de rede para os links de dados das
Unidades do TRE-SC (conexdes WAN); 9. 100% dos
sistemas essenciais com contrato de suporte para o
sistema operacional; 10. 100% dos sistemas
essenciais com dados armazenados em storage. Obs.:
Cada item representa 10% dos requisitos minimos.

Andlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio.

Percentual das praticas de gestdo de servigos de
seguranga de TIC existentes no processo definido pelo
TRESC. Préticas requeridas (extraidas do Cobit5) : 1.
Proteger contra malware; 2. Gerenciar seguranga de
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indice de desempenho na implantacdo dos servigos rede e conectividade; 3. Gerenciar seguranca de
P P ¢ ¢ 0% 100% 0% Anual endpoints; 4. Controlar identidade e acesso logico; 5.
de segurancga de TIC Controlar acesso fisico aos ativos de TIC; 6. Gerenciar

documentos e dispositivos sensiveis; 7. Monitorar
infraestrutura para eventos de seguranga. Obs.: Os
itens de 1 a 6 representam 10% cada e o item 7
representa 40% das praticas requeridas.

Analise Critica: A institucionalizacdo e definigao formal do processo de gestdo dos servigcos de seguranca de TIC ndo puderam ser implantadas no ano de 2018 em

fungdo do envolvimento da reduzida equipe em atividades eleitorais. Cabe ressaltar que as praticas estdo presentes e sdo realizadas no TRESC.

VIABILIZADORES
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GOVERNANCA DE TI

Titulo do Indicador

indice de
Referéncia

Bianual - Exercicio
2016
Anual - Exercicio
2017

Planejamento Estratégico Institucional

indice
Alcangado

indice
Previsto

Resultado
Meta

Exercicio 2018

Periodicidade

Férmula de Calculo

IA9.2 - indice de desempenho do Planejamento
Estratégico de TIC

80,66% 80% 77,98%

Anual

Média (Valor do indicador/meta do indicador) x
100%.

Média aritmética dos valores dos indicadores
contidos no PETIC divididos pelas suas respectivas
metas.

Anadlise Critica: Este indicador é uma composi¢do de outros
aderéncia do PACD as necessidades de TIC que ficou aquém

indicadores de Tl sendo o valor medido refle
da meta estabelecida.

xo daqueles que o

comp&em. Como por exemplo, o indice de

indice de alinhamento de infraestrutura de Tl + indice
de atendimento ao acordo de nivel de servigos +
indice de conformidade as diretrizes de contratagdes

Estratégico de TIC

1A9.3 - indice de conformidade de TIC NM 80% 91,34% Anual deTl/3
Os indices sdo medidos conforme Plano de Avaliagdo
de Desempenho e Conformidade de TI.
Andlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio.
Relatério Individual de Autoavaliagdo do TRE-SC
L . ~ . disponibilizado pelo TCU referente ao Levantamento
IA9.4 - Indice de capacidade em gestdo de Tl (iGestTl) NM 52% 61% Anual BRI 2 rente ao revantamen
Integrado de Governanga Organizacional Publica do
respectivo exercicio.
Anadlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio.
) Férmula: RIE9 = (IA9.1 x P) + (IA9.2 x P) + (IA9.3 x P) +
IE9 - Indice de aperfeicoamento da governanga de IA9.4 x P). RIE9 = Resultado do Indicador Estratégico
ce cle apertelco & ¢ 72% 65% 71% Anual (1A9.4 x P). RIE9 = Resuitado Estratég
tecnologia da informacdo 9. P = Peso atribuido ao indicador de apoio em anos
eleitorais e anos ndo eleitorais.
Anadlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio.
Média (Valor do indicador/meta do indicador) x
oo . 100%.
IA9.2 - Indice de desempenho do Planejamento
P ) 80,66% 80% 77,98% Anual Média aritmética dos valores dos indicadores

contidos no PETIC divididos pelas suas respectivas
metas.

Andlise Critica: Este indicador é uma composi¢do de outros
aderéncia do PACD as necessidades de TIC que ficou aquém

indicadores de Tl sendo o valor medido refle
da meta estabelecida.

xo daqueles que o

compdem. Como por exemplo, o indice de

IA9.1 - indice de governanca e gestdo de Tl (iGovTl)

63% 48% 53%

Anual

Resultado do indice de governanga e gestdo de
Tecnologia da Informagdo (iGovTl) disponibilizado
pelo TCU em relatdrio individual de autoavaliagdo
referente ao Levantamento Integrado de Governanga
Organizacional Publica.
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Andlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio.

Planejamento Estratégico Institucional de TIC

Percentual das praticas de gestdo de riscos de TIC
existentes no processo definido pelo TRESC. Praticas
requeridas (extraidas do questionario de governanca
do TCU 2016): 1. Definir formalmente as diretrizes
para gestdo dos riscos de TIC aos quais o negdcio esta
exposto; 2. Definir e comunicar formalmente papéis e
responsabilidades pela gestdo de riscos de TIC; 3.
Definir formalmente os niveis de risco de TIC
aceitaveis na consecugdo de seus objetivos (apetite a
risco); 4. Identificar os riscos de TIC dos processos
criticos de negdcio; 5. Avaliar os riscos de TIC dos
processos criticos de negdcio; 6. Tratar os riscos de
TIC dos processos criticos de negdcio com base em
um plano de tratamento de risco; 7. Executar um
processo de gestdo de riscos de TIC; 8. Instituir
formalmente o processo de gestdo de riscos de TIC.
Obs.: Cada item representa 12,5% das praticas
requeridas

indice de desempenho na implantacdo da gestdo de riscos

de TIC 87,50% 100% 100% Anual

Analise Critica: O indicador medido alcangou a meta estabelecida para o exercicio.

T < : ~ Média (valor total contratagdo / valor planejado para

Indice de acurdcia no planejamento das contratagées de

TIC p ] ¢ 62,12% 82% 64,92% Anual contratagdo) * 100 para cada contratagdo prevista no
plano anual de contratagdes de TIC.

Anadlise Critica: O indice ficou aquém do valor esperado em func¢do das deliberagées do Comité de Governanga de TIC para atendimento a demandas ndo previstas
que surgiram ao longo do exercicio.
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Média ((total empenhado / valor orgamento
Indice de acuracia no planejamento orgamentario de TIC 55,54% 82% 50,70% Anual aprovado) para cada categoria do plano interno) *
100

Anadlise Critica: O indice ficou aquém do valor esperado em func¢do das deliberagées do Comité de Governanga de TIC para atendimento a demandas ndo previstas
que surgiram ao longo do exercicio.

VIABILIZADORES
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PMO, PROJETO, PROCESSOS E PADROES

indice de

Referéncia indice Indice

Titulo do Indicador Bianual -Exercicio | Previsto Alcancado  Periodicidade Férmula de Célculo

2016 e Resultado
Anual - Exercicio Exercicio 2018

2017
Planejamento Estratégico Institucional de TIC

Média ((NUmero de sistemas desenvolvidos com a
metodologia / nimero total de sistemas

16,67% 60% 29,90% Anual desenvolvidos) e (NUmero de sistemas mantidos com
a metodologia / nimero total de sistemas que
sofreram manutencgdo pelo TRESC)) * 100

Anadlise Critica: Constatou-se que a forma de cdlculo deste indicador necessita ser adequada pois atualmente nao reflete o uso da metodologia de desenvolvimento
de sistemas.

indice de desempenho do portfélio de solucdes 1% 30% 33% Anual Percentual entre as solugBes entregues e as
corporativas demandas do portfélio de solugdes corporativas.

indice de sistemas desenvolvidos e mantidos através da
metodologia

Anadlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio.

DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
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indice de

Referéncia indice Indice

Titulo do Indicador Bianual - Exercicio | Previsto Alcangado Periodicidade Formula de Calculo

2016 e Resultado
Anual - Exercicio Exercicio 2018

2017
Planejamento Estratégico Institucional de TIC

Numero de agdes de capacitagdo solicitadas e

indice de aderéncia do PACD as necessidades de TIC 100% 72% 16,67% Anual realizadas / Niimero de agBes de capacitagdo
solicitadas * 100

Analise Critica: Algumas agGes de capacitagdo requeridas no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (PDTIC) se tornaram desnecessarias ao longo
do exercicio tendo em vista o cancelamento das respectivas iniciativas ou projetos.

VIABILIZADORES
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Seguranca da Informacao

O Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina possui Comissao de
Seguranga da Informacéao (CSI) instituida, que realizou 8 reunides
em 2018. Em algumas delas, deliberou pela retirada de sistemas
que apresentavam vulnerabilidades criticas.

Ha Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes de Rede<
Computacionais (ETIR) formalmente instituida e atuante, com
incidentes de seguranga da informacao tratados em 2018.

Foram realizadas acdes de conscientizacdo aos usuarios sob
seguranca da informagao para destacar a importancia sobre
tema.

Principais realizagcoes no ano de 2018
Designacdo de Gestor

de Seguranga da
Informagao

Politica de Seguranga
da Informacgao
implantada

Designacdo de Gestor da
Comissao de Seguranga da
Informagao

Acompanhamento dos indicadores -
meta do IA5.2 - indice de
maturidade em seguranca da
informagao (67%) foi ultrapassada
(69,14%)

Designacao da Equipe de
Tratamento e Resposta a
Incidentes de Redes
Computacionais (ETIR)

277

Principais desafios e acoes futuras

Com o quadro de pessoal de TIC inadequado as demandas, 0s
principais desafios sao a entrega de solucoes em TIC compativeis
com a velocidade demandada pelo negdcio € a manutengao dos
padrdes de governanga ja alcancados.

VIABILIZADORES
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Iniciativa: Automacao de Processos
Principais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

Com objetivo de desburocratizar os processos de trabalho, foi
iniciada uma acéo estratégica para otimizagao e automagao desses
procedimentos a partir de fluxos mapeados no sistema do
Processo Administrativo Eletronico.

A partir desta iniciativa, foram automatizados os seguintes fluxos de
trabalho:

» Indicagao de Substituto;

= Elaboracéo de Portaria de Substituicao;

= AQuisicao;

= Alteragao de Férias por Necessidade de Servico;
= Alteracdo de Férias por Interesse do Servidor;

» |Interrupcao de Férias;

= [ndicac&o de Juiz Eleitoral;

= Despacho em Lote;

= Protocolo de Documentos;

= Producao de Documentos Oficiais.

No momento peculiar que estamos vivenciando, em que nao €
possivel repor os cargos vagos decorrentes de aposentadorias, as
unidades precisam se reinventar para atender ao numero sempre
crescente de demandas com um numero reduzido de servidores.

Nesse contexto, a otimizacao e automagao de processos tem sido
essencial para essa reengenharia dos processos de trabalho.
Conforme apresentado na tabela a seguir, observa-se um ganho
em torno de 60% de reducdo do tempo de tramitagdo dos
processos ja automatizados em comparacao a abordagem
anterior.
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Dias Ganho de produtividade com a Automacdo dos Processos
8

7
&
5
4
3
- H-

Indicagdo de Substituto

(]

-

Alteragdo de Férias Interrupgdo de Férias

Interesse do Servidor

Alteracdo de Férias
MNecessidade de Servigo

B Processc Anterior B Processo Atual

Iniciativa: Implantacdo de processos de gerenciamento de
servigos de TI

Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais e Sede

Sinopse: atualizacdo dos processos de gerenciamento de ativos,
central de servicos, incidentes, seguranca, acordo de niveis de
servico, backup, disponibilidade e capacidade

Relevancia/ganhos: aperfeicoamento da governanga e da gestao
de TIC T e reducao das interrupgoes na oferta dos servicos.
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Iniciativa: Preparacdo do ambiente e gerenciamento das
atividades técnicas do sistema JE Connect

Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais

Sinopse: preparacao de sistemas, validacao de certificados de
seguranga, definicdo de critérios, elaboracdo de roteiros e
orientacdes, bem como prestacéo de suporte a instalagao de mais
de 140 pontos de transmissao de dados instalados em locais de

Iniciativa: Implantacéao de solucao de service desk (OTRS).
Principais unidades

impaCtadaS: Zonas e Sede Total de Chamados Atendidos

Sinopse: modernizacao na 638
forma de comunicagcao e
abertura de chamados da TI
CcOom 0S usuarios.

1l

votagao, com vistas a agilizar a entrega do resultado das elei¢des. A
Relevancia/ganhos: aumento

da eficiéncia do atendimento
de TI a um custo de
investimento moderado.

Iniciativa: Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC
Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais

Sinopse: instalacao de 552 equipamentos para prover atualizagao
tecnologica, seguranca e prover redundancia de equipamentos de
rede, para reducao das interrupgoes na oferta dos servigos.

Atividades

= Incidentes  m Requistdies  » Mudangas

Iniciativa:  Migracao do
contrato de suporte especializado
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Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais e Sede

tramitar por meio do sistema de Processo Administrativo Eletronico
(PAE). Essa medida busca aprimorar o processamento das
auditorias, destacadamente
economicidade e celeridade.

m B
0
Nobresks Roteadores Kits Biométricos

Estacfes de Trabalho Switches de rede

instaladas

Impressaras
instaladas

Equipamentos Instalados Sinopse: modificagdo na forma de contratacdo da equipe de fﬁ

1600 1458 suporte especializado aos servigos suplementares de Tl, para Y

1400 reduzir custos e manter os niveis de servico atualmente (@)

1200 estabelecidos. 0
1000

200 725 63 ﬁ

500 - Iniciativa: uso do PAE =

. m - A partir do exercicio de 2018 todas as auditorias passaram a m

<

>

quanto a  transparéncia,
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AGOES E PROJETOS ESTRATEGICOS - 2019/2020

Iniciativa: Migracao do site Internet para o Padrao da Justica
Eleitoral

Principais unidades impactadas: Sede

Com intuito de padronizar a identidade visual do sitio do TRESC na
Internet, em conformidade com a arquitetura tecnolégica ja em uso
por outros Regionais, este projeto fara uma revisdo geral no
conteldo atual para posterior migracdo destes para o modelo
preestabelecido.

Iniciativa: Implantacao de Plataforma de Videoconferéncia com
Zonas Eleitorais

Principais unidades impactadas: Sede e Zonas Eleitorais

Este projeto objetiva disponibilizar uma solugao para realizagéo de
videoconferéncia entre Sede e Zonas Eleitorais, em substituicao ao
modelo atual adotado para transmissao do ConexaoTRE e Sessdes
Plenérias. A nova proposta possibilitara a transmissao bidirecional
de audio e video pelos participantes dos eventos, possibilitando
maior integragdo, mesmo que remotamente. Com a nova
plataforma, também sera possivel a realizacao de reunides entre
Zonas Eleitorais sem a obrigatoriedade da participacao de alguma
unidade da Sede. Cabe ressaltar que em 2018 foi realizado com
sucesso um evento piloto com a adocao dessa plataforma para
repasses de informacdo para juizes e servidores das Zonas
Eleitorais.

280

Iniciativa: Desburocratizacdo no atendimento aos usuarios de
Tl

Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais

Sinopse: permissdo de mais autonomia aos usuarios no
gerenciamento dos perfis de acesso aos sistemas

Relevancia/ganhos: celeridade de produtividade na prestacao
jurisdicional

Iniciativa: Implantacdo da infraestrutura e configuracao de
equipamentos para atendimento ao projeto de atendimento
biométrico

Principais unidades impactadas: 14 Zonas Eleitorais

Sinopse: instalagao de equipamentos adicionais para manter a
continuidade dos servigcos durante o fechamento do cadastro.

Relevancia/ganhos: celeridade de produtividade na prestacao
jurisdicional, com reducao de filas e garantia aos eleitores de seu
direito a cidadania.

Iniciativa: Implantacdo da infraestrutura e configuracao de
equipamentos para atendimento ao projeto de atendimento
biométrico

Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais

Sinopse: instalagcdo de 15 postos de atendimento biométrico para
ampliar ainda mais a capilaridade da Justica Eleitoral no
atendimento aos eleitores.
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Relevancia/ganhos: aumentar o nimero de eleitores com biometria
coletada para proporcionar o fortalecimento da seguranca do
processo eleitoral

Iniciativa: Implantacao da infraestrutura e configuracao de
equipamentos para atendimento ao projeto de atendimento
biométrico

Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais

Sinopse: instalacdo de 17 postos de atendimento volante em
presidios.

Relevancia/ganhos: garantir o direito ao voto aos presos
provisorios.

Iniciativa: Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC
Principais unidades impactadas: 9 Zonas Eleitorais
Sinopse: melhoria na infraestrutura de 9 Zonas Eleitorais

Relevancia/ganhos: satisfacdo dos usuarios de TIC e aumento da
produtividade na prestacao jurisdicional.

Iniciativa: Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC
Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais e Sede

Sinopse: aquisicao de 835 equipamentos de Tl para a atualizagao
e modernizagao do parque de Tl

Relevancia/ganhos: satisfagdo dos usuarios de TIC e aumento da
produtividade na prestagao jurisdicional.
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Iniciativa: Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC
Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais e Sede
Sinopse: disponibilizagao de monitor adicional aos usuarios.

Relevancia/ganhos: satisfagao dos usuarios de TIC e aumento da

produtividade na prestacao jurisdicional.

Iniciativa: Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC
Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais e Sede

Sinopse: instalagao de equipamentos de rede, servicos e sistemas
mais modernos, com maior capacidade de processamento e
atualizagéo tecnoldgica

Relevancia/ganhos: modernizacéo tecnoldgica dos equipamentos
e reducao das interrupcdes na oferta dos servicos.

Disponibilidade dos links de comunicacdo de
dados=99,7%
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Iniciativa: Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC
Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais e Sede

Sinopse: aquisigao de unidades de gravacao e armazenamento de
dados de backup mais modernos, com maior capacidade de
armazenamento.

Relevancia/ganhos: modernizacéo tecnologica dos equipamentos
e reducao das interrupg¢des na oferta dos servigos.

Iniciativa: Atualizacao de pacotes de seguranca em sistemas.
Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais e Sede
Sinopse: ampliar a seguranga dos servigos ofertados

Relevancia/ganhos: mitigando o risco de invasdes aos sistemas
utilizados (ex., biometria, servidores de aplicagao).

Iniciativa: Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC
Principais unidades impactadas: Zonas Eleitorais e Sede
Sinopse: configuracao de equipamentos celulares

Relevancia/ganhos: aprimorar a comunicagao entre cartorio com
mesarios, imprensa, partidos, advogados e Sede, além de servir
como backup da rede de comunicacdo de dados dos cartérios
eleitorais.

Iniciativa: Aproveitamento de dados

Por meio de parceria realizada com o Instituto Geral de Pericias de
Santa Catarina, serao agregadas a biometria de 345.830 eleitores
ao cadastro eleitoral como resultado da importacao da base de
dados do registro civil do estado de Santa Catarina, com respectiva
validagao realizada nas Eleicoes 2018. Além disso, conforme
batimento realizado em junho de 2018, existem mais 584.714
eleitores que podem ter suas biometrias aproveitadas da base de
dados do Detran-SC.
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