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PREGAO N. 171/2013
PROTOCOLO N. 90.347/2013

A empresa Oi S.A. apresentou impugnacao ao edital do
Pregao n. 171/2013 cujo objeto consiste na contratacao de servicos de
implantacao, operacao, manutencao e geréncia da rede de comunicacao
multimidia do TRESC, abrangendo a Sede do Tribunal e seus respectivos
Cartérios Eleitorais, as Centrais de Atendimento ao Eleitor e seus Anexos,
distribuidos em 86 (oitenta e seis) locais, formando o "backbone secundario"”
da justica Eleitoral Catarinense.

Em sintese, manifesta-se por alteracdes no edital, no
tocante: ao reajuste dos precos e das tarifas; a realizacdo do pagamento
mediante fatura com cédigo de barras; a aspectos técnicos do edital.

Ap6s analise das unidades técnicas responsaveis, foi
decidido o que segue.

Acerca do reajuste dos precos e das tarifas, previsto no
subitem 16.1 do edital e na subclausula 13.1 da Minuta de Termo do
Contrato, procede parcialmente a irresignacao da Impugnante, uma vez que
para a referida contratacao deve ser utilizado o Indice de Servicos de
Telecomunicacbes - IST, ou outro que venha a substitui-lo, mantido pela
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes - Anatel, mantida a anualidade
minima para reajuste. Assim, referido subitem e subclausula deverdo ser
retificados.

Acerca da realizacdo do pagamento mediante fatura
com codigo de barras, ndao hd necessidade de alteracao do edital para
inclusao dessa forma de quitacao, porque a Coordenadoria de Orcamento,
Financas e Contabilidade — COFIC do TRESC esclareceu que o “termo usado
é uma forma genérica de informar o meio de pagamento utilizado por este
Tribunal nos editais, mas nada impede que se utilize o codigo de barras da
nota fiscal/fatura emitida pela contratada se assim ela requerer”, sendo que
aquela Coordenadoria “utiliza sempre que possivel o documento fiscal
apresentado pela contratada, ou seja, a nota fiscal/fatura emitida com
codigo de barras no faturamento dos servicos”, nao gerando nenhum
prejuizo a Contratada.

Por fim, acerca dos aspectos técnicos do edital, o setor
requisitante refutou os apontamentos da impugnante, nestes termos:

“Item Il - Aspectos técnicos do Edital

/1. 1) soficita laténcia méxima de 140ms
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Resposta: A laténcia maxima solicitada (75ms) vem
sendo solicitada nos pregées mais recentes, refletindo
a melhoria da infraestrutura de rede provida pelas
empresas de telecomunicacées. Cabe destacar que,
apos consulta feita aos atuais links do contrato -
celebrado com a empresa Of - esse pardametro
raramente ultrapassou os 30ms, o que demonstra que
a propria empresa ja possui tecnologia para atender ao
solicitado. Desta forma, consideramos improcedente a
alteracao solicitada.

/11.2) sugere atendimento somente via telefone

Resposta: O objetivo de solicitar suporte técnico
também em meio eletrénico é o de facilitar a consulta
aos chamados em andamento, bem como gerar
relatorios estatisticos dos atendimentos. Ressalte-se
que o Sistema de Gerenciamento de Redes e Servicos
{(SGRS), em operacao no atual contrato - mantido com
a Oi - atenderia a essa exigéncia do edital,
comprovando assim que ha possibilidades no mercado
para atender a tal solicitacdo do edital.

/.3) sugere alteracdo do prazo de mudan¢ca de
endereco e de velocidade

Resposta: O prazo para mudanga de endereco ou de
velocidade tem impacto direto nos processos de
negocio deste Tribunal. Assim, ndo poderiam ser
dilatados conforme questionamento da proponente.
Contudo, reconhecendo que podem ocorrer eventuails
problemas de viabilidade em determinados locais, foi
adicionada no iftem 12.1.12 a redacao ‘mediante
consulta de viabilidade técnica’, para tratar os casos
excepcionars.

Desta forma, fica mantido o prazo originalmente
apresentado no edital,

/1.4) consulta sobre a manutencdo dos atuais ativos de
rede

Resposta: Esta correto o entendimento da proponente,
desde que o0s equipamentos utilizados atendam as
especificacdes técnicas constantes do edital.”

Diante do exposto, considerando as manifestacdes das
unidades técnicas responsaveis, decide esta Pregoeira dar provimento
parcial a IMPUGNACAO apresentada ao edital do Pregdao n. 171/2013 pela
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empresa Oi 5.A., para que o indice de correcdo monetaria para reajuste dos
precos seja o indice de Servicos de Telecomunicacles - IST, ou outro que
venha a substitui-lo, mantido pela Agéncia Nacional de Telecomunicages —
Anatel, mantendo-se a anualidade minima para reajuste.

Floriano6polis, 4 de dezembro de 2013.

Heloisa Helena Bastos Silva Lubke
Pregoeira designada para o Pregao n. 171/2013
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