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PREGAO N. 084/2013
PROTOCOLO N. 57.873/2013

A empresa JOSUE FARIAS DAL DEGAN EPP apresentou
impugnacédo ao edital do Pregdo n. 084/2013 cujo objeto consiste na
prestacao de servicos especializados e continuados de operador de maquina
reprografica colorida e monocromatica, digitalizadora, duplicadora,
plastificadora, termoencadernadora, perfuradora, grampeadeira, guilhotina
e demais equipamentos.

Em sintese, manifesta-se contrariamente as exigéncias
de registro da empresa junto ao Conselho Regional de Administracdo — CRA
e que os atestados de capacidade técnica apresentados também estejam
registrados no CRA e acompanhados da respectiva Certiddao de RCA (valida),
previstas, respectivamente, nas alineas b.1 e b.2 do subitem 8.3 do edital.

Para tanto, a empresa apresenta 0s seguintes
argumentos:

“L...]

Diante de tal exigéncia, a entidade de classe onde os
(servicos) funcionarios solicitados pelo TRE-SC, deverdo por
Lei de acordo com atividades de reprografia, estar inscrito no
Sindicato das Empresas Graficas de Floriandpolis, e, ndo no
Conselho Regional de Administracao (CRA). A Lei nesse caso,
sO obriga estar inscrito no CRA, quando a empresa tiver mais
de 20 funcionarios. E a entidade de classe para a empresa
que trabalha com servicos reprograficos, é o Sindicato das
Industrias Gréaficas de Santa Catarina.

Como sou uma Empresa de Pequeno Porte(EPP), com menos
de 20 funcionarios, ndo sou obrigado pela Lei ter um
funcionario com formacédo em Administracdo, tdo pouco estar
inscrito em outra entidade que néo seja a da minha atuacao
empresarial, sendo que o meu ramo é grafico e mao de obra
na area grafica (reprografia), tenho mais de 11 anos de
experiéncia na area, tenho atestados técnicos emitidos pela
Universidade Federal de Santa Catarina e ELETROSUL que
comprovam a minha capacidade técnica, onde tenho os
contratos para comprovar, o CRA nada conhece sobre o
trabalho que minha empresa desempenhou, a solicitacdo do
mesmo € justamente para atestar os atestados emitidos
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pelas entidades publicas e privadas que prestei servigcos
semelhantes ao pedido do Edital.

Com isso, peco a impugnacao do Edital em referéncia, que so
macula e frustra a ampla concorréncia, principalmente por
micro e pequenas empresas.

[..1”

Da leitura do edital, observa-se que se trata de
terceirizacdo de servicos, jA que a empresa contratada devera disponibilizar
profissionais para executarem, nas dependéncias do TRESC, os servicos
mencionados.

O subitem impugnado refere-se a exigéncias de
qualificacdo técnica das licitantes, sendo vejamos:

“8.3. Para fins de habilitacao:

[--]
b) serdo exigidos:

b.1) documento que comprove o registro da empresa junto
ao Conselho Regional de Administracdo - CRA, dentro de seu
prazo de validade, em conformidade com o art. 30, I, da Lei
n. 8.666/1993; e

b.2) um ou mais atestados de capacidade técnica, fornecidos
por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devidamente registrados no CRA, acompanhados da
respectiva Certiddo de RCA (valida), os quais comprovem o
desempenho de atividade compativel com o objeto cotado
(reprografia).”

A Lei n. 8.666/1993 dispfe, em seu art. 30, que as
exigéncias referentes a documentacao relativa a qualificacdo técnica serdo
limitadas a:

“l - registro ou inscricdo na entidade profissional
competente;

Il - comprovacao de aptidao para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e
prazos com o objeto da licitacdo, e indicacdo das instalacfes
e do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e
disponiveis para a realizacdo do objeto da licitacdo, bem
como da qualificacdo de cada um dos membros da equipe
técnica que se responsabilizara pelos trabalhos;
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[...]

§ 1°. A comprovacao de aptiddo referida no inciso Il do caput
deste artigo, no caso das licitagbes pertinentes a obras e
servicos, sera feita por atestados fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, devidamente
registrados nas entidades profissionais competentes,
limitadas as exigéncia a:

[..]”

Por seu turno, a Resolucdo Normativa CFA n. 390, de 30
de setembro de 2010, prescreve:

“Art. 30 Serao obrigatoriamente registradas nos CRAs as
Pessoas Juridicas (PJ) de direito publico e privado que
explorem, sob qualquer forma, atividades de Administrador.”

Especificamente sobre os servicos terceirizados, o CFA,
no Acoérdao n. 01/1997 - Plenéario, de 19 de dezembro de 1997, acabou por
“julgar obrigatério o registro das empresas prestadoras de servigcos
terceirizados (limpeza e conservacao, seguranca e vigilancia, copeiragem e
outros), cuja execucdo requer o fornecimento de mé&o de obra, nos
Conselhos Regionais de Administracdo, por ficar caracterizadas atividades
tipicas do profissional Administrador, tais como: recrutamento, selecéo,
admissdo, treinamento, desenvolvimento, movimentacdo e supervisdo de
recursos humanos”.

O entendimento acima foi mantido pelo CFA no Acérdao
n. 03/2011 - Plenéario, de 15 de setembro 2011, ao “julgar obrigatério o
registro nos Conselhos Regionais de Administracdo, das empresas
prestadoras de servicos terceirizados - Locagdo de M&ao-de-Obra, por
praticarem atividades de recrutamento, selecdo, treinamento, admisséao,
demissdo e administracdo de pessoal, para que possam disponibilizar ou
fornecer a mao-de-obra necessaria a execucao dos servicos que se propde a
prestar, tais como: limpeza, vigilancia, telefonia, recepcao, dentre outros. As
atividades praticadas por essas empresas estdo inseridas no campo de
Administracdo e Selecdo de Pessoal/Recursos Humanos, privativo do
Administrador, de acordo com o previsto no art. 2° da Lei n°® 4.769/65.”

Recentemente, o Tribunal de Contas da Uniao realizou
criterioso estudo sobre o tema das terceirizagdes, cujas conclusBes foram
expostas no Acérdao TCU n. 1.214/2013 - Plenario.

Do Relatério do Ministro Aroldo Cedraz, Relator,
extraem-se 0s seguintes excertos:
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“L...]

I1l.b.2 - Atestados de capacidade técnica

106. Outro ponto de vital importancia refere-se a
comprovacao de que a empresa possui aptidao em realizar o
objeto licitado, haja vista as particularidades atuais inerentes
a prestacao de servicos de natureza continuada.

107. De acordo com o art. 30, inciso Il, e § 1°, da Lei n°
8.666/93, a comprovacédo de aptiddao para o desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos, com o objeto da licitacdo, deve ser
verificada por meio de atestados técnicos, registrados nas
entidades profissionais competentes, fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

[...]

109. No entanto, ha que se perceber que cada contratacdo
requer habilidades especificas, de forma que essa linha de
entendimento nao pode ser aplicada uniformemente.

110. A qualificagcdo técnica exigida dos licitantes consiste,
segundo as palavras de Marcal Justen Filho, no ‘dominio de
conhecimentos e habilidades teodricas e praticas para a
execucdo do objeto a ser contratado’. Logo, o contetudo dos
atestados de capacidade técnica deve ser suficiente para
garantir a Administracdo que o contratado tera aptiddo para
executar o objeto pretendido. Tal aptiddo pode se referir a
varios aspectos.

111. Nesse ponto, parece residir a principal discussdo a ser
enfrentada - que espécie de aptidao deve ser requerida para a
execucao de contratos de servicos de natureza continuada,
em gue esteja caracterizada cessao de mao de obra.

112. As empresas gque prestam servicos terceirizados, em
regra, nao sdo especialistas no servico propriamente, mas na
administrac&o da m&o de obra. E uma realidade de mercado a
qual a Administracdo precisa se adaptar e adequar seus
contratos. E cada vez mais raro firmar contratos com
empresas especializadas somente em limpeza, ou em
conducdo de veiculos, ou em recepcdo. As contratadas
prestam varios tipos de servigco, as vezes em um mesmo
contrato, de forma que adquirem habilidade na gestdo dos
funcionarios que prestam o0s servi¢os, e nao na técnica de
execucado destes.

113. Conquanto seja muito provavel que as proprias
demandas da Administracdo tenham moldado esse
comportamento das empresas, debater o tema ou a
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aderéncia do modelo a concepcédo ideal da terceirizagdo de
servicos ndo se mostra proveitoso.

114. O que importa € perceber que a habilidade das
contratadas na gestdo da mao de obra, nesses casos, €
realmente muito mais relevante para a Administracdo do que
a aptidao técnica para a execucdo dos servicos, inclusive
porque estes apresentam normalmente pouca complexidade.
Ou seja, nesses contratos, dada a natureza dos servicos,
interessa & Administracdo certificar-se de que a contratada é
capaz de recrutar e manter pessoal capacitado e honrar os
compromissos __trabalhistas, previdenciarios e fiscais. E
situacdo muito diversa de um contrato que envolva
complexidade técnica, como uma obra, ou de um contrato de
fornecimento de bens, em que a capacidade pode ser medida
tomando-se como referéncia a dimensdo do objeto - que
serve muito bem o parametro de 50% usualmente adotado.

115. Destaque-se que a constatacdo de que a habilidade
requerida para a prestacdo de servigcos terceirizados
mediante cessdo de méao de obra é diferenciada, advém da
experiéncia da Administracdo na conducado desses contratos.
Tem-se observado que a maior causa de fracasso na
execucdo dos ajustes é a incapacidade das empresas de
manter a prestacdo dos servigcos ao longo do tempo sem
falhar no cumprimento de suas obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias junto aos empregados. Logo, pode-se concluir
que a habilidade de gestdo de pessoal, nesses casos,
relaciona-se mais a saude financeira das empresas e a
capacidade de gerenciar recursos financeiros e custos.

[...]1. ” (destacamos)

Em seu voto, novamente o Ministro discorre sobre a
necessidade de se verificar a especializacdo das empresas que atuam no
mercado da terceirizagdo na administracdo da méao de obra e nédo no tipo de
servico em que os profissionais disponibilizados atuaréo:

“L...]

22. No caso dos servigcos terceirizados, a partir da
experiéncia relatada pelos agentes publicos que participaram
do grupo de estudos, como regra, ndo se revela benéfico o
parcelamento para a execucdo de servicos com menor nivel
de especializacdo, como aqueles prestados por garcom,
mensageiro, motorista, recepcionista etc. Isso porque as
empresas que atuam no mercado prestam todos esses tipos
de servico, sendo especializadas ndao em algum deles
especificamente, mas na administracdo de mao de obra. [...]
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[...]

75. [...] Tem-se constatado que o0s maiores problemas
enfrentados na execucdo desse tipo de servico estdo
relacionados a incapacidade gerencial das empresas, ndo a
incapacidade técnica para a prestacao dos servicos, em geral
de baixa complexidade. [...].” (destacamos)

Diante do exposto, considerando que as exigéncias
insertas no subitem 8.3, alineas “b.1” e “b.2” do edital estdo em
conformidade com a Lei n. 8.666/1993, com norma e decisdes do Conselho
Federal de Administracdo e em consonancia com o entendimento do
Tribunal de Contas da Unido, decide este Pregoeiro ndo dar provimento a
IMPUGNACAO apresentada ao edital do Pregdo n. 084/2013 pela empresa
JOSUE FARIAS DAL DEGAN EPP.

Florian6polis, 21 de agosto de 2013.

Jailson Laurentino
Pregoeiro
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